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Finalizare proiect  

“Implementarea de proceduri simplificate pentru reducerea birocrației pentru cetățeni la 

nivelul municipiului Bistrița în domenii de activitate cu competență partajată asistență 
socială și urbanism” 

 
 
Municipiul Bistrița anunță finalizarea proiectului „Implementarea de proceduri 

simplificate pentru reducerea birocrației pentru cetățeni la nivelul municipiului Bistrița în 
domenii de activitate cu competență partajată asistență socială și urbanism”, cod SIPOCA 
1231/cod MySMIS 154519.  

Valoarea totală a proiectului este de 1.951.913,88 lei, din care: 1.912.875,59 lei  
valoarea eligibilă  nerambursabilă (1.659.126,80 lei - valoare eligibilă nerambursabilă din 
FSE și 253.748,79 lei - valoare eligibilă nerambursabilă din bugetul național) şi 39.038,29 lei 
contribuția proprie.  
 Proiectul, implementat în perioada 16.06.2022 - 15.12.2023, a avut ca obiectiv  

general furnizarea de servicii mai bune într-un mod mai eficient și orientat către cetățeni 

prin utilizarea tehnologiei digitale în domeniul urbanismului și al asistentei sociale. 

Prin activitățile derulate în perioada de implementare a proiectului au fost atinse 

rezultatele așteptate estimate la momentul depunerii cererii de finanțare, respectiv:  

implementarea de servicii electronice pentru cetățeni în domeniile urbanism și asistență 

socială; formarea unui număr de 135 funcționari în domeniul comunicării, planificării 

strategice și servicii electronice; raport de analiză a calității vieții beneficiarilor serviciilor 

în domeniul urbanismului respectiv a asistenței sociale; un schimb de experiență cu instituții 

relevante pentru proiect; un plan pentru atragerea utilizatorilor la serviciile digitale oferite. 

Rezultatele obținute vor contribui la creșterea capacității de utilizare a serviciilor 

digitale atât pentru cetățeni cât și pentru angajații proprii  și vor fi  valorificate și prin 

transferul de cunoştinţe dobândite de către beneficiari în urma participării la sesiunile de 

instruire către ceilalţi angajaţi ai primăriei. 

Persoana de contact pentru informaţii suplimentare cu privire la proiect este domnul 

Chirleșan Nicolae – manager de proiect, telefon 0263/223923, int. 343, e-mail: 

nicolae.chirlesan@primariabistrita.ro. 
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