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1. CE PRESUPUNE SI CE OBIECTIVE
URMARESTE UN PLAN STRATEGIC
INSTITUTIONAL

Planurile strategice sunt documente de planificare si management care sustin autoritatile publice Tn
indeplinirea viziunii, obiectivelor si masurilor asumate. Ele definesc viziunea de dezvoltare strategica a
institutiei si sunt corelate cu celelalte documente strategice de la nivel local® si asigurd o abordare unitar3
in indeplinirea obiectivelor, monitorizarea implementarii proiectelor si procesului de evaluare. Ele indica,
astfel, modul in care administratia locala va sprijini atingerea obiectivelor de dezvoltare pe o perioada
limitata, de obicei de 2-4 ani.

Planul Strategic Institutional este un instrument de management intern si de programare bugetara a unei
institutii. El vizeaza utilizarea eficienta a capacitatilor umane si financiare ale institutiei, urmarind un plan
multianual, fundamentat pe o listd de obiective strategice si o lista de proiecte aferenta fiecarui obiectiv.
Este vizata inclusiv propunerea de mecanisme de imbunatatire a acestor capacitati acolo unde analiza
desfasurata a relevat nevoi substantiale ce necesitd masuri aditionale pentru cresterea performantei
administrative.

Planul Strategic Institutional al Municipiului Bistrita va fi definit pentru perioada 2021-2023 si isi propune
sa ofere o imagine bine conturata a obiectivelor strategice, masurilor si proiectelor care urmeaza a fi
promovate sau sunt deja asumate la nivelul institutiei, respectiv sa sustina un management eficient de
administrare a resurselor, orientat spre rezultate si spre imbunatatirea semnificativa a calitatii dezvoltarii
urbane.

CARACTERISTICILE PLANULUI STRATEGIC INSTITUTIONAL 2021-2023 AL MUNICIPIULUI BISTRITA

e Stabilirea viziunii de dezvoltare a municipiului si determinarea obiectivelor strategice;

e Analiza mediului intern si extern si propunerea unor masuri de imbunatatire acolo unde alocarea
de resurse umane, materiale si financiare, respectiv de urmarire si implementare a obiectivelor
strategice, nu este optima;

e Consultarea tuturor actorilor cheie la nivel administratiei locale, respectiv comunitatii locale,
pentru sustinerea dezvoltarii urbane, cresterea calitatii vietii si intelegerea nevoilor de
dezvoltare;

e Analiza resurselor disponibile la nivelul administratiei locale si prioritizarea proiectelor de
investitii in functie de nevoile de la nivel local si impactul acestora, respectiv capacitatea
financiara a municipalitatii de a sustine proiectele pe termen mediu si lung;

e Stabilirea unor obiective SMART, a unor programe si directii de actiune asumate;

e Corelarea obiectivelor, masurilor si proiectelor asumate cu resursele disponibile si definitivarea
acestora in urma consultarii factorilor interesati.

1 Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana sau Planul de Mobilitate Urbana Durabila.
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Cresterea capacitatii administrative reprezinta un proces continuu, supus unei nevoi permanente de
revizuire si ajustare. Schimbari de natura sociala, economica, politica, tehnologica sau de mediu, atat la
nivel local, cat si la nivel national si european, pot avea un impact semnificativ asupra capacitatii
administratiilor locale de a livra obiectivele si masurile asumate.

Majoritatea documentelor strategice existente la nivel local includ propriul plan de implementare cu
proiecte aferente si sisteme interne de monitorizare si evaluare, insa este necesar un proces coerent de
coordonare a interventiilor si corelare cu resursele bugetare, precum si existenta unui sistem riguros de
monitorizare si evaluare a interventiilor. Tn centrul tuturor acestor documente strategice si planificari la
nivel local se afla Planul Strategic Institutional ce stabileste si sustine o performanta inalta a administratiilor
locale de a livra servicii publice de calitate.

Numarul ridicat de documente strategice de la nivel local, regional sau national, si corelarea obiectivelor
Primariei Municipiului Bistrita in functie de directiile strategice aferente, inclusiv a proiectelor de investitii,
necesita o componenta institutionala solida. Este asadar nevoie de consolidarea capacitatii administrative
de a gestiona si coordona proiectele si obiectivele municipalitatii, in concordanta cu nevoile de la nivel local
si oportunitatile de finantare de la nivel national sau european. Planul Strategic Institutional sustine
eforturile autoritatii publice locale in consolidarea capacitatii institutionale si de imbunatatire a capacitatii
de management si de bugetare financiara.

Elaborarea unui Plan Strategic Institutional este cu atat mai importanta pentru dezvoltarea resursei umane
la nivelul Primariei Municipiului Bistrita si consolidarea cunostintelor acesteia cu privire la documentele
strategice pe care se fundamenteaza activitatea institutiei. Este nevoie nu doar de o buna cunoastere a
documentelor strategice adoptate la nivelul institutiei, a modului in care ele influenteaza procesele de
decizie de la nivel local, dar si de implicarea intregului personal in definirea viziunii, obiectivelor si masurilor
asumate. La nivelul Primariei Municipiului Bistrita, acest exercitiu extins de consultare a personalului se
desfasoara atat pentru elaborarea Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana 2021-2027, dar si pentru
elaborarea Planului Strategic Institutional 2021-2023.

Perceptia privind nivelul de cunoastere de cdtre personal a obiectivelor generale ale Primdriei Municipiului
Bistrita este una medie spre ridicata, asa cum a reiesit din consultarea desfasurata in elaborarea acestui
raport (34,1% dintre respondenti au optat pentru nota 3 din 5, 40,9% pentru nota 4 si 11,4% pentru nota
maxima, 5), insa, in acelasi timp, o treime dintre respondenti (33,3%) considera ca nu sunt informati deloc
in legaturd cu rolul strategiilor si planurilor strategice sectoriale ce se pot implementa la nivelul unei
primdrii, iar 49,4% considera ca sunt informati, dar nu in totalitate. Doar 11,4% considera ca sunt foarte
bine informati.
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FIGURA 1 GRADUL DE CUNOASTERE A OBIECTIVELOR GENERALE ALE PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

(AUTOEVALUARE)?
1 4.6%
2 9.1%
3 34.1%

4
5

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

FIGURA 2 PERCEPTIA PRIVIND GRADUL DE INFORMARE CU PRIVIRE LA ROLUL STRATEGIILOR SI/SAU PLANURILOR
STRATEGICE SECTORIALE CE SE POT IMPLEMENTA LA NIVELUL UNEI PRIMARII3

M Da
M Da, dar nu in totalitate

Nu

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

Mai mult, in elaborarea documentelor strategice de la nivelul Primariei Municipiului Bistrita, numarul celor
care declara ca au participat la acest proces, n orice format, este de putin sub 40% (13.6% declara ca au
participat direct, iar 25.8% prin furnizarea de informatii celor care au elaborat documentul strategic), in
timp ce 60.6% declard cd nu au participat in nicio calitate. Acest exercitiu de consultare desfasurat de

2 Respondentii considera nivelul personal de cunoastere a obiectivelor generale ale Primariei Municipiului Bistrita ca fiind unul
mediu spre ridicat. Astfel, 40.9% din respondenti au optat pentru nota 4, iar 34.1% pentru nota 3. Nota 5 este optiunea unui numar
mai redus de respondenti, 11,4%, iar cei mai putini dintre acestia noteaza aspectele date cu note de 1 si 2 (4.6% si 9.1%).

3 Majoritatea respondentilor (66,6%) considera ca detin informatii in legdtura cu rolul strategiilor si planurilor strategice sectoriale
ce se pot implementa la nivelul unei primarii. Cei mai multi au optat pentru raspunsul ,Da, dar nu in totalitate” (49.2%), iar o
treime din totalul respondentilor nu se considera informati deloc.
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Primaria Municipiului Bistrita este astfel cu atat mai util pentru cresterea gradului de implicare al
personalului Tn procesul de elaborare a documentelor strategice.

FIGURA 3 GRADUL DE PARTICIPARE DIRECT SAU CU INFORMATII/DATE LA ELABORAREA UNOR DOCUMENTE
STRATEGICE ALE PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

Nu am participat in nici o calitate. 60,6%

Da, am participat prin furnizarea de informatii celor
care au elaborat strategia/documentul de planificare
strategica.

25,8%

Da, am participat direct, prin grupuri de lucru sau

. 13,69
evenimente de consultare. 3,6%

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

in Romania, imbun&tatirea capacitatii administrative a autoritatilor publice este unul dintre principalele
obiective asumate de Romania ca parte a Programului Operational Capacitate Administrativa (POCA).
POCA urmeaza unele dintre domeniile prioritare ale Strategiei Europa 2020 ce subliniaza nevoia de
continua modernizare a administratiei publice si de crestere a calitatii serviciilor publice furnizate. Cel mai
recent raport de tara din cadrul pachetului Semestrul European indica numeroase provocari ale
administratiei publice din Romania cu efecte negative asupra dezvoltarii si furnizarii de servicii publice,
inclusiv progresul limitat in oferirea de servicii publice digitale de catre autoritatile centrale si locale.

Strategia POCA 2014-2020 vizeaza astfel “sd intensifice eforturile pentru a consolida capacitatea
administratiei publice, in special prin imbundtdtirea eficientei, a gestiondrii resurselor umane, a
instrumentelor decizionale si a coordondrii in cadrul si intre diferitele niveluri administrative, precum si prin
imbundtdtirea transparentei, a integritdtii si a rdspunderii. SG accelereze absorbtia fondurilor UE, sd
consolideze sistemele de gestiune si de control, sd aducd imbundtdtiri capacitdtii de planificare strategicd,
inclusiv elementului bugetar multianual. SG remedieze deficientele persistente din sectorul achizitiilor
publice. SG imbundtdteascd In continuare calitatea si eficienta sistemului judiciar, s& combatd coruptia la

toate nivelurile si sé asigure executarea efectivd a hotdrdrilor instantelor”.

4 Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, document disponibil la adresa https://www.fonduri-
ue.ro/files/programe/CAPACITATE_ADMIN/POCA_2014-2020_ian_2015.pdf
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2. COMPONENTA DE MANAGEMENT

2.1. MANDATUL

Mandatul administratiei publice locale, asa cum este el definit Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019, este de
realizare a activitdtilor in regim de putere publicd, de organizare a executdrii si de executare in concret a
legii si de prestare de servicii publice, in scopul satisfacerii interesului public local”. La nivelul oraselor,
comunelor si municipiilor, autoritatile administratiei publice sunt consiliile locale ca autoritati deliberative,
iar primarii ca autoritati executive®.

Administrarea unitatii administrativ-teritoriale Bistrita, similar cu mandatul oricarui alte administratii
publice de nivel local, se realizeaza astfel prin doua autoritati publice — Consiliul Local si Primarul si se
organizeaza si functioneaza in baza urmatoarelor principii, a caror aplicare nu poate aduce atingere
caracterului de stat national, suveran si independent, unitar si indivizibil al Romaniei’.

e principiul descentralizarii;

e principiul autonomiei locale;

e principiul consultarii cetatenilor in solutionarea problemelor de interes local deosebit;
e principiul eligibilitatii autoritatilor administratiei publice locale;

e principiul cooperarii;

e principiul responsabilitatii;

e principiul constrangerii bugetare.

AUTORITATILE ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE DIN COMUNE, ORASE S| MUNICIPII

(1) Autoritatile administratiei publice din comune, orase si municipii sunt consiliile locale, ca
autoritati deliberative, si primarii ca autoritati executive.
(2) Consiliile locale si primarii se aleg prin vot universal, egal, direct, secret si liber exprimat, in
conditiile prevazute de legea pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale.
(3) Consiliile locale si primarii functioneaza ca autoritati ale administratiei publice locale si rezolva
treburile publice din comune, orase si municipii, in conditiile legii.
Sursa: Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 — Codul Administrativ

Municipiul Bistrita este o autoritate publica locald, cu un Consiliu Local format din 21 Membri, aferent unui
UAT cu o populatie intre 50.001 si 100.000 locuitori si care exercita competente exclusive, competente
partajate si competente delegate, potrivit legii. Administratia locald are competenta de a initia si elabora

5 Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 — Codul Administrativ, Titlu Il, Definitii generale aplicabile administratiei publice, Articolul 5
Definitii Generale

6 Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 — Codul Administrativ, Titlu V, Autoritatile administratiei publice locale, Articolul 106
Autoritatile administratiei publice locale din comune, orase si municipii

7 Ordonanta de Urgenta nr 57/2019 — Codul Administrativ, Partea a lll-a, Administratia Publica Locala, Articolul 75 Principii
specifice aplicabile administratiei publice locale
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documente strategice la nivel local (strategii de dezvoltare, programe strategice) ce vizeaza dezvoltarea pe
termen mediu si lung a municipalitatii. Tabelul urmator rezuma competentele stabilite prin lege.

Competente stabilite prin lege la nivelul unitatilor administrativ teritoriale

e Competenta - ansamblul atributiilor stabilite de Constitutie si de legile care confera autoritatilor
administrative drepturi si obligatii de a duce Th nume propriu, in realizarea puterii publice si sub
propria responsabilitate, o activitate de natura administrativa;

e Competente delegate - competentele atribuite prin lege autoritatilor administratiei publice
locale, impreuna cu resursele financiare corespunzatoare, de catre autoritatile publice centrale,
pentru a le exercita in numele si in limitele stabilite de catre acestea;

e Competente exclusive - competentele atribuite prin lege autoritatilor administratiei publice
locale de realizarea carora acestea sunt responsabile. Autoritatile administratiei publice locale
au dreptul de decizie si dispun de resursele si mijloacele necesare indeplinirii competentelor, cu
respectarea normelor, criteriilor si standardelor stabilite de lege;

e Competente partajate - competentele exercitate de catre autoritatile administratiei publice
locale, impreuna cu alte niveluri ale administratiei publice (judetean sau central), cu o separare
clara a finantarii si a puterii de decizie pentru fiecare responsabil in parte.

Sursd: LEGEA-CADRU nr. 195 din 22 mai 2006 a descentralizdrii

Rolul cheie al institutiei este de a livra servicii publice de calitate si de a-si indeplini competentele
reglementate prin legislatia in vigoare la nivel local. n exercitarea atributiilor sale, Primaria Municipiului
Bistrita are obligatia de a contribui la Tmbunatatirea serviciilor publice oferite cetdtenilor municipiului,
cresterea gradului de satisfactie al acestora fata de interactiunea cu autoritatea publica, sa gestioneze
eficient resursele disponibile si sa asigure dezvoltarea sustenabila a municipalitatii prin coordonarea
eficienta a politicilor, planurilor si programelor asumate. Aceste obiective trebuie indeplinite si sa se afle
in centrul masurilor asumate de Consiliul Local si Primar, respectiv aparatul de specialitate al primariei.

CONSILIUL LOCAL PRIMAR

Codul Administrativ defineste institutia primariei ca o ,,structura functionala fara personalitate juridica
si fara capacitate procesuala, cu activitate permanenta, care duce la indeplinire hotararile autoritatii
deliberative si dispozitiile autoritatii executive, solutionand problemele curente ale colectivitatii locale,
constituita din: primar, viceprimar, administratorul public, consilierii primarului sau persoanele
incadrate la cabinetul primarului si aparatul de specialitate al primarului”.

Consiliul local are initiativd si hotdraste, in Asigura respectarea drepturilor si libertatilor

conditiile legii, in toate problemele de interes fundamentale ale cetatenilor, a prevederilor

local, cu exceptia celor care sunt date prin lege in Constitutiei, precum si punerea in aplicare a

competenta altor autoritati ale administratiei legilor, a decretelor Presedintelui Romaniei, a

publice locale sau centrale.® ordonantelor si hotararilor Guvernului, a
hotararilor consiliului local.

Primarul dispune masurile necesare si acorda
sprijin pentru aplicarea ordinelor si instructiunilor
cu caracter normativ ale ministrilor, ale celorlalti
conducatori ai autoritatilor administratiei publice

8 Ordonanta de Urgenta nr 57/2019, Articolul 129 — Atributiile consiliului local.
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CONSILIUL LOCAL PRIMAR

centrale, ale prefectului, a dispozitiilor
presedintelui consiliului judetean, precum si a
hotararilor consiliului judetean, in conditiile legii.

Consiliul local - Mandatul, rolul si atributiile Primarul - Rolul si atributiile primarului -
consiliului local - ARTICOLUL 129 ARTICOLUL 155
Atributiile consiliului local: Atributiile primarului:

e atributii privind unitatea administrativ- e atributii exercitate in calitate de reprezentant
teritoriald, organizarea proprie, precum si al statului, Tn conditiile legii;
organizarea si functionarea aparatului de
specialitate al primarului, ale institutiilor
publice de interes local si ale societatilor si
regiilor autonome de interes local;

atributii referitoare la relatia cu consiliul local;

e atributii referitoare la bugetul local al unitatii
administrativ- teritoriale;

e atributii privind serviciile publice asigurate

e atributii privind dezvoltarea economico- . .
cetatenilor, de interes local;

socialda si de mediu a comunei, orasului sau
municipiului; e alte atributii stabilite prin lege.

e atributii privind administrarea domeniului
public si privat al comunei, orasului sau
municipiului;

e atributii privind gestionarea serviciilor de
interes local;

e atributii privind cooperarea
interinstitutionala pe plan intern si extern.
Sursa: Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 — Codul Administrativ

Autoritatea executiva, reprezentata de primar, are la dispozitie un aparat tehnic de specialitate pentru a-
si indeplini atributiile. Acest aparat este format din functionari publici si personal contractual, cu ajutorul
caruia gestioneaza toate activitatile de la nivelul UAT. Aparatul tehnic poate oferi suport si autoritatii
deliberative si reprezinta structura cheie pentru indeplinirea atributiilor celor doua autoritati. Sectiunea
dedicata Resursei Umane detaliaza rolul cheie al aparatului de specialitate.

Fundamentul oricarui document strategic de la nivel local se axeaza astfel pe o buna planificare si
prioritizare a proiectelor si viziunii municipalitatii, armonizarea strategiilor de la nivel local, dar siincluderea
acestor documente in contextul strategic de la nivel superior — judetean, regional si national. Sinergia cu
alte documente strategice (fie la nivelul Municipiului Bistrita, la nivel judetean sau in relatia cu alte UAT-
uri din regiune) este o conditie esentiald pentru corelarea proiectelor de investitii si maximizarea
impactului acestora.

indeplinirea obiectivelor asumate si cresterea calititii dezvoltdrii urbane depind, de cele mai multe ori, de
cooperarea cu alte unitati administrativ teritoriale din regiune (in mod special relatia cu comunele limitrofe
datorita dezvoltarii urbane accentuate), alte administratii pentru desfasurarea de proiecte comune si de
relatia cu Consiliul Judetean Bistrita - Nasdud. Aceste forme de cooperare (si, Tn mod direct, de
implementare a unor proiecte comune) trebuie s& tind cont de resursele financiare disponibile. Tn cazul
Primariei Municipiului Bistrita, care si-a asumat un model de dezvoltare bazat pe absorbtia de fonduri
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europene nerambursabile, acest obiectiv trebuie corelat cu prioritatile Cadrului Financiar Multianual 2021-
2027° si ale Planului National de Redresare si Rezilient32®,

2.2. VIZIUNE

MUNICIPIUL BISTRITA — O ADMINISTRATIE LOCALA DESCHISA, TRANSPARENTA, INCLUSIVA, CU POLITICI
PUBLICE FUNDAMENTATE PE COLABORAREA CU TOTI CETATENII SAI

Primaria Municipiului Bistrita este un promotor al guvernarii deschise si proceselor transparente si inclusive
prin care cetatenii urbei sunt implicati Tn deciziile administratiei locale. Oportunitatile generate de noile
finantari externe au Tmbunatatit si extins digitalizarea administratiei, serviciile electronice si au crescut
interactiunile digitale cu cetdtenii. Serviciile publice locale sunt un etalon de buna practica.

Bistrita este un pol regional important, un oras inteligent, verde si inclusiv, cu un model de dezvoltare
sustenabil si competitiv, care continua sa aiba o performanta remarcabila in accesarea fondurilor europene
nerambursabile si atragerea de investitii.

9 La nivelul UE exista diverse mecanisme de finantare in conformitate cu Regulamentul privind prevederile
comune. Actualul cadru financiar multianual (CFM) 2021-2027 va acoperi sapte domenii de cheltuieli in
aproape 40 de programe UE. Tn urma pandemiei de Covid-19, bugetul multianual al UE este completat de
un instrument special, Next Generation EU (NGEU), in cadrul Facilitatii pentru redresare si rezilienta,
desemnat sa contracareze efectele adverse produse de pandemie si sa sustina tranzitia verde si digitala.
Romania va beneficia de fonduri europene de cca 80 miliarde EURO in perioada 2021-2027, aferente
Cadrului Financiar Multianual 2021-2027 (cu proiecte pana in anul 2030, urmand regula N+3) si Planului
National de Redresare si Rezilienta (cu proiecte pana in anul 2026).

107h perioada de programare 2021-2027, Romania va avea 16 programe operationale parte a CFM 2021-
2027, grupate astfel: 7 tematice, 8 regionale (adiacente celor 8 regiuni de dezvoltare regionala ale
Romaniei — NUTS Il — si din 2021 gestionate de Autoritatile de Dezvoltare Regionald) si Programul
Operational Tranzitie Justda, conceput special pentru aceastd perioada de programare, atat pentru
implementarea tintelor stabilite Tn European Green Deal, cat si a tranzitiilor verzi si digitale stabilite de
mecanismul NGEU post-Covid.

Acordul de Parteneriat al Romaniei pentru perioada 2021 — 2027, aprobat de cdtre Comisia Europeana in
luna iulie 2022, care prevede pentru fondurile de coeziune un buget de circa 31.5 miliarde EURO aduce o
serie de inovatii si noutati in ceea ce priveste actualul cadru de finantare, cea mai importanta schimbare
constand in implementarea unui Program Operational Regional la nivelul fiecarei regiuni de dezvoltare.
Practic, Agentiile de Dezvoltare Regionald dobandesc rolul de Autoritate de Management, fiind
responsabile de pregatirea, transmiterea si negocierea cu Comisia Europeana a Programelor lor. De
asemenea, vor coordona lansarea apelurilor de finantare, respectiv evaluarea, monitorizarea si verificarea
proiectelor si decontarea platilor.

La nivel de tara, instrumentul Next Generation UE este implementat printr-o serie de planuri nationale de
redresare si rezilienta. Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR) al Romaniei a fost adoptat oficial
pe 28 octombrie 2021, dupa mai multe runde de discutii cu Comisia Europeana si dispune de un buget total
de 29.2 miliarde EURO.
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2.3. VALORI

Valorile pe care se fundamenteaza actiunile din Planul Strategic Institutional al Municipiului Bistrita sunt:
e Profesionalism, etica si integritate in gestionarea responsabilitatilor si in relatia cu cetatenii;

e Transparenta, deschidere si consultarea extinsa a cetatenilor in definirea proiectelor publice de la
nivel local;

e Performanta administrativa in livrarea de servicii publice de calitate;
e Competenta in administratie;

e Respect fatd de nevoile cetatenilor din comunitate.

2.4. ANALIZA MEDIULUI INTERN

2.4.1. RESURSE UMANE

Managementul resursei umane este o dimensiune cheie Th imbunatatirea continua a serviciilor publice
oferite de autoritatea publica locala in relatia cu cetateanul. Mentinerea unui corp profesionist de
functionari publici si personal contractual, cu un nivel ridicat de competente si care sa fie caracterizat de
transparenta, integritate si respect fata de cetateni, poate asigura indeplinirea obiectivelor strategice
asumate de administratia publica locald. La modul general, managementul resursei umane se refera la acea
paleta de strategii, activitati, proceduri sau programe de formare care permit Tmbundtatirea
performantelor individuale, colective si organizationale ale personalului.

Obiectivul cheie al resursei umane de la nivelul administratiei este de a sustine principiile bunei guvernari,
indeplinirea viziunii de dezvoltare si dezvoltarea sustenabild a unitatii administrativ-teritoriale. Modul Tn
care personalul institutiei este recrutat, format si rolurile care i se ofera trebuie sa tina cont de cele mai
bune practici la nivelul UE. O structura eficienta a resursei umane trebuie sa includa:

PROCESE DE BUNA PRACTICA LA NIVELUL MANAGEMENTULUI RESURSEI UMANE
1. Organigrama care sa corespunda nevoilor institutiei, viziunii si obiectivelor de dezvoltare;

2. Roluri si responsabilitati bine definite pentru personal prin planificarea si elaborarea fiselor de
post;

3. Strategie de resurse umane aplicata in mod consecvent si o politica de formare a personalului;

4. Sistem transparent, bazat pe indicatori de performanta pentru recrutarea, selectarea si
promovarea personalului;

5. Evaluarea adecvata si obiectiva a performantelor individuale si colective ale personalului;
6. Strategie de evaluare a managementului resursei umane si un sistem de control adecvat;
7. Independenta politica in managementul resursei umane;

8. Respectarea principiilor privind egalitatea de sanse.
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n conturarea unei politici de management a resursei umane, autoritatea publics local3 trebuie s identifice
acele etape necesare pentru consolidarea si profesionalizarea personalului institutiei. Politica de personal
trebuie sa impuna proceduri standard si adaptate nevoilor institutiei si prioritatilor de dezvoltare privind
(1) recrutarea si selectarea personalului, (2) Tmbunatatirea continua a corpului de functionari publici si
personal contractual, (3) proceduri privind managementul carierei, satisfactia si motivatia personalului si
(4) orientarea serviciilor publice oferite catre beneficiarul final.

fn Romania, Ordonanta de Urgentd nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ reglementeaza
,cadrul general pentru organizarea si functionarea autoritdtilor si institutiilor administratiei publice,
statutul personalului din cadrul acestora, rdspunderea administrativd, serviciile publice, precum si unele
reguli specifice privind proprietatea publicd si privata a statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale”.

Codul Administrativ defineste institutia primariei ca o ,structurd functionald fard personalitate juridicd si
fard capacitate procesuald, cu activitate permanentd, care duce la indeplinire hotdrdrile autoritdtii
deliberative si dispozitiile autoritdtii executive, solutiondnd problemele curente ale colectivitdtii locale,
constituitd din: primar, viceprimar, administratorul public, consilierii primarului sau persoanele incadrate
la cabinetul primarului si aparatul de specialitate al primarului”. Aparatul de specialitate al primarului,
unitate cheie in interiorul proceselor de guvernare la nivel local, este definit ca ,totalitatea
compartimentelor functionale, fdrd personalitate juridicd, de la nivelul unitdtii/subdiviziunii administrativ-
teritoriale, precum si secretarul general al unitdtii/subdiviziunii administrativ-teritoriale”. Din punct de
vedere operational, consiliul local al municipiului are functia de initiativa si hotaraste, in conditiile enuntate
de cadrul legal in vigoare, in toate problemele de interes local, cu exceptia celor care sunt date prin lege in
competenta altor autoritati.

Astfel, procesul de initiere, implementare si evaluare a unei politici publice locale se realizeaza de catre
consiliul local si aparatul de specialitate al primarului. Cele doua structuri au un rol cheie in indeplinirea
viziunii, obiectivelor generale si strategiilor adoptate de citre autoritatea publici. In definirea politicilor
publice locale, personalul aparatului de specialitate si consilierii locali organizeaza consultari publice la care
participa cetateni, reprezentanti ai mediului de afaceri, asociatii legal constituite sau grupuri civice.

Acest subcapitol prezinta si analizeaza structura de resurse umane de la nivelul Primariei Municipiului
Bistrita, ludnd Tn considerare datele disponibile privind aparatul de specialitate si serviciile si institutiile
publice cu personalitate juridica. Desi analiza va avea in centrul sau aparatul de specialitate al primarului,
aceasta va include elemente generale privind (1) managementul resursei umane si mobilitatea
personalului, (2) vechimea, gradul profesional si gradul de ocupare al posturilor, (3) planul de formare al
resursei umane si corelarea cu nevoile de la nivel institutional (4) gradul de cunoastere de catre personal
a obiectivelor strategice ale institutiei si de participare la elaborarea acestora.

La nivelul Primariei Municipiului Bistrita, organigrama prevede, pe langd aparatul de specialitate al
primarului, o serie de institutii si servicii cu personalitate juridica. Tabelul urmator prezinta reorganizarile
de la nivelul Primariei Municipiului Bistrita si crearea a noi directii cu personalitate juridica si a unui centru
cultural. Practica crearii de servicii publice cu personalitate juridica este comuna la nivelul administratiilor
publice locale si are de multe ori obiectivul eficientizarii activitatii acestora prin comasarea sau preluarea
mai multor servicii publice.

TABEL 1 INSTITUTII SI SERVICII CU PERSONALITATE JURIDICA LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

infiintatd prin Hotdrarea nr. 57/19.04.2018 a Consiliului Local al
Municipiului Bistrita, prin transformarea Directiei de administrare a pietelor
din municipiul Bistrita din serviciu public fara personalitate juridicd in
serviciu public cu personalitate juridica si preluarea personalului;

17

e —— T )

WWW.poca.ro



PCCA =

Programul Operational Capacka_te Administrativa
Competenta face diferenta! Instrumento Structuralo

Directia este finantata partial din bugetul local.

infiintatd prin Hotdrdrea nr. 49/04.03.2009 a Consiliului Local al
Municipiului Bistrita prin transformarea Directiei de Administrare a
Domeniului Public din serviciu public fara personalitate juridica in serviciu
public cu personalitate juridica si preluarea Directiei de Termoficare a
Municipiului Bistrita. Personalul din cadrul celor doua structuri a fost
preluat la Directia Servicii Publice Bistrita Bistrita;

Directia Servicii Publice Bistrita este finantata total din bugetul local.

Infiintatd prin Hotdrdrea nr. 154/29.07.2009 a Consiliului Local al
Municipiului Bistrita prin reorganizarea serviciului public municipal Cresa
Bistrita si preluarea cabinetelor scolare medicale dentare si a asistentei
medicale comunitare din subordinea Directiei de Sanatate Publica Bistrita —
Nasaud, incepand cu data de 1 iulie 2009;

DMS este finantata total din bugetul local.

Centrul Cultural Municipal "George Cosbuc" Bistrita este o institutie publica
cu personalitate juridica din subordinea Consiliului local al municipiului
Bistrita care isi desfasoara activitatea in conformitate cu Regulamentul de
Organizare si Functionare aprobat de Consiliul Local al Municipiului Bistrita.

Este finantat partial din bugetul local.

nfiintata prin Hotdrarea nr. 70/21.04.2011 a Consiliului local al municipiului
Bistrita privind infiintarea ,Directiei municipale de servicii sociale" Bistrita
ca serviciu public cu personalitate juridica;

Serviciul public municipal "Directia municipald de asistenta sociald
Bistrita" a fost Infiintat prin transformarea Directiei municipale de asistenta
sociala Bistrita din serviciu public fara personalitate juridica in serviciu
public cu personalitate juridica si preluarea personalului;

Tn anul 2018, Directia municipald de servicii sociale Bistrita si-a schimbat
denumirea in Directia de asistentd sociala Bistrita, in baza Hotararii nr.
85/24.05.2018 a Consiliului Local al Municipiului Bistrita, cu pastrarea
personalitatii juridice si aprobarea organigramei, statului de functii si
regulamentului de organizare si functionare.

Este finantata partial din bugetul local.
Tnfiintata prin Hotdrarea nr. 12/31.01.2011 a Consiliului local al Municipiului

Bistrita privind infiintarea institutiei publice de interes local "Politia locald a
municipiului Bistrita".

Politia locald a fost infiintata prin transformarea politiei comunitare a
Municipiului Bistrita din serviciu public farda personalitate juridicd in
institutie publica cu personalitate juridica si preluarea personalului;

Este finantata integral din bugetul local.
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nfiintata prin Hotararea Consiliului local al Municipiului Bistrita nr. 64 din
26.03.2009 prin reorganizarea Serviciului public municipal “Ocolul silvic al
municipiului Bistrita”.

Regia publica locala ,Ocolul silvic al municipiului Bistrita” R.A. este o
structura de utilitate publicd, cu specific silvic, care functioneaza fin
subordinea Consiliilor Locale ale municipiului Bistrita si comunei Livezile,
prin Asociatia Intercomunitara Silvica Bistrita — Livezile.

Nu este finantata de la bugetul local.

nfiintatd prin Hotararea Consiliului local al Municipiului Bistrita nr. 109 din
20.09.2012 privind infiintarea societatii comerciale cu raspundere limitata
S.C. ,Business Park Bistrita Sud” S.R.L. - societate administrator pentru
Parcul Industrial ,,Bistrita Sud”.

Denumirea societatii se modifica in , Societatea , Business Park Bistrita Sud”
S.R.L. prin Hotdrarea Consiliului local al Municipiului Bistrita nr. 77 din
04.06.2013.

Societatea ,Business Park Bistrita Sud” S.R.L. este o societate comerciala cu
raspundere limitata din subordinea consiliului local, in vederea administrarii
Parcului Industrial Bistrita Sud.

Nu este finantata de la bugetul local.
Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Conform datelor furnizate de Primaria Municipiului Bistrita aferente lunii septembrie 2021, organigrama
institutiei are aprobate 287 de posturi pentru aparatul propriu si ocupate 260, ceea ce corespunde unui
grad ridicat de ocupare de 90%. Gradul de ocupare a functiilor este ridicat pentru toate serviciile si
institutiile, cu exceptia Directiei municipale de sdndtate care are cel mai scazut nivel de ocupare a functiilor,
de numai 62%.

Alte servicii si institutii publice locale cu personalitate juridica includ (1) Centrul Cultural Municipal George
Cosbuc Bistrita (70 pozitii aprobate si 60 ocupate), (2) Politia locald a Municipiului Bistrita (85 posturi
aprobate si 79 ocupate), (3) Directia de administrare a pietelor din Municipiul Bistrita (31 posturi aprobate
si 27 ocupate), (4) Directia de asistentd sociald (291 posturi aprobate si 267 ocupate), (5) Directia de Servicii
Publice (266 posturi aprobate si 244 ocupate) si (6) Directia municipald de sdndtate Bistrita (156 posturi
aprobate si 98 ocupate).
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FIGURA 4 ORGANIGRAMA LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA
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Aparatul propriu  Politia locala Directia de Directia Centrul Cultural Directia servicii Directia de
de specialitate asistenta sociala municipala de Municipal publice Bistrita administrare a
sanatate Bistrita George Cosbuc pietelor din
Bistrita municipiul
Bistrita
H Aprobate H Ocupate Posturi vacante

Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Structura de personal a fost una stabila in perioada 2017-2020, fara fluctuatii semnificative in ceea ce
priveste gradul de vacantare si ocupare a posturilor. Numarul de posturi nou ocupate la nivelul aparatului
de specialitate al primarului a fost cel mai ridicat in anul 2017 (34 angajari noi), iar numarul de posturi
vacantate a fost ridicat Tn anul 2020 cu 30 plecdri. Raportat la numarul total de angajati, dar si reorganizarii
unor directii cheie de la nivelul institutiei, cei 2 indicatori reprezinta sub 15% din totalul posturilor
prevazute, ceea ce indica o fluctuatie limitata a personalului.

TABEL 2 MOBILITATEA PERSONALULUI LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

Aparatul de specialitate 34 angajari 18 angajari 9 angajarisi 16 angajari si
si 12 plecari  si 15 plecari 8 plecari 30 plecari

Politia locala 1 angajaresi 0angajarisi 3 angajarisi 1angajaresi

1 plecare 2 plecari 2 plecari 3 plecari

Directia de asistenta sociala 0 angajarisi 4 angajarisi 4 angajari si 4 angajari si
1 plecare 1 plecare 1 plecare 1 plecare

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Conform informatiilor furnizate de catre Primdria Municipiului Bistrita, departamentele care s-au
confruntat cu cea mai ridicata fluctuatie de personal sunt:

e Directie educatie, turism;
e Directia economica;
e Directia patrimoniu.
Fluctuatia ridicata a fost cauzata de reorganizarea acestora prin suplimentarea numarului de posturi.

Una dintre explicatiile mentinerii unui numar potential mai ridicat de posturi vacante in anul 2020 poate fi
decizia guvernului Roméniei care, in luna mai 2020, a adoptat Legea nr. 55/2020 privind unele mdsuri
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pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19. Concursurile pentru ocuparea
posturilor sau functiilor vacante de la nivelul administratiei publice au fost suspendate, cu exceptia celor
din domeniul sanitar. Acest lucru a afectat capacitatea autoritatii publice de a ocupa pozitiile vacante. In
februarie 2021, prin derogare de la dispozitiile art. 27 alin.(3) din Legea nr.55/2020, Parlamentul Romaniei
a decis , desfdsurarea concursurile pentru ocuparea posturilor si functiilor vacante si temporar vacante din
cadrul institutiilor si autoritatilor publice, cu incadrare in sumele aprobate in buget pentru anul 2021”.

Aparatul propriu de la nivelul Primariei Municipiului Bistrita dispune de un numar total de posturi aprobate
de 287, dintre care 3 functii demnitari publici (primar si 2 viceprimari), 254 functii publice (functionari
publici) dintre care 223 de executie si 30 de conducere si 30 posturi dedicate personalului contractual
dintre care 27 de executie, 2 de conducere si 1 administrator public al municipiului.

TABEL 3 POSTURI AFERENTE APARATULUI PROPRIU — PRIMARIA MUNICIPIULUI BISTRITA

Functii demnitari publici 3 posturi
Functii publice 254 posturi Secretar general 1
De conducere 30
De executie 223
Personal contractual 30 posturi Administrator public 1
De conducere 2
De executie 27

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

n ceea ce priveste vechimea si gradul profesional aferent al functionarilor publici si personalul contractual,
Primaria Municipiului Bistrita dispune de un corp profesional format majoritar din personal cu gradatie
maxima. In ceea ce priveste aparatul propriu de specialitate, 150 din 257 angajati au gradatie 5 (aferent a
peste 20 ani de experienta), 54 au gradatie 4 (15-20 ani), 32 au gradatie 3 (10-15 ani), 18 au gradatie 2 (5-
10 ani), 2 au gradatie 1 (3-5 ani) si 1 angajat are gradatie 0 (sub 3 ani).

TABEL 4 GRAD VECHIME PERSONAL PARTE A APARATULUI PROPRIU DE SPECIALITATE, POLITIEI LOCALE SI DIRECTIEI
DE ASISTENTA SOCIALA

GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE

VECHIME 5 4 3 2 1 0

Aparatul propriu de

TG 150 54 32 18 2 1

Functionari publici 140 47 31 14 1 0

Personal contractual 10 7 1 4 1 1

Politia locala 54 8 9 5 1 0

Functionari publici 50 7 9 5 1 0
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GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE | GRADATIE

VECHIME 5 a 3 ) 1 0
Personal contractual 4 1 0 0 0 0
Directia de
Asistenta Sociala 123 >0 29 25 13 28
Functionari publici 16 10 4 2 0 0
Personal contractual 107 40 25 23 13 28

Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Un chestionar aplicat la nivelul personalului'! a analizat gradul de perceptie al acestora privind implicarea
in efortul de Tndeplinire a obiectivelor strategice de la nivelul institutiei, respectiv a obiectivelor specifice
ale structurii functionale din care fac parte. Acest proces este unul critic pentru buna indeplinire a
responsabilitatilor prin includerea personalului in toate etapele elaborarii documentelor strategice de la
nivel local si care au impact asupra activitatii lor de zi cu zi.

Nu exista diferente semnificative intre implicarea personalului in indeplinirea obiectivelor strategice ale
institutiei si asteptarile acestora. 62,2% dintre respondenti considera ca se regasesc sau contribuie efectiv
la efortul de Tndeplinire a obiectivelor strategice (54,3% considera ca se regdsesc sau contribuie Mult, iar
7,9% Foarte Mult), in timp ce un numar usor mai ridicat s-ar fi asteptat sa fie parte a acestui efort conform
fisei postului (63,1% considera Mult, 14,3% Foarte Mult). Diferenta intre cele doud raspunsuri este de
15,2%, ceea ce indica totusi nevoia de extindere continua a implicarii personalului Tn activitatile generale
de la nivelul institutiei (cu mentiunea ca numarul celor care considera ca ar trebui sa se regaseasca mai
mult Tn acest efort (14,3%) este aproape dubla fata de cei care considera ca sunt parte a procesului (7,9%)).

11 Chestionarul a fost realizat in contextul activititilor de elaborare a Strategiei de Dezvoltare Locald a
Municipiului Bistrita si Planului Strategic Institutional, iar acest demers va oferi municipiului Bistrita
suportul documentar necesar fundamentarii procesului de planificare strategica aferent viitoarei perioade
de programare si va contribui la o mai buna intelegere a contextului institutional. Procesul de elaborare
include si demersul de consultare a personalului care isi desfasoara activitatea in cadrul Primariei, atat cel
de executie, cat si de conducere, pentru a identifica principalele provocari de dezvoltare si coerenta
organizationala care trebuie abordate prin procesul de planificare strategica. De asemenea, se urmareste
asigurarea convergentei intre proiectele strategice ale municipiului Bistrita pentru o utilizare mai eficienta
a resurselor financiare, umane si materiale de care dispune institutia. Chestionarul a fost elaborat de catre
consultant si aprobat de catre beneficiar, fiind disponibil pentru completare timp de 91 de zile (17 august
2021 - 15 noiembrie 2021). Chestionarul a putut fi completat de personalul Primariei municipiului Bistrita
prin mijloace online (utilizand platforma Surveymoney), electronic in format Word, transmis prin e-mail,
sau fizic la sediul primariei. Auraspuns un numar de 155 persoane, dar este de mentionat faptul ca nu toti
respondentii au raspuns la toate intrebarile din chestionar.
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FIGURA 5 PERCEPTIA PRIVIND MASURA IN CARE PERSONALUL DECLARA CA SE REGASESTE, RESPECTIV AR TREBUI SA
SE REGASEASCA, IN EFORTUL DE INDEPLINIRE A OBIECTIVELOR GENERALE ALE PRIMARIEI MUNICIPIULUI
BISTRITA

Ar trebui sa md regdsesc / sd fiu valorizat/a RESZAEN 63,1% 14,3%
Ma regdsesc / contribui efectiv PR/ 3yX 1A 27,6% 54,3% 7,9%

H Deloc M Foarte putin M Putin Mult Foarte mult

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

Asa cum era de asteptat, diferentele se reduc cand personalul institutiei se autoevalueaza privind
implicarea in procesul de indeplinire a obiectivelor specifice structurii functionale din care fac parte. 70.6%
considera ca au o implicare Mare (53,5%) si Foarte Mare (17,1%) comparativ cu 80% care considera ca ar
trebui sa se regdseasca mai mult Tn acest proces (58,9% Mult si 21,1% Foarte Mult).

Ramane insa relativ ridicat si numarul celor care considera ca se regasesc Putin sau Foarte Putin in procesul
de indeplinire a obiectivelor asumate la nivel institutional. 35,5% considera ca se regasesc putin sau foarte

putin in cazul obiectivelor generale strategice iar 27,2% in ceea ce priveste obiectivele specifice ale
structurii functionale din care fac parte.

FIGURA 6 PERCEPTIA PRIVIND MASURA TN CARE PERSONALUL DECLARA CA SE REGASESTE, RESPECTIV AR TREBUI SA
SE REGASEASCA, IN EFORTUL DE INDEPLINIRE A OBIECTIVELOR GENERALE ALE STRUCTURII FUNCTIONALE DIN
CARE FACE PARTE

Ar trebui sd md regdsesc / sa fiu valorizat/d PR bA:17 58,9% 21,1%

Ma regasesc / contribui efectiv A g3 19,4% 53,5% 17,1%

H Deloc M Foarte putin M Putin Mult Foarte mult

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

Mai mult, strategiile sau planurile strategice sectoriale care sunt in implementare la nivelul Primariei
Municipiului Bistrita sunt cunoscute de catre mai putin de o treime dintre respondenti. Astfel, doar 28,8%
dintre acestia declard ca stiu strategiile sau planurile strategice sectoriale in executie sau in curs de
implementare la nivelul primariei. Raportat la functia acestora, jumatate dintre cei care ocupa o functie de
conducere cunosc acest aspect, iar dintre cei care ocupa o functie de executie doar 24% declara ca au
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cunostinta despre strategiile sau planurile strategice sectoriale care sunt in executie sau implementare la
nivelul primariei.

FIGURA 1 - GRAD DE CUNOASTERE DOCUMENTE STRATEGICE TN EXECUTIE LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI
BISTRITA

M Da

H Nu

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

2.4.2. FORMARE SI PERFECTIONARE

Cresterea capacitatii administrative si livrarea de servicii publice de calitate depind de imbunatatirea
cadrului de competente existent la nivelul personalului si stabilirea unui program de formare adecvat,
adaptat nevoilor de perfectionare si dezvoltare profesionala ale personalului si obiectivelor asumate la
nivelul administratiei. Implementarea, monitorizarea si evaluarea constanta a programului de formare si
perfectionare a angajatilor sunt etape necesare pentru o administratie performanta.

Cadrul legal privind formarea si perfectionarea profesionald a personalului este bine reglementat in
legislatia romaneasca pentru functionarii publici si personalul contractual. Acesta prevede drepturi si
obligatii in ceea ce priveste politica de formare continua a personalului si impune autoritatilor publice
responsabilitatea de a elabora un plan anual de formare pentru intreg personalul, coroborat cu alocarea
de resurse financiare adecvate pentru participarea la programele de formare. Functionarii publici si
personalul contractual au la randul lor obligatia si responsabilitatea de a-si imbunatati in mod continuu
abilitatile si pregatirea profesionala.

Modernizarea, eficientizarea si profesionalizarea administratiei publice pentru a raspunde provocarilor
economice, sociale si culturale sunt obiective cheie pentru Romania, asumate in cadrul Strategiei Europa
2020.

Principalele prevederi legale privind politica de formare a personalului autoritatii publice se regasesc in:

e Ordonanta de Urgenta nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul Administrativ;

e Hotaradrea nr. 650/2016 pentru aprobarea strategiei privind formarea profesionald pentru
administratia publica 2016-2020;

e Hotararea Guvernului nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea
carierei functionarilor publici;

e Hotararea Guvernului nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesionala a
functionarilor publici.

Functionarii publici si personalul contractual au obligatia de a-si imbunatati in mod continuu abilitatile si
pregdtirea profesionala. Sectiunea a 4-a privind Formarea si perfectionarea profesionald a functionarilor
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publici (Articolele 458 si 459) din Codul Administrativ stabileste cadrul general pentru formarea
functionarilor publici si o serie de drepturi si obligatii ale acestora:

e Dreptul si obligatia de a-si imbunatati in mod continuu abilitatile si pregatirea profesional3;

e Participarea fiecarui functionar public cel putin o data la doi ani la un program de formare si
pregatire profesional3;

e Elaborarea anuala a planului de perfectionare profesionala a functionarilor publici de catre
autoritatea publica.

Formarea personalului contractual este prevazuta la Articolul 551 - Alte drepturi si obligatii specifice
personalului contractual.

e Dreptul si obligatia de a-si imbunatati in mod continuu abilitatile si pregatirea profesional3;

e Responsabilitatile autoritatilor si institutiilor publice includ “elaborarea planului de perfectionare
profesionala a personalului contractual, anual, precum si obligatia sa prevada in buget sumele
necesare pentru plata programelor de pregatire, formare si perfectionare profesionala”.

Primaria Municipiului Bistrita a elaborat in anii 2018, 2020 si 2021 planuri anuale de formare care tin cont
de nevoile de dezvoltare profesionala ale personalului si obiectivele institutiei si a alocat fonduri pentru
indeplinirea acestuia. In anii 2017 si 2019 nu a fost elaborat un plan anual de formare, fiind finantate doar
un numar limitat de cursuri si evenimente.

La nivelul institutiei nu exista o strategie agreata privind planul de formare sau buget multianual dedicat.
Strategia privind identificarea nevoilor de dezvoltare ale personalului se fundamenteaza pe rapoartele de
evaluare pregatite de personal si, conform datelor furnizate de institutie, de desele schimbari de la nivel
legislativ ce impun participarea la cursuri de formare si perfectionare. Institutia nu a derulat o analiza
privind adaptarea strategiei de resurse umane la obiectivele asumate pe termen lung de administratia
locala.

Strategia de formare a urmarit partial pregatirea persoanelor deja incadrate la nivelul institutiei si s-a axat
pe formularele de evaluare redactate de acestea, fara a corela procesele de recrutare cu cele de formare
pentru persoanele care-si doresc o cariera in administratia publica. De asemenea, procesul de recrutare la
nivelul administratiei locale include un numar limitat de personal aflat la inceput de cariera, iar in aparatul
propriu de specialitate doar 2 persoane au gradatia 0 si 1, aferent un vechimi in munca de sub 5 ani.

O strategie de atragere a personalului aflat la Tnceput de cariera ar trebui prioritizata. Desi numarul de
posturi care poate fi aprobat in cadrul unitatilor administrativ teritoriale este reglementat de legislatia
nationald, fiind influentat de numarul total de locuitori, actuala structura de personal indicd un numar
foarte limitat de angajati aflati la Tnceput de cariera. De cele mai multe ori, la vacantarea unor pozitii
publice, acestea nu sunt transformate in functii publice de grad debutant, argumentandu-se ca este nevoie
de personal cu experientd in administratia publica. Tn acest caz si in lipsa unei strategii asumate de selectare
si promovare a personalului aflat la Tnceput de cariera, atragerea acestora catre administratia publica este
extrem de limitata si poate afecta livrarea serviciilor publice pe termen mediu si lung.

TABEL 5 PARTICIPAREA LA CURSURI DE PERFECTIONARE IN PERIOADA 2017-2021

m POSTURI 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Preva Existe - . Partici
Participare cursuri aprobate vs. efectuate . 2
zute nte anti
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m POSTURI 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
1 Arhitect sef 21 20 4 2 4 7 4 0 4 2 9 9 20

2 Directia tehnici 18 18 4 0 4 1 4 3 4 4 8 8 16

o | Mesleelin | gm logs 3 | 5| B @5 | @[5 @] 4|1 6
publica, Juridic
Directia

4 integrare 24 19 5 6 5 1 5 2 5 0 8 8 17
europeana

5 DIrEEfa 18 16 4 9 4 2 a4 3 4 1 7 7 22
comunicare
Directia

6 educatie, 17 13 3 4 3 0 3 4 3 1 3 3 12
turism
Directia

7 Economics 39 38 8 11 8 1 8 0 8 6 5 5 23
(venituri)
Directia

8 Economic3 19 15 4 2 4 4 4 0 4 3 1 1 10
(cheltuieli)

g Secretariatsi g 8 2 4 2 4 2 3 2 0 6 6 17
registru agricol

10  Serviciul audit 8 5 2 1 2 0 2 2 2 0 o0 O 3
Biroul resurse

organizare

12 Servicul 8 &8 2 4 2 1 2 4 2 3 2 2 14
achizitii publice

13 Serviciul stare 11 11 2 0 2 g 2 2 2 0 0 0 5
civila
Serviciul

14 evidenta 13 13 3 2 3 2 3 1 3 0 0 0 5
persoanei

15 el 6 6 1 0 1 o0 1 0 1 0 0 O 0
administrativ

16 Cabinet primar 4 3 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 2
Vice primar si

17  administrator 4 1 1 4 1 2 1 0 1 1 3 3 10
public

18 Directia 212 20 4 4 4 2 4 1 4 1 3 3 1
patrimoniu

19 Politia local3 85 82 17 18 17 3 17 2 17 1 1 1 25

20 DAS 34 29 7 2 7 3 7 0 7 2 2 2 9
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m POSTURI 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

SVSU

Directia
22 Administratia 8 8 2 1 2 1 2 0 2 0 0 0 2

Pietelor

Directia
23 municipals de 156 107 3 34 23 23 26 26 22 22 28 28 93

Sanatate
24 Ocolul Silvic 32 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Centrul cultural

25 municipal 70 60 0 0 0 0 9 9 2 2 4 4 15
George Cosbuc

Bistrita
TOTAL 663 573 117 118 106 64 118 65 107 52 96 96 355
Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

n perioada 2017-2021, cursurile de formare destinate personalului Primariei Municipiului Bistrita, inclusiv
cursurile organizate in cadrul proiectelor cu finantare externa, au avut 355 de participanti. Dintre acestia,
118 au participatin anul 2017, 64 in anul 2018, 65 in anul 2019, 52 in anul 2020 si 96 in anul 2021. Numarul
de personal prevazut a participa la cursuri de formare a fost unul constant in anii 2017-2021, dintre care
doar in anii 2017 si 2021 programul de formare prevazut a fost executat.

Cursuri organizate in cadrul proiectelor cu finantare externa:

e 2018 — 2019 - Curs de instruire ,Cadrul comun de autoevaluare a modului de functionare a
institutiilor publice (CAF)”, in cadrul Proiectului “Optimizarea proceselor orientate catre cetateni
prin implementarea Instrumentului CAF la nivelul Primdriei Municipiului Bistrita”;

e 2020 - Curs de planificare bugetarain cadrul proiectului “Fundamentarea deciziilor si masuri
pentru simplificarea procedurilor administrative pentru cetateni la nivelul UAT Municipiul Bistrita,,
cod MySMIS 128636;

e 2021 - Instruirea personalului de specialitate al institutiei in noile procese digitale care acopera
serviciile electronice din portal si al modului de operare pe flux, n cadrul
proiectului “Fundamentarea deciziilor si masuri pentru simplificarea procedurilor administrative
pentru cetateni la nivelul UAT Municipiul Bistrita” cod MySMIS 128636;

e 2021 - Curs de formare ,,Planificare strategica in administratia locala” organizat ONLINE, in cadrul
Proiectului ,,BISTRITA 2030”, finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-
2020.

TABEL 6 PRIORITATI DE FORMARE CONFORM DOMENIILOR DE PERFECTIONARE IDENTIFICATE IN RAPOARTELE DE
EVALUARE

NR.CRT | DOMENIUL DE PERFECTIONARE PROFESIONALA ANTJFE ;g 18 NR FP NR FP
ANUL 2020 ANUL 2021

ARHITECTURA Sl URBANISM

2 COMUNICARE S| TRANSPARENTA DECIZIONALA 2 1 1
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NR FP NR FP NR FP

3 DEZVOLTARE PERSONALA 2 0 0
4 DEZVOLTARE REGIONALA DURABILA 4 3 >
5 DREPT SI LEGISLATIE COMUNITARA 4 2 3
6 GESTIONAREA FONDURILOR EXTERNE 5 4 2
7 IT&C TEHNOLOGIA INFORMATIEI $| COMUNICATIILOR 1 1 1
8 MANAGEMENT 19 19 46
9 POLITICI S| AFACERI EUROPENE 0 0 0
10 RESURSE $I SERVICII PUBLICE 11 13 16

TOTAL 51 45 76

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Domeniile de perfectionare identificate in rapoartele de evaluare ale personalului institutiei (parte a
aparatului de specialitate) indica o preferinta catre domeniul de management in toti cei 3 ani analizati
(2018, 2020, 2021). in 2017 si 2019 nu a fost intocmit planul de formare. Conform datelor furnizate de
institutie, programele de formare depind aproape exclusiv de rapoartele de evaluare si schimbarile
legislative ce impun anumite cursuri si programe de formare. Domenii de perfectionare profesionala
precum IT&C, Gestionarea fondurilor externe, Afaceri europene sau Dezvoltare regionale durabild nu par
prioritare in rapoartele de evaluare, ceea ce creeaza o discrepanta intre domeniile potentiale de formare.

De exemplu, singurele cursuri din domeniul IT&C absolvite de personalul Primariei Municipiului Bistrita au
fost cele privind permisul european de conducere a computerului (ECDL — European Computer Driving
Licence), curs absolvit de 90% dintre functionarii publici si instruirea personalului de specialitate al
institutiei n noile procese digitale care acopera serviciile electronice din portal si al modului de operare pe
flux. Cu privire la programele dedicate gestionarii fondurilor externe sau dezvoltarii regionale durabile,
personalul implicat Tn gestionarea si implementarea proiectelor cu finantare europeana a absolvit cursul
de perfectionare de Manager proiect si programe de formare in domeniul Managementului instrumentelor
structurale — expert accesare fonduri europene, expert implementare fonduri structurale si de coeziune si
expert achizitii publice.

Sumele alocate din bugetul local pentru finantarea evenimentelor de formare pentru personalul institutiei
sunt reduse. Aparatul propriu a beneficiat de 16.000 LEI in 2017, 58.000 LEI in 2018, 13.000 LEI in 2019,
63.000 LEI Tn 2020 si 138.000 LEI in 2021, Tnsa executia bugetara indica ca aceste sume nu au fost cheltuite
(Tn 2020 nu a fost cheltuitd nicio suma de bani pentru evenimente de formare, ceea ce poate fi explicat
prin prisma pandemiei de COVID-19). Tn 2018, bugetul executat pentru evenimentele de formare a fost de
numai 9.000 LEI, iar Tn ultimul an fiscal, 2021, executia bugetului arata numai 23.201 LEI.

Bugetele alocate pentru programe de formare si pentru alte institutii sau directii de la nivel local sunt foarte
reduse sau existd discrepante semnificative intre sumele alocate si cele executate. In cazul Politiei locale,
in 2020 au fost alocate 65.000 LEI si cheltuit 6.997 LEI, iar in cazul Directiei de asistentd sociald s-au alocat
5.000 LEI si cheltuiti 500 LEI.
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TABEL 7 SUME ALOCATE DIN BUGET PENTRU FINANTAREA DE EVENIMENTE DE FORMARE PENTRU PERSONAL N
PERIOADA 2017-2021

BUGET APROBAT VS. BUGET EXECUTAT EVENIMENTE DE FORMARE

Aparatul propriude 14 550/ 13 100 LE| 58'00%9‘000 13‘00%7'000 63.000/ 0 LE| 21: i‘gf%
specialitate .
i Lot o/ 726a0te  12000/10775 oo L 65.000/6.997 10,000/ 4.000
. LE| LE| LE|
Siireeie d 5.000 LEI/ 5.310 5.000/ 0 LE|

LE| 3.000/ 2.323 LEI 3.000 LEI/ O 5.000/ 500 LEI
Asistenta Sociala

Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Formarea profesionala ar trebui sa reprezinte o prioritate la nivelul oricarei administratii publice iar o
strategie de formare profesionala este necesara pentru a imbunatati competentele corpului de functionari
publici si personal contractual si a orienta administratia catre buna guvernare. Dezvoltarea de noi
competente in raport cu transformarile in desfasurare (in special cele din domeniul dezvoltarii tehnologice)
trebuie prioritizata, iar programele de formare trebuie sa includa un numar adecvat de functionari publici
si personal contractual, atat dintre cei cu o experienta indelungata n administratia publica, dar si personal
aflat la inceputul carierei.

Primaria Municipiului Bistrita trebuie sa isi asume o strategie de resurse umane, care sa raspunda nevoilor
de la nivelul institutiei si obiectivelor de dezvoltare asumate - continua profesionalizare a corpului actual
al functionarilor publici si personalului contractual, dar si atragerea de personal la inceput de cariera care
isi doreste o cariera in administratia publica locala. Mai mult, strategia de resurse umane trebuie sa includa
si sa raspunda noilor provocari si transformari aflate in plina desfasurare, dar si sa impuna administratia
locala din Bistrita ca una dintre cele mai eficiente la nivel regional si national pentru a se putea evidentia
intr-o regiune in care competitivitatea este una ridicata.

Pentru dezvoltarea abilitatilor si competentelor profesionale, respondentii evaluarii prezinta un interes
ridicat pentru domeniul de formare management, proiecte si politici (39.%). Dupa acestea, urmatoarele
optiuni sunt domeniile de legislatie, normele si procedurile (17%), precum si comunicarea, informarea,
transparenta si promovarea (14.3%) . Resursele publice reprezinta domeniul asupra caruia se manifesta cel
mai scazut interes, urmat apoi de audit, control si calitate.
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FIGURA 7 DOMENII DE FORMARE TN CARE PERSONALUL AR DORI SA-SI DEZVOLTE ABILITATILE SI/SAU
COMPETENTELE PROFESIONALE

Management, proiecte si politici 33,9%
Legislatie, norme si proceduri

Comunicare, informare, transparenta si promovare
T.1.C. (Tehnologia informatiei si comunicatiilor)

Etica, integritate anticoruptie

Managementul functiei publice si al resurselor umane

Audit, control, calitate

Resurse publice

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

Figura 9% indic3 perceptia respondentilor chestionarului aplicat la nivelul Primariei Municipiului Bistrita cu
privire la domeniile si programele de formare care i-ar ajuta semnificativ in imbunatatirea si derularea
responsabilitatilor de serviciu.

12 pezvoltarea personala prin managementul timpului, al prioritatilor si al stresului, proiectarea rutelor de cariera, precum si
dezvoltarea abilitatilor si a competentelor reprezinta domeniul de formare care ar contribui (conform respondentilor) cel mai mult
la indeplinirea obiectivelor departamentale si a atributiilor functionale de care reprezentantii administratiei publice sunt
responsabili. Se observa totusi ca toate programele si domeniile de formare prezentate mai jos ar contribui intr-o masura ridicata
la indeplinirea obiectivelor si a atributiilor structurii functionale. Astfel, contributia acestora este notata ca fiind una mare si foarte
mare de catre mai mult de 50% dintre respondenti in aproape toate situatiile, cu exceptia auditului public intern.
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FIGURA 8 PERCEPTIA PRIVIND PROGRAMELE SI DOMENIILE DE FORMARE CE AR CONTRIBUI LA INDEPLINIREA
OBIECTIVELOR DEPARTAMENTALE S| ATRIBUTIILOR STRUCTURII FUNCTIONALE TN CARE LUCREAZA

Utilizarea TIC in constuirea si promovarea imaginii... 1,4% 49,5%

Tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC) - Formarea... ‘,4% 49,1%

Sistemul de control managerial intern 17,9% 39,6%

Norme, reglementari si proceduri interne 2,9% 25,7% 41,0%

Metode si instrumente utilizate in managementul... 25,2% 41,7%
Managementul riscurilor si crizelor 3,8% 20,0% 41,0% 23,8%

Managementul resurselor umane 19,8% 43,4% PR

| 23,6% |

Managementul performantei (de la obiective si indicatori,... 4,7% 19,8% 39,6%

Managementul functiei publice 28,3% 39,6%

Managementul documentelor si arhivarea 27,1% 39,3%

Managementul calitatii (standarde de calitate, TQM, CAF) 17,9% 46,2%

Management strategic si politici publice 16,3% 48,1%

Management si comportanemnt organizational 3,8% 23,6% 44,3%

Management financiar in proiecte cu finantare externa 6,7% 20,0% 41,0%
Management de proiect (scriere, implementare,... _ 20,4% 38,0% 30,6%
Leadership si managementul echipei (coaching,... l 17,4% 43,1% 33,9%

[
Lol ~
%]
X

1,9% | B NIRLY ]
2,8% | ISR 43,0% 26,2%

7,6% 24,8% 40,0% 16,2

Legislatie specifica (functie publica si alte categorii de...

Legislatie generala (ex. Drept administrativ, Codul...

!

Contabilitate, finante si control financiar-preventiv

Achizitii, contracte si investitii publice 14,0% 46,7% 27,1%
Inovare in administratie si promovarea bunelor practici .12,1% 42,1%
Etici si integritate |7 15,9% 57,0%
Drept comunitar, institutii europene si relatii internationale 31,1% 43,4% 12,3%
Dezvoltarea abilitatilor pentru "invatare unii de la altii" l 18,2% 44,5%
Dezvoltare personala (managementul timpului,... b,l% 50,0%
Control, legalitate si conformitate .,6% 48,6%
Comunicare si relatii cu publicul .13,6% 50,9%
Comunicare publica si imagine institutionala I14,8% 58,3%
Comunicare interna (interdepartamentald) si interpresonald lO,l% 50,5%

Audit public intern 30,8% 36,5%

B Deloc M Foarte mica Mica Mare M Foarte mare

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita
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2.5. SISTEMUL DE PROCEDURI LA NIVELUL PRIMARIEI
MUNICIPIULUI BISTRITA

Sistemul de proceduri este esential pentru reglementarea si eficientizarea activitatii autoritatii publice.
Procedurile sunt critice in formalizarea si stabilirea parametrilor de lucru din interiorul institutiei,
clarificarea rolurilor si delimitarea responsabilitatilor si competentelor. La nivelul Primariei Municipiului
Bistrita sunt implementate doua tipuri de proceduri: (1) proceduri de sistem care descriu activitati si
procese pentru a le eficientiza si standardiza, respectiv pentru a impune o strategie de limitare a riscurilor
care ar putea afecta atingerea obiectivelor stabilite si (2) proceduri operationale care gestioneaza
majoritatea proceselor derulate in interiorul institutiei.

Procedurile asigura o abordare unitara si coerenta a activitatilor autoritatii publice, ajuta la imbunatatirea
calitatii serviciilor publice oferite si cresterea transparentei. Conform datelor furnizate de Primaria
Municipiului Bistrita, modalitatea de initiere, elaborare, avizare, aprobare si revizie a oricarei proceduri
utilizate Tn cadrul sistemului de control managerial este reglementata de procedura de sistem PS 01 —
Elaborarea si codificarea procedurilor. Procedura se utilizeaza de catre toate compartimentele din cadrul
primariei, in vederea elaborarii procedurilor operationale in cadrul sistemului de control managerial.

La nivelul Primariei Municipiului Bistrita este constituitd o Comisie de monitorizare a implementdrii si
dezvoltdrii sistemului de control intern managerial din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
municipiului Bistrita (Comisia SCIM). Aceasta abordare permite personalului administrativ un control cat
mai eficient asupra functionarii institutiei. Conform informatiilor furnizate de personalul primariei,
procedurile adoptate reglementeaza majoritatea activitatilor interne si urmeaza un cadru bine reglementat
la nivel intern. Sistemul de proceduri nu integreaza si solutii software.

Procedurile de sistem se initiaza de cdtre conducatorul oricarui compartiment din cadrul primariei.
Conducatorul compartimentului preia lista obiectivelor specifice, activitatilor si riscurilor, stabileste modul
de prioritizare a acestora si lista procedurilor operationale necesare. Apoi, selecteaza persoana sau
persoanele responsabile pentru elaborarea procedurilor si termenele de realizare. La nivelul Primariei
Municipiului Bistrita au fost elaborate 27 proceduri de sistem.

Procedurile operationale se initiaza de catre conducatorului compartimentului din cadrul primariei pentru
a descrie activitatile sau procesele desfasurate Tn cadrul respectivei structuri. Dupa elaborare, procedurile
se transmit Comisiei SCIM. Secretarul comisiei le Tnregistreaza in lista documentelor in vigoare, care
cuprinde toate procedurile si formularele aferente sistemului de control managerial.

Comisia verificad daca procedurile respecta prevederile procedurii de sistem PO-01. Daca aceste prevederi
nu sunt respectate, Comisia transmite observatiile sale compartimentului care a elaborat procedura. Dupa
operarea modificarilor solicitate, compartimentul responsabil retransmite Comisiei procedura modificata,
iar Comisia transmite procedura, formularele si anexele aferente spre aprobare primarului.
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FIGURA 9 PROCESUL ELABORARII UNEI PROCEDURI

I ) R )

Aprobare procedura

¢ Conducatorii directiilor,
serviciilor,
compartimentelor sau
personalul din subordinea
acestora.

* Procedurile pot fi initiate si
la solicitarea conducerii

 Conducatorii
directiilor, serviciilor,
compartimentelor,
sau birourilor din
institutie.

¢ Transmiterea
ulterioara catre

* Secretariatul Tehnic
verifica procedura si o
transmite catre
analiza si aprobare
Comisiei de
Monitorizare.

* Avizare de catre

« PRIMAR, dupi
primirea procedurii de
la initiator si cu avizul
Comisiei de
Monitorizare.

institutiei. Secretariatul Tehnic al Comisia de

Comisiei de Monitorizare daca
Monitorizare care le respectd prevederile
nregistreazd in lista procedurii de sistem
documentelor in PO-01. Dacd nu
vigoare. respectd, Comisia

k J transmite observatii.

~—/ ~—

Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

FIGURA 10 SISTEMUL DE PROCEDURI

27 proceduri de
sistem

proceduri
operationale

Comisia de monitorizare a
implementdrii si dezvoltdrii
sistemului de control intern

managerial din cadrul aparatului de

specialitate al Primarului
municipiului Bistrita

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

2.6. CAPACITATE FINANCIARA. ANALIZA RESURSELOR
FINANCIARE

Administratiile publice locale dispun de resurse financiare limitate, deseori afectate de volatilitate, iar
competentele lor le transforma practic intr-un guvern ,sub-national” cu responsabilitati cheie in
dezvoltarea urbana si peri-urbana si sustinerea a numeroase servicii publice pe plan local. O administratie
locala trebuie sa asigure finantare, printre altele, pentru (i) transportul public local si intretinerea
drumurilor locale, (ii) investitiile in cladiri publice, iluminat public (iii) alimentarea cu apa si tratarea apelor
uzate, salubritate si gestionarea deseurilor, (iv) serviciul public de alimentare cu energie termica (v)
facilitati culturale, sportive, de recreere, parcuri, zone verzi si gradini publice, (v) cheltuieli in domeniul
sanatatii si educatiei, (vi) constructia de locuinte sociale, constructia si sustinerea de crese, facilitati pentru
persoanele varstnice si asistenta sociala, (vii) sa mentina ordinea publica sau (viii) sa adopte politici locale
de protectia mediului.
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Sustinerea acestor servicii publice necesita resurse financiare semnificative pentru a putea mentine un
grad de satisfactie ridicat al cetatenilor iar planificarea optima a acestora si utilizarea lor eficienta
reprezinta o dimensiune cheie a bunei guvernari.

fn Romania, finantarea autoritatilor publice locale este reglementat3 in principal de Legea nr. 273/2006
privind finantele publice locale ce stabileste , principiile, cadrul general si procedurile privind formarea,
administrarea, angajarea si utilizarea fondurilor publice locale, precum si responsabilitatile autoritatilor
administratiei publice locale si ale institutiilor publice implicate in domeniul finantelor publice locale.”

Autoritatile publice locale depind in principal de trei fluxuri de venituri:

(1) cotele defalcate din impozitul pe venit (inclusiv alocarile pentru echilibrarea bugetelor locale), cea
mai importanta resursa financiara la nivel local,

(2) sumele defalcate din taxa pe valoare adaugata (inclusiv alocarile pentru echilibrarea bugetelor
locale) si

(3) resursele colectate la nivel local — taxe si impozite, servicii, venituri din capital, etc.

Pe langa aceste categorii de venituri, autoritatile publice locale pot beneficia de resurse financiare
semnificative si ca urmare a:

(4) atragerii de fonduri europene nerambursabile,
(5) subventii de la bugetul de stat (pentru cheltuieli de capital sau operationale).

Fondurile europene nerambursabile reprezinta o resursa extra bugetara semnificativa si cel mai important
flux financiar aditional pentru finantarea investitiilor de capital. O capacitate crescuta de atragere a
fondurilor europene nerambursabile este un element cheie pentru o politicd ambitioasa de investitii, in
special pentru orasele mici si mijlocii care nu dispun de resurse proprii semnificative pentru a fi alocate
sectiunii de dezvoltare. Tn conditiile in care bugetele pentru investitii de capital la nivel local sunt limitate,
utilizarea fondurilor europene poate creste exponential capacitatea autoritatii publice locale de a derula
proiecte de investitii, de a creste eficienta utilizarii resurselor financiare proprii si de a implementa o
politica financiara sustenabila.

Figura urmdtoare indica evolutia fluxurilor financiare principale (venituri proprii, venituri din impozitul pe
venit, alocari din taxa pe valoarea adaugatd) la nivelul municipiilor resedinta de judet. Volatilitatea in
alocarile financiare bazate pe impozitul pe venit si taxa pe valoare adaugata, prin utilizarea de derogari
anuale in redactarea si adoptarea Legii bugetului de stat de la Legea privind finantele publice locale, creeaza
o interdependenta a bugetelor locale de alocarile de la nivel central si submineaza o planificare bugetara
optima, inclusiv prin utilizarea a numeroase rectificari bugetare.

Acest lucru este evident mai ales daca analizam modificarile de alocare a fondurilor provenind din impozitul
pe venit si taxa pe valoare addugata, respectiv ponderea semnificativa a acestor fluxuri financiare in
bugetul administratiei locale (51% in anul 2020 in cazul alocarilor aferent impozitului pe venit). Mai mult,
taxele percepute la nivel local sunt si ele limitate de un interval de taxare impus de legislatie, ceea ce lasa
autoritatilor locale un numar restrans de mecanisme aditionale de crestere a veniturilor.
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FIGURA 11 STRUCTURA VENITURILOR MUNICIPIILOR RESEDINTA DE JUDET IN ROMANIA PRIVIND COTELE
DEFALCATE DIN IPV, TVA SI VENITURI PROPRII, 2007-2020 (%)

0,
48,0% 49,2% oLO%

43,8% 43,8%

28,6%
25,8% 26,2%  26,2%
21,2% .
26,0% 3% 26,9%

2029% 216% 21,3% BTh229%  229% 2% 1394 221% 21,9% 22,8%
, () ’ ’

15,5%  14,8% 13,5%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—@— Cote defalcate din impozitul pe venit Venituri proprii Cote defalcate TVA

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale

Administratiile locale au nevoie de o planificare atenta a resurselor financiare pe anul in curs, dar si de
imbunatatirea capacitatii de a modela scenarii financiare pentru anii fiscali urmatori. Estimarile de resurse
financiare disponibile pe termen mediu si lung pot fi influentate de numerosi factori interni si externi, ceea
ce necesita o capacitate crescuta la nivel institutional pentru o planificare optima si utilizarea a mai multor
scenarii financiare pentru a nu afecta livrarea serviciilor publice la nivel local.

2.6.1. ANALIZA VENITURILOR LA NIVELUL PRIMARIEI
MUNICIPIULUI BISTRITA

TABEL 8 PUNCTE FORTE SI VULNERABILITATI PRIVIND CAPACITATEA FINANCIARA A PRIMARIEI MUNICIPIULUI
BISTRITA

PUNCTE FORTE VULNERABILITATI

Venituri totale per locuitor ridicate comparativ cu
media municipiilor resedinta de judet in perioada
2014-2020 in special datorita capacitatii de

Venituri proprii per locuitor, generate la nivel
local, ce au stagnat in ultimii ani si cu o pondere
mai mica in structura bugetului local decat media

atragere a fondurilor europene. Bistrita se
numara printre municipiile resedinta de judet cu
cele mai ridicate venituri per locuitor (locul opt,

altor municipii resedinta de judet.

Bistrita ocupa locul 16 la nivelul veniturilor proprii
totale per locuitor in perioada 2014-2020 la
nivelul municipiilor resedinta de judet.

13 scsderea ponderii sumelor defalcate din taxa pe valoarea addugata incepand cu anul 2018 se datoreaza modificarii unei
responsabilitati cheie la nivelul autoritatii publice locale. Anvelopa salariald a personalului din domeniului educational a fost
preluatd la nivel central, ceea ce a redus alocérile specifice de TVA pentru plata acestora. in realizarea graficului, veniturile proprii
nu includ alocarile din cota impozitului pe venit.
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PUNCTE FORTE VULNERABILITATI

dar la o diferentd foarte mica de primele trei
pozitii).

Venituri in crestere la nivel local. Echilibru intre
veniturile generate la nivel local, cele din cotele
defalcate din impozitul pe venit si surse externe
precum fondurile externe nerambursabile.

Planificare financiara optima. Previziune exactd a
veniturilor, in special a celor generate la nivel
local.

Absorbtie foarte ridicata a fondurilor europene
nerambursabile in perioada CFM 2007-2013 si
CFM 2014-2020.

Resurse limitate la nivel local pentru finantarea a
numeroase proiecte de investitii multianuale.
Model de dezvoltare bazat pe fonduri europene
ce necesita o mai buna prioritizare a acelor
proiecte ce pot genera noi venituri la nivel local si
care au un cost de functionare/intretinere ce nu
pune o presiune semnificativa pe bugetul local.

Numeroase rectificari bugetare determinate
deseori de cauze externe, insa si de o planificare
optimista a veniturilor obtinute din fonduri
europene. O supraestimare a cheltuielilor de
dezvoltare asumate de municipalitate.

Veniturile proprii generate la nivel local (altele
decat cele alocate prin mecanismul IPV) sunt
limitate.

O performantda ce plaseaza Bistrita printre
performerii de la nivel national. Tn privinta
cheltuielilor absolute cu proiecte FEN aferente
actualului cadru financiar, la nivelul anului 2020,
Bistrita ocupa locul patru, fiind depasita doar de
Oradea, Cluj Napoca si lasi, municipalitati cu
bugete mult mai ridicate.

Venituri semnificative din fonduri europene in
perioada 2018-2021.

Alocari semnificative de resurse financiare catre
sectiunea de dezvoltare a municipalitatii.

Municipiul Bistrita este o autoritate publica locala cu venituri in crestere, cu o curba ascendenta a tuturor
categoriilor de venituri, dar in special a celor provenite din fonduri externe nerambursabile si un raport de
venituri per locuitor ridicat, semnificativ peste media municipiilor resedinta de judet din Romania. Anexele
1 si 2 prezintd o imagine de ansamblu asupra capacitatii financiare a municipiilor resedinta de judet prin
includerea unei analize a veniturilor per locuitor generate de acestea.

Municipiul Bistrita este una dintre administratiile locale cu cele mai ridicate venituri totale per locuitor in
perioada 2014-2021, performantad ce se datoreaza in mod special capacitatii de absorbtie a fondurilor
europene. Pentru o municipalitate de dimensiuni medii, fondurile europene pot reprezenta o cota
semnificativa n structura bugetului local, asa cum este cazul Bistritei. Municipalitatea se afld printre
resedintele de judet cu cele mai ridicate venituri totale per locuitor (Anexa 1). Situatia este usor diferita
cand analizam veniturile proprii per locuitor (Anexa 2), acolo unde Bistrita ocupa locul 16 la nivelul
resedintelor de judet ceea ce indica o performanta in continuare peste medie, dar subliniaza (i) ponderea
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semnificativa a resurselor financiare externe si (2) capacitatea mai scazutd de a genera resurse
semnificative la nivel local (in functie de gradul de dezvoltare economica).

Structura de venituri si cheltuieli este una echilibrata, fara fluctuatii semnificative si cu rezultate anuale ce
nu au impus corectii financiare importante. in perioada 2015-2021, institutia a raportat rezultate financiare
echilibrate, fara riscuri fiscale pe termen scurt si mediu. Institutia a raportat un rezultat financiar anual
pozitiv in perioada 2015-2017, urmat de doi ani de deficit anual in perioada 2018-2019 si un trend ce a
revenit pe plus in anii 2020 si 2021, cu un rezultat financiar anual de 34.95 milioane LEI (12.3% din veniturile
totale), respectiv 7.56 milioane LEI (3% din veniturile totale).

FIGURA 12 REZULTATELE FINANCIARE LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA IN PERIOADA 2015-2021
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Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale, respectiv Primdria Municipiului Bistrita

Unul dintre obiectivele cheie ale Programului Operational Capacitate Administrativa (2014-2020) este
consolidarea capacitatii autoritatilor locale de a implementa strategia de planificare strategica, inclusiv
adoptarea unui buget multianual. Raportul de tara din 2020 privind Romania din cadrul pachetului
Semestrul European, publicat de Comisia Europeana, subliniaza nevoia de Tmbunatatire semnificativa a
capacitatii administratiilor locale, atat centrale si locale, de a elabora un cadru adecvat si eficient pentru
planificarea bugetara.

La nivelul Primariei Municipiului Bistrita se observa o capacitate adecvata de planificare a resurselor
financiare, cu preponderentd de a identifica, evalua si planifica veniturile estimate atat pentru sectiunea
de functionare, cat si pentru cea de dezvoltare. Cu exceptia anului 2019, cand bugetul initial adoptat a fost
supra estimat, Tn perioada 2017-2021, Primadria Municipiului Bistrita a demonstrat o buna planificare a
veniturilor, fara a fi nevoie de corectii importante in timpul anului fiscal.

n 2019, veniturile au fost supra estimate cu aproape 50% in varianta initiald a bugetului adoptat si cu 63%
in varianta finala, principala limitare in o mai buna planificare fiind supra estimarea veniturilor realizate
din fonduri externe nerambursabile, in special din cauza lansarii cu intarziere a finantarilor aferente
Programului Operational Regional. Aceasta discrepanta nu a fost ajustata ulterior in cadrul rectificarilor
bugetare.
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TABEL 9 EVOLUTIA PLANIFICARII VENITURILOR TOTALE IN PERIOADA 2017-2021 (MII LEI)

Venituri planificate buget initial 225,145 168,747 279,146 316,556 338,532
Venituri buget final 228,157 171,285 293,977 304,640 317,753
Venituri realizate 218,681 149,161 187,524 282,756 256,601

Venituri realizate / venituri

[v) 0, ) () 0,
planificate initial (%) 97.1% 88.4% 67.1% 89.3% 75.8%

Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor primite de la Primdria Municipiului Bistrita

Planificarea cheltuielilor asumate este rezonabild, insa cu un grad de executie mai scazut ca in cazul
veniturilor. In perioada 2017-2021, cheltuielile executate au reprezentat intre 65.8% si 79.6% din cele
previzionate la Tnceputul anului fiscal. Similar cu situatia planificarii veniturilor, cele mai importante
diferente au rezultat in cazul cheltuielilor cu proiectele din fonduri externe nerambursabile si planificare
cheltuielilor sectiunii de dezvoltare. Tn 2017, cheltuielile sectiunii de dezvoltare, desi semnificative raportat
la totalul cheltuielilor, au avut un grad de executie de numai 21%, in 2018 de 50%, iar in 2019 de 35%.
Lansarea cu fintarziere a programelor operationale, in special Tn cazul unor administratii publice
performante in absorbtia de fonduri europene, cum este cazul Municipiului Bistrita, a influentat
planificarea optima a cheltuielilor cu investitiile de capital.

TABEL 10 EVOLUTIA PLANIFICARII CHELTUIELILOR TOTALE IN PERIOADA 2017-2021 (MII LEI)

Cheltuieli planificate buget initial 270,995 226,422 305,749 321,493 378,419
Cheltuieli buget final 274,007 224,760 320,580 309,577 357,640
Cheltuieli executate 206,856 180,233 209,190 247,806 249,032

Cheltuieli executate / cheltuieli

76.39 79.69 .49 779 ,89
planificate initial (%) B8R 2 e . 2

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor primite de la Primdria Municipiului Bistrita

Pentru optimizarea procesului de planificare bugetara, administratiile locale recurg in timpul anului fiscal
la practica rectificarilor bugetare. Numarul acestora este ridicat si in cazul Primariei Municipiului Bistrita cu
8 rectificari bugetare in anul 2017, 7 n anul 2018, 8 in anul 2019, 10 in 2020 si 8 Tn 2021. Conform datelor
primite de la administratia locala, rectificarile bugetare sunt determinate in special de:

(1
(2
(3
(4

) alocari sau retrageri aditionale de sume de la bugetul de stat;

) alocarea unor sume din fondul de rezerva bugetara la dispozitia guvernului;

) Tncheierea unor contracte noi de finantare;

) solicitarile directiilor, serviciilor din subordine si unitatilor de Tnvatamant, in vederea asigurarii
cheltuielilor de functionare, precum si de rectificarea cheltuielilor de capital.
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TABEL 11 VENITURI PRIMARIA MUNICIPIULUI BISTRITA TN PERIOADA 2015-2021
Structura Structura

Municipiul Bistrita 2015 %2021 % 2015
Total venituri RON 256,600,909 282,756,339 187,524,478 149,160,948 218,680,752 212,057,834 207,607,786 100.00% 100.00%
Venituri proprii totale: 173,656,620 148,079,691 132,925,023 114,483,517 125,859,421 112,761,361 101,532,670 67.68%  48.91%
Venituri Impozit pe
Venit 108,124,056 92,043,019 75,628,613 58,494,705 76,336,869 67,792,627 61,054,080 42.14%  29.41%
Alocari din cotele
defalcate din impozitul

pe venit 505,067 0 0 0 743,000 968,000 302,139 0.20% 0.15%
Total Venituri proprii
(fara I1PV) 65,027,497 56,036,672 57,296,410 55,988,812 48,779,552 44,000,734 40,176,451 25.34% 19.35%

Sume defalcate din
taxa pe valoare
adaugata (TVA) 37,318,000 23,353,545 10,132,445 22,468,296 91,698,640 74,119,579 73,872,528 14.54%  35.58%

Sume defalcate din

TVA pentru

echilibrarea bugetelor

locale 12,903,000 5,500,000 12,257,000 0 684,000 955,000 981,000 5.03% 0.47%
Subventii de la bugetul

de stat 11,904,107 11,646,949 7,304,280 1,920,574 345,858 7,893,555 8,563,011 4.64% 4.12%
Sume primite de la UE

in contul platilor

efectuate 20,819,182 93,939,067 24,835,306 10,210,561 77,724 15,692,859 22,639,735 8.11%  10.91%

Alte venituri 0 237,087 70,424 78,000 15,109 484,091 18,842 0.00% 0.01%

Sursad: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale, respectiv Primdria Municipiului Bistrita

Municipiul Bistrita a beneficiat de venituri in crestere accelerata in ultimii ani, de la 149 milioane LEIl in
2018 la 282 milioane LEI in 2020, respectiv 256.6 milioane LEl in 2021. Aceasta crestere semnificativa de
aproape 90% intre 2018 si 2020 este una dintre cele mai ridicate de la nivelul municipiilor medii si mari din
Romania in perioada analizata, fiind generata in special de o performanta excelenta a municipalitatii de a
atrage fonduri europene nerambursabile. Tn anul 2019, sumele primite de la UE in contul platilor efectuate
au fost de 24.8 milioane LEI in 2019, 93.9 milioane LEI in 2020 si 20.8 milioane LEI in 2021.

Veniturile din impozitul pe venit (IPV) au crescut semnificativ in perioada 2018-2021 (84.5%) si reprezinta
42.1% din totalul de venituri Tn 2021. Desi valoarea acestora este in crestere, ponderea lor in structura de
venituri este influentata semnificativ de ponderea veniturilor din fondurile europene nerambursabile.
Veniturile IPV au reprezentat 75.6 milioane LEI in 2019, 92 milioane LEI in 2020 si 108 milioane LEI in 2021.
n anul 2020, ponderea acestora in veniturile totale a fost de 32.5% si, comparativ, municipiile resedint3
de judet erau dependente intr-o pondere mult mai insemnata (51% din bugetele lor depindeau de cotele
alocate din impozitul pe venit)®.

Veniturile proprii generate la nivel local, altele decat cele bazate pe impozitul pe venit, au fost constante
in perioada 2018-2021, fara o fluctuatie semnificativda comparativ cu celelalte fluxuri financiare. Ele
reprezinta 25.3% in anul 2021, comparativ cu 19,8% in anul 2020, 30,6% in anul 2019 si 37,5% in 2018.
Ponderea lor este una mai ridicata in anii care urmeaza lansarii programelor operationale si in care sumele

14 9 anul fiscal 2018, ce indica o scadere semnificativa a veniturilor fata de anul 2017, aceasta a fost determinata atat de
reducerea alocarii la nivel local a cotelor defalcate din impozitul pe venit (58.5 milioane LEI in 2018 fata de 76.3 milioane LEIl in
2017), dar si de preluarea anvelopei salariale a profesorilor la bugetul central ce s-a reflectat in scaderea alocarilor din TVA (de la
91.7 milioane LEI la 22.5 milioane LEI).

15 Figura 11 indica evolutia ponderii veniturilor din TVA, IPV si proprii (fard IPV) in structura de buget a municipiilor din Romania
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primite de la UE in contul platilor efectuate nu sunt ridicate. Sumele alocate din veniturile TVA (cote alocate
sau cele pentru echilibrarea bugetelor locale) au reprezentat putin peste 19% in 2021, 10% in 2020 si 12%
in 2019. Subventiile de la bugetul de stat, fie pentru finantarea unor cheltuieli operationale sau de capital,
sunt reduse, de numai 4.6% in anul 2021.

Conform legislatiei nationale, principalele impozite colectate la nivel local sunt cele pe proprietate (terenuri
si cladiri) si impozitele auto. Legislatia nationald impune pentru taxa pe cladiri, cel mai important flux
financiar generat la nivel local, o limita de taxare, intre 0,08 — 0,2% pentru imobilele rezidentiale, atat
pentru persoanele fizice, cat si juridice, respectiv intre 0,2-1,3% pentru cladirile nerezidentiale detinute de
persoanele juridice. Tabelul urmator indica nivelul acestor taxe la nivelul Municipiului Bistrita, unul minim
pentru persoanele fizice. De altfel, in cazul persoanelor fizice, cota de impozitare este aceeasi din anul
2016, iar in cazul persoanelor juridice cota de impozitare a scazut in anul 2021 fata de anul 2020.

TABEL 12 COTA VALOARE TAXA PE CLADIRI LA NIVEL LOCAL

“ PERSOANE FIZICE PERSOANE JURIDICE

Imobile Imobile Imobile Imobile
rezidentiale nerezidentiale rezidentiale nerezidentiale
2020 0,08% 0,2% 0,08% 1,3%
2021 0,08% 0,2% 0,08% 1,25 %

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Primdria Municipiului Bistrita

n anul 2020, Primaria Municipiului Bistrita a acordat o serie de facilitati si scutire de taxe persoanelor fizice
si operatorilor economice pentru a combate efectele economice ale pandemiei COVID-19. Acestea explica
partial si veniturile propriile usor mai scazute ca in anul precedent.

e reducerea cu o cotd de 50% a impozitului pe cladiri aferent anului 2020, pentru cladirile
nerezidentiale, aflate Tn proprietatea persoanelor fizice sau juridice.

e scutirea de la plata taxei pe cladiri aferente anului 2020, datorate de catre concesionari, locatari,
titularii dreptului de administrare sau de folosinta.

e scutirea de la plata taxei pentru utilizarea temporara a unor suprafete de teren, proprietate publica
a Municipiului Bistrita, pentru amplasarea de terase si constructii provizorii cu diferite destinatii n
perioada 16.03.2020-14.05.2020.

e anularea accesoriilor aferente obligatiilor bugetare principale restante la data de 31.03.2020
inclusiv, datorate bugetului local. Masura se aplica pana la data de 31 ianuarie 2022 inclusiv.

Ceea ce se evidentiaza in cazul analizei de venituri a Municipiului Bistrita este importanta fondurilor
europene Tn structura bugetului. Veniturile din fonduri europene n perioada 2015-2021 reprezinta 12.4%
din totalul veniturilor, cu o performanta remarcabild in anul 2020, cand veniturile generate de fonduri
europene au depasit 33% din veniturile totale. Performanta municipalitatii este semnificativ peste media
resedintelor de judet.

2.6.2. ANALIZA CHELTUIELILOR LA NIVELUL PRIMARIEI
MUNICIPIULUI BISTRITA

Primaria Municipiului Bistrita a raportat cheltuieli la nivelul anului 2021 similare cu cele din anul precedent.
n anul 2020, acestea erau insd cu aproape 18,5% comparativ cu anul 2019 si 37,5% cu anul 2018. Cresterea
are insa o variatie semnificativ mai redusa comparativ cu cresterea veniturilor (90%) in perioada 2018-
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2020. Astfel, municipalitatea inverseaza un trend de rezultate anuale financiare negative raportate in 2018
si 2019%°.

TABEL 13 CHELTUIELI PRIMARIA MUNICIPIULUI BISTRITATN PERIOADA 2015-2021
Structura Structura

Municipiul Bistrita 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 %2021 % 2015

Total cheltuieli 249,032,603 247,805,699 209,190,761 180,232,723 206,856,139 196,187,986 199,238,452 100% 100%

Cheltuieli de personal 57,164,220 56,185,696 56,159,020 51,637,351 107,943,438 84,091,655 81,655,753 22.95%  40.98%

Bunuri si servicii 50,264,110 52,683,735 46,604,358 37,962,549 47,265,687 43,289,561 40,734,952 20.18%  20.45%
Dobanzi 1,143,050 1,614,478 1,936,436 2,044,214 1,383,597 1,115,938 1,004,472 0.46% 0.50%
Subventii 17,134,240 11,789,092 8,651,780 7,159,094 5,819,077 2,729,729 2,120,212 6.88% 1.06%

Transferuri intre

unitati ale adm

publice locale 13,787,020 13,953,007 14,879,866 14,744,622 12,987,749 9,668,509 8,455,802 5.54% 4.24%
Alte transferuri 5,149,250 3,925,119 2,264,604 1,507,068 553,720 267,371 100,535 2.07% 0.05%
Proiecte cu finantare

din fonduri europene = 56,651,200 67,277,779 39,218,229 30,618,588 1,026,765 18,119,175 45,323,120 22.75% 22.75%

Asistenta sociala 13,903,420 13,232,230 11,820,814 10,205,795 9,465,979 7,172,641 4,602,705 5.58% 2.31%
Alte cheltuieli 6,169,830 3,645,389 3,718,863 2,760,652 1,987,545 1,453,601 946,056 2.48% 0.47%
Cheltuieli de capital 20,401,130 16,277,334 16,345,741 14,878,787 12,821,669 26,529,806 12,587,339 8.19% 6.32%
Operatiuni financiare 7,710,980 7,714,739 7,755,587 7,018,573 5,701,430 1,750,000 1,750,000 3.10% 0.88%
Plati efectuate si

recuperate -445,847 -492,899 -164,537 -304,570 -100,517 0 -42,494  -0.18%  -0.02%

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale, respectiv Primdria Municipiului Bistrita

Cheltuielile de dezvoltare ale municipalitatii sunt Tntr-un trend accelerat de crestere. Cu 193.6 milioane LEI
alocate proiectelor cu finantare din fonduri europene in ultimii 4 ani (2018-2021), suma este de aproape 3
ori mai mare comparativ cu sumele alocate cheltuielilor de capital din surse proprii (67.7 milioane LEI). in
2021, cheltuielile cu sectiunea de dezvoltare au fost de 77 milioane LEI.

Cheltuielile operationale ale municipalitatii sunt si ele in crestere, insa semnificativ mai reduse comparativ
cu cele de dezvoltare. Cheltuielile sectiunii de functionare au fost de 171.9 milioane LEIl in 2021, 164,1
milioane LEI Tn 2020 (96,5% din suma planificata la redactarea si aprobarea bugetului), 153,3 milioane LEI
n 2019 (105% comparativ cu bugetul adoptat initial) si 134,4 milioane LEI Tn anul 2018 (99% comparativ cu
bugetul adoptat initial).

Costurile de personal au avut fluctuatii minore in perioada 2018-2021, iar costurile cu bunuri si servicii au
crescut Tn aceeasi perioada, la un maxim de 52,7 milioane LEI in 2020. Costurile cu rambursarile de credite,
inclusiv dobanzile aferente, sunt scazute, de sub 3%, cu dobanzile reprezentand numai 0,46% din bugetul
de cheltuieli Tn anul 2021. Rata de indatorare a municipalitatii este redusa, iar municipalitatea are in
derulare mai multe credite de investitii, asa cum reiese din Tabelul 14.

16 Figura 12 indica evolutia rezultatelor financiare ale municipalitatii in perioada 2015-2021.
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TABEL 14 REGISTRUL DE EVIDENTA DATORIE PUBLICA

PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014-2020

iMPRUMUT VALOARE PERIOADA | PERIOADA DE DETALII
FINANTARE DE GRATIE | RAMBURSARE

Banca
comerciala

Banca
comerciala

Banca
comerciala

Ministerul
Finantelor
Publice

Banca
comerciala

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor prezentate de Primdria Municipiului Bistrita

35,000,000 LEI

20,000,000 LEI

20,000,000 LEI

7,370,133 LEl din
16.01.2020

7,103,174 LEl din
18.06.2020

6,973,246 LEI din
30.09.2020

6,972,405 LE|
9,476,463 LEI *

34,613,279 LEIl din
27.04.2021

36 luni

20 luni

20 luni

36 luni

240 luni

84 |uni

84 luni

120 luni

84 luni

Contract de credit pentru
investitii nr.0253/17.08.2006 (HCL
nr.53/30.03.2006)

Contract de servicii de investitii
financiare nr.09/17.08.2006 (HCL
nr.53/30.03.2006) Decizia CNVM
nr.1420/01.10.2009

Contract de credit
nr.406015/11.02.2014 (HCL
nr.11/02.02.2012)

Contract de credit
nr.406016/11.02.2014 (HCL
nr.11/02.02.2012)

Conventie de imprumut
nr.594221/101891 din 12.12.2018
(HCL nr.206/27.11.2018)

Contract de credit
nr.9517731/28.07.2020 (HCL
nr.20/30.01.2020

Subventiile acordate de municipalitate sunt limitate. Tn anul 2020, acestea au reprezentat 4,7% din totalul
cheltuielilor, mult sub media resedintelor de judet. Cele mai importante subventii sunt acordate pentru

transportul public local de persoane si salubritate.

TABEL 15 COSTURI CU SUBVENTIILE TN PERIOADA 2017-2021, LEI

VALOARE SUBVENTIE SALUBRIZARE VALOARE SUBVENTIE TRANSPORT
PERSOANE FIZICE PUBLIC LOCAL

2,277,771

2017

2018

2019

2020

1,623,431

1,445,558

2,170,357
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VALOARE SUBVENTIE SALUBRIZARE VALOARE SUBVENTIE TRANSPORT

PERSOANE FIZICE PUBLIC LOCAL

2021 6,766,170 10,368,070
Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor prezentate de Primdria Municipiului Bistrita

in ceea ce priveste cheltuielile functionale ale municipalitatii, se remarcd cresterea in anul 2020 a
capitolului bugetar privind invdtdmdnt, la 51,4 milioane LEI (20,7%), o crestere semnificativd fatd de
perioada 2018-2019 si cu o valoare mai mult decat tripla fata de anul 2017. Alocarile financiare pentru
capitolul de ordine publica au crescut la 11,4 milioane LEI in anul fiscal 2020, iar cele pentru transport s-au
dublat Tn intervalul 2018-2020, de la 16,7 milioane LEIl la 33,4 milioane LEIl. Costurile privind capitolul
Culturd, recreere si religie sunt de peste 21 milioane LEI, putin mai ridicate ca in anul 2019 (15 milioane
LEI) si 2018 (17,3 milioane LEI).

TABEL 16 CHELTUIELI CONFORM CLASIFICATIEI FUNCTIONALE N PERIOADA 2015-2020
Structura Structura

Municipiul Bistrita 2021 2019 2018 2017 2016 2015 % 2021 % 2015

Cheltuieli totale

conform clasificatiei

functionale 249,032,603 247,805,699 209,190,761 180,232,723 206,856,139 196,187,986 199,238,452 100.00% 100.00%
Servicii publice

generale 39,298,052 39,324,472 40,394,618 35,937,350 26,476,559 18,234,785 15,250,935| 15.78% 7.65%
Aparare, ordine

publica si siguranta

nationala 9,916,446 11,369,028 8,627,579 8,674,752 8,055,959 6,429,741 5,740,711 3.98% 2.88%
Tnvétémént 46,324,270 51,436,965 30,446,550 13,117,904 86,579,978 88,638,022 80,268,668| 18.60% 40.29%
Sandtate 3,668,198 3,987,204 3,962,193 3,243,899 2,058,060 1,566,574 1,299,028 1.47% 0.65%
Culturd, recreere si

religie 15,674,822 21,288,097 15,024,906 17,300,177 11,544,875 8,185,397 19,273,560 6.29% 9.67%
Asigurari si asistenta

sociala 31,158,538 28,301,404 26,900,398 21,949,393 18,922,659 13,951,253 10,115,730| 12.51% 5.08%
Locuinte, servicii si

dezvoltare publica 41,941,287 41,305,641 47,626,801 50,247,637 20,640,690 30,888,632 54,527,047 16.84% 27.37%
Protectia mediului 22,248,010 17,391,780 11,962,500 12,973,255 13,528,725 10,980,987 7,732,443 8.93% 3.88%
Combustibili si energie 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transporturi 38,802,980 33,401,108 24,245,216 16,781,840 19,032,189 17,276,983  4,880,607| 15.58% 2.45%
Alte cheltuieli 0 0 0 6516 16445 35612 149,723 0.00% 0.08%

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale, respectiv Primdria Municipiului Bistrita

2.7. POLITICA DE INVESTITII LA NIVELUL PRIMARIE]
MUNICIPIULUI BISTRITA

Municipiul Bistrita, ca orice alta autoritate publica locald, are patru surse principale de finantare a
investitiilor de capital:

e Utilizarea resurselor financiare proprii;
e Utilizarea fondurilor europene nerambursabile sau alte surse externe de finantare nerambursabile;
e Utilizarea subventiilor de la nivel central pentru finantarea investitiilor de capital (ex: Programul

National de Dezvoltare Locald);
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e Contractarea de imprumuturi pentru investitii de la institutiile de stat, institutii internationale sau
banci comerciale.

Politica de investitii este un factor cheie in dezvoltarea sustenabild a municipalitatii. Autoritatea publica
locala are delegate atributii si responsabilitati si poate implementa proiecte de investitii intr-un numar
ridicat de domenii cu impact direct asupra calitatii vietii urbane.

Planul de investitii al municipalitatii trebuie sa tina cont de identificarea nevoilor la nivel local, dezbaterea
lor cu cetatenii in formate extinse si stabilirea comuna a unei viziuni de dezvoltare. Cetatenii trebuie sa fie
in centrul proceselor de stabilire a planurilor anuale si multianuale de investitii de la nivelul municipal.
Decizia de investitie trebuie sa se fundamenteze si pe (i) resursele disponibile (posibilitatea a atrage fonduri
externe nerambursabile pentru investitii este o dimensiune cheie), (ii) raportul cost beneficiu si costurile
de mentenanta, (iii) impactul investitiei Tn Tmbunatatirea dezvoltarii urbane si calitatii vietii si (v)
randamentul investitiei.

Includerea tuturor actorilor de la nivel local in fundamentarea unui proces transparent de identificare a
prioritatilor de investitii si prioritizarea investitiilor Tn functie de resursele disponibile si in special cele care
pot fi atrase suplimentar este o dimensiune cheie pentru conturarea viziunii de dezvoltare a municipalitatii.

Paleta de optiuni pentru finantarea investitiilor la nivel local este cuprinzatoare. Optiunile de finantare nu
se exclud, ci ar trebui abordate complementar, pentru identificarea surselor optime pentru investitiile de
la nivel local. Programele de investitii ale municipalitatilor trebuie corelate cu programele de finantare
europene si sa le adapteze obiectivelor cheie ale cadrelor financiare multianuale (si, incepand cu 2021, si
aferente Planului National de Redresare si Rezilienta). Proiectele trebuie pregatite in timp util si o lista de
proiecte prioritare trebuie avute in vedere pentru a maximiza impactul acestora si a beneficia de resurse
financiare Tnca de la lansarea axelor de finantare.

Municipiul Bistrita este una dintre acele unitati administrativ teritoriale care si-a fundamentat efortul de
dezvoltare pe absorbtia fondurilor europene!’. Modelul de crestere al municipalitatii s-a axat pe o alocare
semnificativa de resurse catre investitii, cu o pondere importanta a fondurilor europene. Municipalitatea
a alocat resurse semnificative investitiilor de capital, fie prin accesarea programelor de finantare
nerambursabild, fie din resurse proprii.

in perioada 2007-2016, aferentd CFM 2007-2013, municipalitatea a alocat 319 milioane LEI pentru
investitiile de capital, dintre care 162,1 milioane LEl raportati ca fiind cheltuieli cu proiecte cu finantare
europeana, respectiv 159,6 milioane LEI din surse proprii. Municipiul a avut o performanta per locuitor
semnificativ peste media resedintelor de judet in absorbtia fondurilor europene.

17 Cheltuielile totale cu proiectele co-finantate prin fonduri europene nerambursabile au reprezentat in
perioada analizatd (2015-2021) 17.3% din totalul cheltuielilor municipalitatii, totalizand 258.2 milioane LEI.
n aceeasi perioadd, sumele primite de la UE in contul platilor deja efectuate au fost de 182.2 milioane LEI.
Diferenta dintre cele doua valori reprezinta resturi de plata pentru proiectele in implementare, contributia
proprie a beneficiarului si cheltuieli considerate neeligibile pe proiecte.
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FIGURA 13 CHELTUIELI PROIECTE FONDURI EUROPENE NERAMBURSABILE VS. INVESTITII DE CAPITAL LA NIVELUL

RESEDINTELOR DE JUDET DIN ROMANIA, 2007-2016
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Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia

pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale

Ponderea alocarilor financiare pentru investitiile de capital a fost semnificativa si in perioada 2016-2021

aferente noului cadru financiar. Tntarzierea lansdrii noilor apeluri pentru autorititile publice locale si
finalizarea cadrului financiar precedent in anul 2016 au determinat o scadere a absorbtiei de fonduri
europene in primii ani de dupa lansarea CFM 2014-2020. Cheltuielile cu proiecte cu finantare europeana
au crescut insd semnificativ in ultimii patru ani, cu un maxim de 67.2 milioane LEI in anul 2020. in anul
2021, Bistrita a alocat 56.6 milioane LEI pentru cheltuielile cu proiectele FEN.

FIGURA 14 CHELTUIELI PROIECTE FONDURI EUROPENE NERAMBURSABILE VS. INVESTITII DE CAPITAL LA NIVELUL

RESEDINTELOR DE JUDET DIN ROMANIA, 2016-2020
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Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia

pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale
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Municipiul Bistrita se afla printre cele mai performante administratii ale actualului cadru financiar
multianual, cu o valoare a cheltuielilor cu proiecte FEN de aproape 195 milioane LElI comparativ cu 107.2
milioane LEI cheltuieli de capital din surse proprii. Bistrita are o valoare absoluta semnificativ mai mare ca
media resedintelor de judet si depaseste inclusiv municipalitati cu resurse financiare mult mai ridicate.

Figura anterioard indicda o comparatie la nivelul resedintelor de judet, pentru perioada 2016-2020, cu
Bistrita ocupand locul patru la nivel national ca valoare absoluta a cheltuielilor cu proiecte FEN, desi este o
municipalitate de dimensiuni medii. Cheltuieli mai mari au fost raportate in perioada mentionata doar de
Cluj Napoca, Oradea si lasi.

n perioada 2007-2021, au fost alocate 594,6 milioane LEI pentru investitii de capital si cheltuieli cu fonduri
FEN, ceea ce corespunde a 22,5% din totalul cheltuielilor raportate de municipalitate. Figura urmatoare
indica trendul ascendent in privinta cheltuielilor de capital, in special cele finantate din fonduri europene,
cu alocari substantiale in ultimii ani (2018-2021). n perioada 2018-2021, au fost alocate 261.6 milioane LEI
pentru politica de investitii, dintre care 193.7 milioane LEIl raportati ca fiind cheltuieli cu fonduri europene.
Acest procent reprezinta 29.5% din totalul cheltuielilor raportate de municipalitate.

FIGURA 15 EVOLUTIA CHELTUIELILOR FEN VS. CHELTUIELI DE CAPITAL, 2007-2021
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Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale

Evolutia cheltuielilor cu proiecte cu fonduri europene confirma un obiectiv asumat de Primaria Municipiului
Bistrita. Politica de investitii s-a axat in ultima decada pe o absorbtie ridicata de fonduri europene pentru
a compensa resursele limitate de la nivel local pentru investitii majore de capital. Pentru o municipalitate
de dimensiuni medii, o politica de investitii ce prioritizeaza fondurile europene nerambursabile ajuta
semnificativ la a avea un buget anual echilibrat din care sa poata sustine atat numarul din ce in ce mai mare
de servicii publice la nivel local, dar si sa finanteze obiective importante de investitii ce pot crea un mediu
urban atractiv, locuri de munca si, in cele din urma, pot aduce mai multe resurse la bugetul local prin
cresterea bazei de taxare si a veniturilor obtinute de locuitori.
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FIGURA 16 CHELTUIELI TOTALE CU FONDURI FEN VS. CHELTUIELI DE CAPITAL, TOTAL 2007-2021

237,658,866

® Cheltuieli cu fonduri FEN Cheltuieli de capital

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Ministerul Dezvoltdrii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Directia
pentru Politici Fiscale si Bugetare Locale

Proiectele cu fonduri europene derulate de Primaria Municipiului Bistrita pe actualul cadru financiar au o
valoare totala de 85,7 milioane EURO, din care valoarea eligibila este de 83,6 milioane EURO. Dintre
acestea, au fost deja finalizate proiecte in valoare de 26 milioane EUR si se afla in implementare, in diferite
stadii, proiecte cu o valoare totala de 59.6 milioane EUR. Majoritatea proiectelor au fost aferente
Programului Operational Regional, Tnsa municipalitatea a beneficiat de proiecte si pe axele aferente
Programului Operational Infrastructura Mare (in contextul alocarii de fonduri pentru combaterea efectelor
pandemiei de COVID-19), Programul Operational Capacitate Administrativa si Programul Operational
Competitivitate.

Pe langa proiectele cu finantare din fonduri europene, la nivel national, autoritatile locale au beneficiat in
ultimii ani de un program de dezvoltare locala (PNDL) ce si-a propus sa sustinad investitiile locale in
infrastructura (drumurilocale, alimentare cu apa si gaz, renovari de cladiri publice, etc). Municipiul Bistrita
beneficiaza de 2 proiecte finantate prin intermediul PNDL, in valoare totala de aproape 30 milioane LEI.

TABEL 17 PROIECTE IN DERULARE PRIN INTERMEDIUL PROGRAMELOR NATIONALE DE DEZVOLTARE LOCALA

Denumire proiect Locatie Valoare LEI Perioada de Stadiu proiect
implementare

Reabilitare si modernizare Mun. Bistrita 10.299.365,21 2018-2022 n executie
Liceul de Muzica Tudor Jarda

Drum de acces si utilitati Mun. Bistrita 18.379.885,22 2019-2022 n executie
aferente Complexului Sportiv

Polivalent

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor prezentate de Primdria Municipiului Bistrita

Cele mai importante programe contractate de municipalitate au ca obiectiv modernizarea transportului
public, cresterea eficientei energetice pentru cladiri publice si private, promovarea transportului alternativ,
reabilitare infrastructura rutiera sau proiecte de regenerare urbana.
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Primaria Municipiului Bistrita a solicitat finantari pentru proiecte in valoare de 160 milioane LEl si parte a
programului national Anghel Saligny. Au fost inaintate spre finantare 8 proiecte, vizand (i) reabilitare si
modernizare de strazi, (ii) amenajare de strazi in zonele noi din Bistrita, (iii) constructia unui pasaj rutier
subteran si (iv) dezvoltarea infrastructurii edilitare de tip apa si apa uzatad. Co-finantarea solicitata de la
bugetul de stat este de 155 milioane LEI, 5 milioane LEI fiind contributia municipalitatii.

2.8. RESURSE MATERIALE

Conform datelor furnizate de catre Primaria Municipiului Bistrita, institutia beneficiaza de infrastructura
hardware cu o vechime medie, majoritatea unitatilor de lucru fiind Tn exploatare de 5-7 ani. Numarul total
de echipamente este de 333 unitati tip statii de lucru sau calculatoare portabile, iar mentenanta
echipamentelor hardware este asigurata intern si are costuri de sub 10,000 LEI pe an datorita achizitiei de
echipamente cu garantie extinsa (3 ani).

TABEL 18 RESURSE MATERIALE DISPONIBILE LA NIVELUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

INFRASTRUCTURA NUMAR TOTAL VECHIME MEDIE
HARDWARE
PC (tip Desktop) si 333 Cele mai vechi echipamente au 11 ani, iar
Calculatoare portabile ultima achizitie de echipamente a avut loc in
(laptop) anul 2020. Vechimea medie este de 5-7 ani.
Echipamente de tip DATA 4 4 echipamente achizitionate in anii 2011,
STORAGE 2012, 2016 si 2021.
Echipamente de tip router 2 x router
sl 30 x switch-uri
Echipamente tip UPS 2 Ani de achizitie 2014 si 2021.
Multifunctionale, 46 Cele mai vechi echipamente au fost
imprimante, achizitionate Tn anul 2005, iar ultima achizitie
copiatoare, plottere de echipamente a avut loc Tn anul 2021.

Vechimea medie este de peste 7 ani.

Echipamente tip Server 7

Sursd: Prelucrare proprie pe baza datelor furnizate de Primdria Municipiului Bistrita

Primaria Municipiului Bistrita dispune si de numeroase programe informatice de proiectare si editare
grafica (Autocad LT 2008, Archicad 11, Archicad 13, Corel Draw X5, Autocad Arhitecture 2012, ZwCAD 2012,
Realtime landscaping sau Archis Server Standard) folosite de serviciile din cadrul primariei. Numarul de
licente variaza intre 1 si 13 per program.

n ceea ce priveste programele software dedicate activitatilor din administratia publics, sunt utilizate (i)
Lexnet -aplicatia de legislatie, (i) CID - o aplicatie de management a documentelor (CID), (iii) Ecub - un
sistem integrat de gestiune, (iv) GeCon — aplicatie de gestionare a contractelor incheiate cu persoanele
fizice sau juridice, (v) Impotax — sistem integrat de colectare si gestionare a taxelor si impozitelor locale,
(vi) Agroregis — program de evidenta a proprietatilor agricole, (vii) Asisoc — sistem informat de asistenta
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sociald, (viii) Incdlzire — program de gestionare a ajutorului pentru incdlzire, (ix) Juris — aplicatie de
management a departamentului juridic, (x) ArcGIS — platforma pentru administrarea datelor GIS, (xi)
CadVeGis — centralizare baze de date cadastru, (xii) PIRS — Stare Civild — aplicatie privind starea civila, (xiii)
WinDoc deviz — deviz pentru lucrari, (xiv) Parcari — aplicatie online pentru parcarile de resedinta, (xv)
CCPIntranet — platforma de orientare scolara si profesionala pentru elevi, (xvi) Taiden — aplicatie pentru
conferinte si vot si (xvii) ESET Antivirus Endpoint Security.

Personalul institutiei percepe echipamentele utilizate ca fiind relativ noi, 62.9% dintre respondenti
considerand calculatoarele tip desktop ca fiind noi sau relativ noi. Echipamentul utilizat cel mai des de catre
respondenti si pe care-l considera cu o durata de utilizare mai ridicata este din categoria Multifunctionale
copiere/imprimare, unde 38.7% le considerd vechi sau foarte vechi. Imprimantele sunt si ele considerate
vechi sau foarte vechi de 45% din respondenti.

FIGURA 17 PERCEPTIA PERSONALULUI PRIVIND VECHIMEA DIFERITELOR TIPURI DE ECHIPAMENTE AFLATE IN
INVENTARUL PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

Sisteme de operare (de ex. Windows) [efefZ  22,0% 27,6% 22,0% 25,2%
Servere sau unitati de stocare date/inregistrari 15,7% 21,5% 5,0% 48,8%

Multifunctionale copiere/imprimare  [k¥eEYZ 27,4% 34,7% 15,3% 10,5%

Imprimante 14,6% 30,1% 35,0% 10,6% 8,9%

Calculatoare portabile (laptop) 25,8% 25,0% 5,0% | 15,0% 23,3%
Calculatoare tip desktop W:&F 25,2% 40,9% 22,0% 6,3%

H Foarte vechi (peste 10 ani vechime) Vechi (intre 6 si 10 ani) H Relativ noi (intre 3 si 6 ani)

Noi (mai putin de 3 ani) Nu este cazul B Nu stiu

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

2.9. TRANSPARENTA SI ACCESUL LA INFORMATIILE DE INTERES
PUBLIC

Romania are o legislatie consolidata in privinta transparentei la nivelul autoritatilor publice, accesului la
informatii de interes public si organizarea de consultari publice privind principalele hotarari de la nivel local.
Cu toate acestea, utilizarea acestor mecanisme de colaborare intre administratia locala, cetateni, grupuri
civice sau societatea civila este limitata si nu reuseste deseori sa aduca o contributie semnificativa in
imbunatatirea proceselor locale de decizie.

Deschiderea administratiilor publice locale catre acesti actori resursa la nivel local este o dimensiune cheie
pentru indeplinirea bunei guvernari. Strategia Nationala Anticoruptie 2016-2020 a impus masuri aditionale
de transparenta si a evaluat implementarea lor de catre autoritatile publice, iar din 2011 Romania este
parte a Parteneriatului pentru Guvernare Deschisa (Open Government Partnership), un acord international
ce are ca obiectiv promovarea accesului la informatii de interes public si a participarii cetatenilor la procesul
de consultare si de dialog cu autoritatile publice.
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Un Parteneriat pentru Guvernarea Deschisd la nivel local®® a fost elaborat in anul 2019 de Guvernul

Romaniei in colaborare cu Centrul pentru Inovare Publica si Smart City Timisoara ce cuprinde o serie de
rezolutii si masuri ce pot fi adoptate voluntar de administratiile locale pentru cresterea transparentei si
eficientei consultarilor cu cetatenii si societatea civila.

Tn Romania, cele mai importante prevederi legale privind transparenta si consultarea publicd includ:

e Legeanr. 52 din 21 ianuarie 2003 privind transparenta decizionala in administratia public3;
e legea nr. 544 din 12 octombrie 2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
e Legea nr. 109 din 25 aprilie 2007 privind reutilizarea informatiilor din institutiile publice.

De asemenea, pentru facilitarea publicarii de date publice deschise, au fost publicate o serie de
recomandari pentru autoritatile publice:

e Ghid de publicare a datelor deschise, aprilie 2015, elaborat de Cancelariei Prim-Ministrului in
parteneriat cu membri ai Coalitiei pentru Date Deschise;

¢ Metodologia pentru publicarea datelor deschise, iulie 2018, document elaborat de Secretariatul
General al Guvernului.

Publicarea datelor in format deschis este si una dintre caracteristicile unei administratii publice moderne.
in Romania, insd, datele publice detinute de administratiile locale sunt comunicate in formate needitabile,
de multe ori navigarea prin documente fiind extrem de dificild si consumand resurse importante.®®
Inventarierea datelor detinute, publicarea inventarului si a seturilor de date pe pagina proprie si portalul
national de date publice www.data.gov.ro, cel putin la nivelul celor mai importante seturi (buget anual,
executie bugetara, achizitii publice, etc.) este una dintre recomandarile cheie pentru transparentizarea
activitatii unei administratii.

n perioada 2017-2020, municipalitatea a primit un numar de 736 cereri de informatii de interes public in
virtutea Legii nr. 544/2001. Numarul cererilor solutionate favorabil este foarte ridicat, iar termenul mediu
de solutionare a acestora este de sub 10 zile pentru aproape toate solicitarile formulate de persoane fizice
sau juridice. Responsabilul privind Legea nr. 544/2001 si responsabilul privind Legea nr. 52/2003 au
participat la cursuri de formare privind cele doua reglementari legale aflate in vigoare.

Cele mai multe solicitari primite de municipalitate sunt tip verbal, iar numarul acestora este contabilizat
de Serviciul Relatii Publice, Comunicare. Solicitarile prin mijloace electronice au reprezentat putin peste o
treime chiar si Th anul 2020 atunci cand interactiunile dintre administratia locala si cetatenii s-a redus din
cauza pandemiei COVID-19. Mai mult, numarul cererilor primite in format electronic in perioada 2019-

18 http://ogp.gov.ro/nou/wp-content/uploads/2019/07/Recomandari-Parteneriatul-pentru-Guvernare-
Deschisa-la-nivel-local_mail9.pdf

19 conform Memorandumului cu privire la Cresterea transparentei si standardizarea afisdrii informatiilor
de interes public (2017)*°, Ministerul pentru Consultare Publica si Dialog Civic (MCPDC) a constatat, la
nivelul a peste 200 de institutii centrale si locale (toate ministerele, Institutiile Prefectului, toate Consiliile
Judetene precum si toate Primariile municipiilor si primariilor de sector) respectarea neuniforma si
incompleta a prevederilor minimale vizand afisarea de informatii de interes public, stipulate de Legea nr.
544/2001. MCPDC si Cancelaria Primului-Ministru au propus ministerelor si celorlalte autoritati ale
administratiei publice centrale si institutiilor din subordinea/ coordonarea/autoritatea acestora, precum si
institutiilor prefectului, sa afiseze, de o maniera standardizata (locatie si format), informatiile minimal
prevazute in Legea nr.544/2001 privind accesul la informatiile de interes public, furnizand, in acelasi timp,
ex oficio, un set de informatii solicitate in mod frecvent de societatea civila. Mai mult, recomandarea a
vizat publicarea acestora in format deschis.
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2020 este semnificativ sub numarul celor primite in perioada anterioara 2017-2018. Numarul cererilor de
informatii venite din partea persoanelor fizice este foarte redus.

n perioada analizatd nu a existat nicio plangere administrativd impotriva municipalititii pe baza refuzului
de a oferi informatii de interes public, Tnsa au existat 9 plangeri in instanta, din care 1 solutionata favorabil,
7 respinse si 1 Tn curs de solutionare.

La nivelul municipalitatii nu exista un registru care cuprinde date privind solicitari primite de institutie si o
baza de date publica care sa identifice si sa structureze toate aceste informatii pentru a facilita accesul
cetatenilor la acestea.

TABEL 19 DATE EVALUARE IMPLEMENTARE LEGEA 544/2001

TOTAL CERERI PERSOANE PERSOANE TERMEN MEDIU DE RASPUNS

LEGEA NR. 544/2001 FIZICE JURIDICE

2020 155 18 137 146 —solutionate in termen de 10 zile,
9 —solutionate in termen de 30 zile

Modalitate de adresare:
27 — suport hartie, 54 — suport

electronic, 74 - verbal

2019 184 28 156 182 —solutionate in termen de 10 zile,
2 —solutionate Tn termen de 30 zile

Modalitate de adresare:
76 — suport hartie, 36 — suport

electronic, 72 - verbal

2018 195 42 153 193 —solutionate in termen de 10 zile,
2 — solutionate in termen de 30 zile

Modalitate de adresare:
27 — suport hartie, 72 — suport

electronic, 96 - verbal

2017 202 41 161 200 —solutionate Tn termen de 10 zile,
2 — solutionate Tn termen de 30 zile

Modalitate de adresare:

9 —suport hartie, 104 — suport
electronic, 89 - verbal

Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor publice prezentate de Primdria Municipiului Bistrita

Raportul de evaluare a implementarii Legii nr. 544/2011 aferent anului 2020 este public pe pagina oficiald
a institutiei, insa rapoartele de evaluare anterioare nu sunt publice.

Printre punctele pe care responsabilul privind implementarea legii le considera necesare de a fi
imbunatatite se afla:

(1) Diversificarea modalitatilor de transmitere a informatiilor de interes public, a proiectelor si
strategiilor, pe care municipalitatea doreste sa le implementeze;
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(2) Implementarea de noi tehnologii de comunicare si informationale cu scopul de a imbunatati
calitatea serviciilor cu impact direct asupra cetateanului;

(3) Cresterea gradului de transparenta, informare si implicare a cetatenilor in luarea deciziilor;
(4) Organizarea de sondaje de opinie, consultari publice, dezbateri publice.

Desi rapoartele de evaluare privind implementarea Legii nr. 544/2011 subliniazd ca datele publicate de
Primaria Municipiului Bistrita sunt in format deschis, acestea sunt publicate in formate non editabile.

Primaria Municipiului Bistrita publica Tn mod regulat rapoartele anuale de evaluare a implementarii Legii
nr. 52/2003 pe pagina proprie. Toate proiectele de acte normative sunt anuntate public, insa interactiunea
si consultarea publica cu cetatenii si asociatiile legal constituite sunt foarte limitate. Atat in ceea ce priveste
numarul de recomandari primite din partea cetatenilor sau asociatiilor legal constituite, cat mai ales
numarul de Tntalniri organizate la cererea asociatiilor legal constituite, procesul de consultare publica
aferent Legii nr 52/2003 nu functioneaza.

TABEL 20 DATE EVALUARE IMPLEMENTARE LEGEA NR. 52/2003
PROIECTE ACTE

NUMAR INTALNIRI

NORMATIVE RNEUC“(,)bIL\\/IRA.II;IOD.II:-'\AI;LI NUMAR RECOMANDARI ORGANIZATE LA CEREREA
ANUNTATE PRIMITE INCLUSE IN PROIECTE ASOCIATIILOR LEGAL
PUBLIC CONSTITUITE
2020 26 5 0 0
2019 20 2 1 0
2018 14 1 0 0
2017 23 1 0 0

Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor publice transmise de Primdria Municipiului Bistrita

Rapoartele aferente celor doua legi cheie pentru consultarea publica si transparenta decizionala indica
nevoia de imbunatatire a transparentei, consultarilor cu cetatenii si adoptarea de noi mecanisme care sa
sustind acest obiectiv cheie al administratiei. in perioada analizats, 2016-2020, cetitenii au avut un rol
minimal in creionarea proceselor de decizie la nivel local, iar implicarea lor in buna guvernare a comunitatii
a fost limitatd. Este nevoie de asumarea unui plan de actiuni pe termen mediu si lung care sa
imbunatateasca capacitatea administratiei de a implica cetatenii in toate proiectele de decizie la nivel local
si a creste transparenta.

Chestionarul aplicat la nivelul Primariei Municipiului Bistrita releva ca 50.8% dintre respondentii considera
ca au un nivel mare sau foarte mare de cunostinte privind reglementarile nationale ce tin de transparenta
datelor publice si a datelor publice deschise. 36.% considera cad au un nivel mic sau foarte mic, iar 10,9% au
preferat sa nu raspunda.
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FIGURA 18 AUTOEVALUARE PRIVIND NIVELUL DE CUNOSTINTE PRIVIND REGLEMENTARILE NATIONALE N
DOMENIUL TRANSPARENTEI DATELOR PUBLICE SI DATELE PUBLICE DESCHISE

Inexistent
Foarte mic

Mic

Mare

Sursd: Rezultate chestionar aplicat la nivelul personalul institutiei Primdriei Municipiului Bistrita

2.9.1. PORTAL SERVICII ELECTRONICE

Municipiul Bistrita beneficiazad de un portal de servicii publice electronice (www.e-bistrita.ro) care ofera
cetatenilor rezidenti ai municipiului accesul la o paleta larga de informatii, servicii publice si posibilitatea
de a urmari stadiul cererilor sau petitiilor depuse.

n luna iunie 2022, conform informatiilor publice, 17.300 dintre cetdteni sunt inscrisi pe platforma online.
nregistrarea pe portalul online este facil3, fiind posibild prin completarea unei cereri ce poate fi expediat
online sau depusd la sediul institutiei. Tn cazul persoanelor juridice, cererea trebuie si fie insotitd de
semnatura electronica extinsa bazata pe un certificat calificat.

Platforma include urmatoarele servicii:
e Plata taxelor si impozitelor locale;

e iReport Bistrita ce permite cetatenilor sa transmita diverse petitii si incidente catre Primaria
Municipiului Bistrita;

e MobilePay ce permite cetatenilor consultarea datoriilor catre bugetul local si achitarea acestora,
precum si plata amenzilor contraventionale;

e Depuneri petitii online;

e Consultarea stadiului cererilor sau petitiilor depuse;

e Accesul la consultari publice si viitorul program de bugetare participativa;
e Programari servicii publice;

e Sectiune de urbanism;

e Sectiune dedicata solicitarii de locuri de parcare.
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ANALIZA MEDIULUI EXTERN — ANALIZA PESTLE

Analiza mediului extern (PESTLE) prezinta influenta factorilor de naturd politica, economicd, socialg,
tehnologica, legislativa si de mediu asupra capacitatii Primariei Municipiului Bistrita de a implementa
obiectivele strategice si proiectele de dezvoltare stabilite la nivelul municipiului.

2.10.1.

FACTORII POLITICI

INFLUENTA FACTORILOR POLITICI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Instabilitatea politica la nivel central. O majoritate
parlamentara volatild, remanieri dese la nivelul
ministerelor de linie cu impact asupra
programelor de finantare la nivel local.

Negocierile dintre Romania si Uniunea Europeana
privind prioritatile Cadrului Financiar Multianual
2021-2027 si Planul National de Redresare si
Rezilienta (PNRR).

Finalizarea si lansarea cu intarziere a liniilor de
finantare pentru administratiile locale.

Potentiala incercare de renegociere a unor masuri
din PNRR si lipsa capacitatii guvernului central de
a implementa masurile de reforma impuse deja in
PNRR pentru a beneficia de intreaga finantare
pentru Romania.

Imposibilitatea mentinerii Romaniei in afara
procedurii de deficit excesiv din cauza unor masuri
fara suport bugetar negociate politic. Procedura

Impact potential negativ privind schimbarile de
prioritati la nivel central care pot afecta programe
de investitii la nivel local (ex. Programul National
Anghel Saligny).

Instabilitate politica ce poate genera intarzieri in
lansarea axelor aferente finantarilor la nivel local
din CFM 2021-2027 si PNRR.

Impact negativ asupra ratingului de tara, ceea ce s-
ar traduce printr-un acces limitat la finantari si
ifmprumuturi externe accesibile cu impact asupra
finantelor publice centrale si locale.

ingreunarea procesului de interactiune fintre
autoritatea publica locala si cea centrala. Alocarea
cu ntarziere sau chiar nealocarea unor resurse
financiare ce pot fi necesare urgent la nivel local
(ex. program de subventionare a termoficarii).
Impact potential ridicat asupra finantarii si
derularea unor programele de investitii de la nivel
local. Lansarea cu intarziere a liniilor de finantare si
mediul impredictibil de pregatire a proiectelor la
nivel local n lipsa unei strategii asumate a
guvernului central.

Venituri scazute din PNRR, cu impact asupra
veniturilor potentiale ale oraselor si
municipalitatilor, in special in domeniul digital si
verde, din cauza neindeplinirii reformelor asumate
la nivel national si suspendarea platilor.

Venituri mai scazute la nivel national, incapacitatea
guvernului central de a finanta toate programele de
investitii in derulare si nevoia de a mentine o cota
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INFLUENTA FACTORILOR POLITICI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

impune un nivel al deficitului de maxim 8% in
2021, 6.2% 1n 2022, 4.4% n 2023 si 2.9% in 2024.

O eventuala decizie politica care prevede costuri
bugetare care vor depasi aceste tinte (cresteri
nesustenabile de salarii si pensii, diverse facilitati
pentru anumite categorii de angajati, masuri de
plafonare a preturilor cu costuri financiare
semnificative) va influenta considerabil finantele
publice la nivel national si local si vor fi necesare
corecturi semnificative.

Planificare inadecvata la nivel central si lipsa unui
cadrul formal privind alocarile din cotele defalcate
de IPV si TVA pentru echilibrarea bugetelor locale
sau a subventiilor pentru sustinerea cheltuielilor
operationale sau de investitii ale autoritatii
publice locale.

2.10.2.

mai ridicata din taxe si impozite la nivel central,
ceea ce ar influenta considerabil veniturile
autoritatilor publice locale.

Scaderea potentiala a veniturilor administratiilor
locale din cauza impredictibilitatii de la nivel
central.

FACTORII ECONOMICI

INFLUENTA FACTORILOR ECONOMICI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Perspectivele economice ale Romaniei pe termen
scurt si mediu. Ultimele prognoze ale Comisiei
Europene (lulie 2022) indicd un avans al Produsului
Intern Brut de 3.9% in 2022 si 2.9% in 2023 si o
inflatie de 11% 1n 2022 si 7.2% in 2023.

Inflatia ridicata, proiectia inflatiei anuale a

preturilor IPC si bunurilor energetice.

Evolutia economiei nationale are un impact
substantial asupra alocarilor de resurse financiare
la nivel local in principal prin (1) cotele defalcate
de IPV si TVA si (2) sustinerea unor cheltuieli
operationale sau de investitii prin acordarea de
subventii si derularea unor programe majore de
investitii (ex. Programul National Anghel Saligny)

La nivel local, cresterea veniturilor proprii
generate din taxe si impozite depinde inclusiv de
increderea actorilor locali in perspectiva
economica (ex: decizii privind noi investitii,
extinderea unor afaceri la nivel local, investitii
nationale majore n infrastructura, etc.)

Impactul cresterii de costuri se va resimti
semnificativ Tn anul 2022, cu o curba descendenta
in anul 2023 conform estimarilor Comisiei
Europene si Bancii Nationale a Romaniei. Cu toate
acestea, costurile asociate inflatiei crescute se vor
mentine in perioada 2022-2024 si vor pune
presiune semnificativa asupra bugetelor locale
atat in ceea ce priveste achizitiile publice,
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INFLUENTA FACTORILOR ECONOMICI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

Mentinerea Romaniei Tn afara procedurii de deficit
excesiv impune un nivel al deficitului de maxim 8%
in 2021, 6.2% n 2022, 4.4% in 2023 si 2.9% in 2024.

Actualele prognoze ale Comisiei Europene privind
deficitul excesiv (Noiembrie 2021) sunt de 8% in
2021, 6.9% n 2022 si 6.3% in 2023.

Impactul crizei economice generate de pandemia
de COVID-19 pe termen scurt si mediu.

Cresterea inflatiei la nivel national, a cursului de
schimb LEI-EUR si a ratelor dobanzilor de referinta.

Ultimele prognoze ale Comisiei Europene (lulie
2022) indica o inflatie de 11% Tn 2022, si 7.2% in
2023. Cursul de schimb LEI-EUR este estimat sa
depaseasca o paritate de 5 la 1 la sfarsitul anului
2022.

Razboiul dus de Rusia in Ucraina afecteaza liniile
logistice de la nivel global si liniile de aprovizionare,
in special privind bunurile energetice. Cresterea
costurilor privind energia electrica si combustibilul
se va resimti pentru o perioada indelungata.

investitiile publice, dar si costurile cu servicii
publice locale (in special transport public).

Nevoia de corectii financiare semnificative la nivel
central cu potential semnificativ de scadere a
alocarilor de resurse financiare catre autoritatile
locale si derularea unor programe de investitii
precum Programul National Anghel Saligny.

Scaderea veniturilor la nivel local fie prin limitarea
fondurilor provenite de la nivel central, fie prin
scaderea veniturilor proprii.

Impact negativ potential asupra ratei de angajare
la nivel local, aparitia unor nevoi de finantare
aditionale la nivel local (sustinerea afacerilor locali
prin facilitati fiscale si de suspendare a unor
contributii de la nivel local, suport extins pentru
asistenta sociala si domeniul sanitar, etc.) si noi
dificultati socio-economice ale lucratorilor din
industriile cele mai afectate de pandemie. Toate
acestea pot influenta considerabil bugetul
municipalitatii.

Impact potential semnificativ asupra (1) scaderii
puterii de cumparare cu efect direct asupra
veniturilor la nivel local, (2) cresterea costurilor de
imprumut ale municipalitatii si (3) cresterea
costurilor proiectelor de investitii.

Cresterea costurilor cu energia electrica si
combustibilii influenteaza semnificativ bugetele
locale prin cresterea costurilor directe (iluminat
public, incalzire, transport public, etc.), achizitiile
publice, dar si potentialul de crestere a veniturilor
locale printr-o mai mare prudenta a investitorilor
de a promovare noi proiecte in perioade de
incertitudine.
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Prioritatile Cadrului Financiar Multianual 2021-
2027 si Planul National de Redresare si Rezilienta.
Noi oportunitati de finantare la nivel local.

2.10.3.

Performanta Primariei Municipiului Bistrita n
atragerea de fonduri externe nerambursabile
poate creste substantial alocarile pentru cheltuieli
de investitii pe termen mediu si lung, realoca
fondurile proprii pentru sustinerea altor cheltuieli
de la nivel local si promova un plan ambitios de
investii ce nu ar putea fi sustinut din resurse
financiare proprii.

FACTORII SOCIALI

INFLUENTA FACTORILOR SOCIALI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Modificarea structurii demografice a populatiei
prin (i) migratie acceleratd, n special a celor tineri
si apti de munca (ii) scaderea natalitatii, (iii)
imbatranirea populatiei.

Fluctuatia  nivelului  de
caracteristicilor  pietei
municipiului.

educatie
muncii la

asupra
nivelul

Scaderea volumului fortei de munca si dificultati in
atragerea fortei de munca, scadere a investitiilor
atrase din cauza lipsei fortei de munca, venituri
proprii mai mici ce trebuie sa sustinda o cerere
crescutd de servicii la nivel local, cresterea
cheltuielilor cu sanatatea si asistenta social3,
presiune asupra sistemului de fnvatamant.

Impact potential ridicat asupra prioritatilor pe
termen mediu si lung ale municipalitatii
(adaptarea politicilor si obiectivelor strategice prin
schimbarea nevoilor la nivel local generate de
transformarile demografice).

Schimbarea comportamentelor de consum la nivel
local cu impact asupra afacerilor locale (ex.
potential de scadere al sectorului HORECA si
Turism) si, in consecinta, sciderea numarului de
noi afaceri locale si a veniturilor la bugetul local.

Potentialul noilor transformari digitale de a
modifica substantial piata fortei de muncad este
semnificativ. Pierderea unor investitii la nivel local
sau vacantarea si imposibilitatea atragerii de forta
de munca pentru posturile ce necesita un inalt
nivel de educatie poate influenta semnificativ
veniturile la nivel local, mai ales in conditiile
pozitionarii Municipiului Bistrita intr-o regiune
foarte competitiva.

Factorul are un potential negativ si asupra
capacitatii autoritatii publice locale de a se adapta
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Un oras participativ. Implicarea cetatenilor in
procesul de decizie la nivel local.

2.10.4.

la noile transformari digitale in cazul imposibilitatii
atragerii de personal calificat.

Implicarea cetatenilor in procesele de decizie de la
nivel local poate influenta semnificativ capacitatea
municipalitatii de a raspunde cu succes nevoilor
acestora si de a imbunatati calitatea vietii urbane
si periurbane.

FACTORII TEHNOLOGICI

INFLUENTA FACTORILOR TEHNOLOGICI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Accelerarea transformarilor digitale si ,cresterea”
cererii de servicii electronice in relatia dintre
autoritatea publica si cetatean.

Obligativitatea adoptarii de solutii digitale pentru
procedurile de lucru din interiorul institutiei, dar si
in relatia cu cetateanul. (ex. fiecare proiect de
investitii accesat sa aiba obligatoriu de
implementat o componenta de digitalizare).

Prioritizarea proiectelor de investitii ce includ
componente de inovare sau digitalizare inclusiv ca
parte a unor obligatii ce vor reiesi din axele de
finantare dedicate administratiilor locale.

2.10.5.

Obligativitatea accelerarii digitalizarii serviciilor
publice oferite de Primaria Municipiului Bistrita.

Nevoia de a regandi functia de serviciu public in
jurul  noii paradigme si de adaptare a
documentelor strategice.

O nevoie crescuta de imbunatatire a capacitatilor
IT&C ale personalului primariei, nu doar in ceea ce
priveste cursuri tip ECDL, dar si de securitate
cibernetica, utilizare a datelor publice sau diverse
solutii software ce pot sustine o relatie adecvata
intre cererile cetatenilor si serviciile oferite de
primarie.

Costuri mai ridicate de implementare ale solutiilor
digitale si de formare ale personalului, coroborate
insd cu un potential de reducere a costurilor pe
termen mediu si lung si de Tmbunatatire a
serviciilor publice.

Nevoie de adaptare a planului investitional de la
nivel local pentru a include si a prioritiza proiectele
aferente Obiectivului Prioritar “O Europa mai
inteligenta”.

FACTORII DE MEDIU

INFLUENTA FACTORILOR DE MEDIU ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Prioritizarea programelor de finantare
nerambursabild Tn vederea dezvoltdrii unor
proiecte ce pun in aplicare Acordul de la Paris,

Nevoia de adaptare a planului investitional de la
nivel local pentru a include si a prioritiza proiectele
aferente Obiectivului Prioritar “O Europa mai
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INFLUENTA FACTORILOR DE MEDIU ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

investitii Tn tranzitia energetica, reducerea
emisiilor de CO2, promovarea surselor de energie
regenerabile sau combaterea  schimbarilor
climatice.

Risc de producere a unor catastrofe naturale
(cutremur, inundatii, incendii).

2.10.6.

verde”. Posibilitatea de a pregati proiecte si de a
atrage fonduri substantiale in acest domeniu.

Nevoia de pregatire a unor planuri de interventie
la nivel local pentru fiecare tip de calamitate /
catastrofa naturala.

Abordarea acestor riscuri la nivelul documentelor
strategice de la nivelul municipalitatii si
coordonarea lor cu toate autoritatile publice
locale si centrale cu responsabilitati in acest
domeniu.

FACTORII LEGISLATIVI

INFLUENTA FACTORILOR LEGISLATIVI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

FACTOR DE INFLUENTA IMPACT POTENTIAL

Schimbarea modalitatii de alocare a cotelor
defalcate de IPV din Legea Finantelor Publice
(alocari mai reduse pentru autoritatile publice
locale).

Schimbari legislative la nivel national cu privire la
responsabilitatile autoritatilor publice locale.

Continuarea unei birocratii excesive in privinta
absorbtiei de fonduri aferente Cadrului Financiar
Multianual 2021-2027 si Planului National de
Redresare si Rezilienta.

Scadere potentiald a veniturilor din IPV la nivelul
Primariei Municipiului Bistrita (ex. similard cu
scaderea de la nivelul anului 2018) ce ar afecta
semnificativ bugetul de investitii al municipalitatii.
Impact potential ridicat asupra serviciilor publice
in conditile Tn care delegarea de noi
responsabilitdti nu este fTnsotita de o alocare
financiara suficienta si predictibila pentru
sustinerea acestor servicii. Posibila nevoie de
adaptare si ajustare de costuri operationale.

intarziere in absorbtia de fonduri europene ce
poate afecta planul de investitii de la nivel local.

Nevoia de a gandi scenarii financiare alternative in
functie de planificarea bugetara aferenta
proiectelor de investitii cu fonduri europene, mai
ales tinand cont de cota ridicata a acestor fonduri
in bugetul local.

Nevoia de realocare a cheltuielilor Tn conditiile in
care procesul de rambursare a cheltuielilor poate
fi intarziat semnificativ.
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INFLUENTA FACTORILOR LEGISLATIVI ASUPRA ACTIVITATII PRIMARIEI MUNICIPIULUI BISTRITA

Mentinerea de restrictii pe termen mediu si lung Restrictiile suplimentare la nivel local pot afecta

sau adoptarea de noi restrictii cauzate de pandemia veniturile proprii ale municipalitatii prin

de COVID-19 la nivel local si national. (1) scadderea activitdtii HORECA sau a institutiilor
de cultura sau (2) impactul negativ asupra fluxului
de turisti cu consecinte negative semnificative
asupra dezvoltarii locale si a veniturilor generate
la nivel local.

3. ANALIZA SWOT S| OBIECTIVELE STRATEGICE

3.1. ANALIZA SWOT

MEDIUL INTERN

PUNCTE TARI

Primaria Municipiului Bistrita dispune de o resursa
umana cu roluri si responsabilitati bine conturate,
fara suprapuneri de sarcini administrative, cu un
grad profesional foarte ridicat.

Mobilitatea personalului a fost una redusa fin
ultimii ani, ceea ce a permis consolidarea unei
echipe cu un grad ridicat de competenta.

Personalul a beneficiat de cursuri de formare, iar
acestea au fost fundamentate pe nevoile relevate
in rapoartele de evaluare.

Primaria Municipiului Bistrita a raportat o crestere
accelerata a veniturilor in perioada 2018-2021, cu
un maxim de 282.7 milioane LEI in anul 2020.
Bistrita este una dintre administratiile foarte
performante in privinta veniturilor totale per
locuitor Tn perioada analizata.

Cresterea veniturilor a fost sustinutd de toate
fluxurile principale ale unei administratii locale
(venituri generate la nivel local, transferuri de la

PUNCTE SLABE

Planul de formare nu este elaborat anual (in 2017
si 2019 nu a fost elaborat), iar participarea
personalului la cursuri de formare a scazut
semnificativ in ultimii ani, existand diferente
semnificative 1intre planificarea si executarea
acestei masuri cheie pentru Tmbunatatirea
capacitatii administrative. Este nevoie de ajustarea
politicii de formare si corelarea sa cu nevoile
raportate de personalul institutiei.

Primariei Municipiului Bistrita nu dispune de o
strategie de atragere a personalului aflat la inceput
de carierd, fapt ce ar putea deveni un risc pe
termen mediu si lung odata cu accentuarea crizei
fortei de munca, in special in domeniile inalt
calificate.

Se remarca uneori o supraestimare a veniturilor de
la nivel central si a veniturilor pentru sustinerea
investitiilor de capital (coroborat cu fondurile
destinate proiectelor de investitii), fie prin
subventii de capital, fie prin absorbtia de fonduri
europene.

Veniturile generate la nivel local raman totusi

limitate, cu o scadere in anul 2020 fata de anul
2019, generata insa de efectele pandemiei de
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MEDIUL INTERN

bugetul de stat, atragerea de fonduri europene
nerambursabile).

Se remarca finsa performanta remarcabilda a
municipalitatii in absorbtia de fonduri europene in
perioada analizatd, cu un maxim in anul 2020, cu
peste 93.9 milioane LEIl venituri FEN dintr-un total
de 282.7 milioane LEI.

In ceea ce priveste cheltuielile destinate
proiectelor cu fonduri europene nerambursabile,
Bistrita are o performanta remarcabila pe actualul
cadru financiar, ocupand locul patru la nivelul
municipiilor resedintd de judet, desi este o
municipalitate de dimensiunii medii.

Cresterea semnificativa a cheltuielilor dedicate
investitiilor la nivel local, in special din fonduri
europene nerambursabile, dar si din resurse
proprii. in anul 2021, aproape 34% din bugetul
alocat cheltuielilor a mers catre investitii, iar in
anul 2021 au fost alocate aproape 31%.

Nivel foarte scazut de indatorare al municipalitatii,
costuri reduse cu Tmprumuturile raportat Ia
venituri. Creditele atrase de municipalitate sunt in
principal pentru sustinerea programului de
investitii.

Proceduri de lucru bine reglementate la nivelul
municipalitatii ce operationalizeazd majoritatea
proceselor de rutina din interiorul administratiei.

O deschidere a municipalitatii de a sustine o mai
buna interactiune intre personalul primariei si
cetateni, societate civila si mediul de afaceri.

O abordare pro activa privind transparenta la nivel
local.

Un proces activ de comunicare publica.

<

Instrumente Structurale
2014-2020

C

Programul Operational Ca:)a(lm_lc Administrativa
Competenta face diferenta!

COVID-19 si facilitatile si scutirile de taxe si
impozite operate de municipalitate.

Planul ambitios de investitii al municipalitatii nu
poate fi sustinut din resurse proprii si ar fi afectat
semnificativ de orice intarziere in lansarea unor
programe  operationale sau  rambursarea
cheltuielilor (asa cum a fost si cazul lansarii cu
intarziere a Programului Operational Regional si
neindeplinirea planificarii bugetare cu privire la
fondurile europene nerambursabile).

Capacitatea limitata de a sustine planul de investitii
din surse proprii in lipsa unei strategii de
maximizare a veniturilor la nivel local ca urmare a
implementarii proiectelor din fonduri europene.
Nevoia de maximizare a rentabilitatii investitiilor si
prioritizarea acestora pentru a genera venituri
locale aditionale.

O planificare mai putin exactda a costurilor cu
cheltuielile decat n cazul veniturilor si utilizarea a
numeroase rectificari bugetare (8 in 2017, 7 in
2018, 8 in 2019, 10 in 2020, 8 in 2021). Acestea
sunt insa generate de multe ori de cauze externe
municipalitatii si volatilitatii unor surse financiare
externe.

Utilizarea preponderentd a adreselor oficiale si
documentelor in format imprimat (pe hartie)
inclusiv in comunicarea intre departamente.

Implicare redusa a cetatenilor Tn politicile publice
locale si un numar redus de consultari publice si
evenimente publice n perioada analizata.

Lipsa rapoartelor aferente legilor 544/2001 si
52/2003 de pe pagina oficiald (disponibile doar
pentru anul in curs).

Publicarea de date in format non-machine
readable, ce nu pot fi preluate automat, tip .scan
sau .pdf scanat. Nepublicarea de date publice
deschise si lipsa unei strategii de publicare a
acestora.
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Programul Operational Capacitate Administrativa
Instrumente Structurale

Competenta face diferenta!

MEDIUL INTERN

Promovarea unui program de
participativa incepand cu anul 2021.

bugetare

Lipsa rapoartelor de activitate ale consilierilor
locali de pe pagina oficiala a primariei.

Lipsa unei strategii de prezentare a principalelor
date publice intr-un format interactiv si usor de

inteles pentru cetateni (bugetul, executia
bugetara, achizitii publice, servicii publice)
Buget redus al programului de bugetare

participativa (1.000.000 LEl) si, in situatia selectarii
unor proiecte cu bugetul maxim admis (500.000
LEl), doar 2 proiecte selectate de cetateni pot fi
implementate.

MEDIUL EXTERN

OPORTUNITATI

Cresterea veniturilor municipalitatii ca urmare a:

i. alocarilor crescute aferente proiectelor europene
nerambursabile din perioada 2021-2027, respectiv
prin intermediul Planului National de Redresare si
Rezilienta cu proiecte eligibile pana in anul 2026.

ii. derularii unor programe nationale de investitii in
perioada 2021-2024 (Programul National Anghel
Saligny) sau a cresterii subventiilor de capital de la
nivel central.

iii. decizii potentiale ale guvernului de a aloca
resurse aditionale la nivel local pentru combaterea
efectelor pandemiei de COVID-19 (alocariin crestere
din cotele defalcate de impozit pe venit sau taxa pe
valoare adadugata, subventii, preluarea unor costuri
de la nivel local).

Cresterea veniturilor municipalitatii ca urmare a
eliminarii restrictiilor pe termen mediu si lung ca
urmare a unei situatii favorabile de sanatate publica
si reluarea completa a activitatii sectorului Horeca
sau a sectorului de Turism.

Cresterea fincrederii agentilor economici 1n
perspectivele de crestere economica ce s-ar traduce
prin derularea de noi investitii la nivel local.

AMENINTARI

Efectele pandemiei de COVID-19 pot genera noi
presiuni economice si o nevoie accentuata de
resurse financiare aditionale la nivel central
pentru acoperirea cheltuielilor in crestere.

Acest lucru poate determina scaderea alocarilor
de resurse financiare de la nivel central, in special
in privinta sumelor pentru echilibrarea bugetelor
locale si a cotelor defalcate din impozitul pe
venit.

Cresterea economica limitata la nivel national
(sub prognozele actuale), dublata de o rata a
inflatiei ridicata, poate genera o scadere a puterii
de cumparare.

Rata modesta de vaccinare la nivel national si la
nivel judetean poate reprezenta o bariera
semnificativa in revenirea economica.

Mentinea pe termen lung a restrictiilor poate
genera o si mai mare scadere a veniturilor proprii
ale municipalitatii dinspre populatie si agenti
economici.
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Competenta face diferenta!

MEDIUL EXTERN

Cresterea investitiilor in regiune odata cu inceperea
lucrarilor la autostrada A8, finalizarea autostrazii A3,
inceperea lucrarilor la drum expres Baia Mare —
Bistrita (depunerea proiectelor pentru studiu de
fezabilitate Tn Noiembrie 2021), dar si inceperea
lucrarilor la drumul expres Cluj — Dej (licitatie lansata
pentru proiecte in lunie 2021) cu potentiala
bifurcatie spre Bistrita.

Cresterea investitiilor in regiune odata cu inceperea
lucrarilor la linia de tren Cluj Napoca — Suceava ce va
imbunatati conexiunea feroviara intre Moldova si
Ardeal. Linia de cale ferata face parte din reteaua
europeand TEN-T si asigura legdtura intre douad
coridoare europene.

Cresterea traficului de marfa si de calatori.

Accesul la programe externe de formare, cursuri
profesionale si pregatire continud pentru angajatii
Primariei Municipiului Bistrita, desfasurate de
autoritatile publice centrale, institutii europene sau
cursuri de formare ale operatorilor acreditati.

Posibilitatea de a beneficia de solutii inovative
pentru Tmbunatdtirea transparentei autoritatii
publice locale si publicarea de date deschise.

Potentiale parteneriate cu parteneri externi, fie prin
extinderea cooperarii si preluarea de bune practici
parte a angajamentelor asumate de Romania prin
participarea la Parteneriatul pentru Guvernare
Deschisa.

Scaderea veniturilor din sectorul HoReCa sau de
Turism ca efect al pandemiei COVID-19 aduce
numeroase provocari pe orizontald (impact
negativ substantial asupra sectoarelor
economice, venituri limitate dinspre agentii
economici, nevoia de programe de suport la nivel
local prin scaderea sau anularea unor taxe si
servicii locale, oferirea de facilitati fiscale, etc.).

Modificarile de prioritati de finantare de la nivelul
UE, atat parte a Cadrului Financiar Multianual
2021-2027, cat si a Planului National de
Redresare si Rezilientd, ce necesita o abordare
diferita fata de perioadele anterioare si poate
influenta capacitatea de absorbtie a fondurilor de
catre municipalitate.

Lansarea fintarziata a axelor CFM 2021-2027
pentru administratiile locale ce poate genera
intarzieri  semnificative Tn  contractarea,
implementarea si rambursarea fondurilor
destinate proiectelor FEN.

Derularea cu intarziere a programelor de
investitii in infrastructura. Intarzierea
semnificativa a lansarii contractelor de executie a
proiectelor de infrastructura rutiera si feroviara
cu impact asupra municipiului Bistrita din cauza
lipsei de surse de finantare.

Concurenta foarte ridicata din partea altor
municipii si zone metropolitane din regiune
pentru investitii la nivel regional.

Nevoia de alocare a unor resurse substantiale din
bugetul local pe termen mediu si lung pentru a
limita efectele pandemiei de COVID-19, in
domeniile Sanatate, Asistenta Socialda sau
dezvoltarea de programe de suport pentru
agentii economici.
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MEDIUL EXTERN

Cresterea gradului de digitalizare a administratiei
publice locale prin adaptarea de solutii generate de
initiativele nationale, europene sau internationale.

Accesarea programelor de digitalizare ce vor fi
disponibile ca parte a Planului National de Redresare
si Rezilienta.

Potentiale parteneriate cu ONG-uri si parteneri
externi care dezvolta la nivel national si european
solutii destinate administratiilor locale.

4. COMPONENTA DE BUGET (CB) SI CEA DE
PROGRAMARE BUGETARA (CPB)

Componenta de Buget (CB)/ Programare Bugetara (CPB) urmeaza un format standard si include:
e Program(-e) bugetar( -e);
e Masuri;
e Mecanismul de implementare a programului bugetar.

Programele bugetare au un profil standard, asa cum sunt ele definite si structurate de documentul etalon
de redactare a Planului Strategic Institutional si anume Ghidul pentru planificarea si fundamentarea
procesului decizional din administratia publicd locald.

Acestea includ, de cele mai multe ori, o secventa de procese prin care institutia isi poate atinge rezultatele
obiectivelor strategice si pentru care au fost elaborati indicatori de monitorizare sau performanta. Aceasta
sectiune trebuie sa includd descrierea si titlul actiunii, domeniul relevant, indicatorii de urmarit,
mecanismul de implementare si finantarea programului.

O detaliere a componentei este structurata mai jos, in functie de obiectivele strategice ce vor fi asumate
la nivelul administratiei publice locale. Succesiunea de activitati care defineste fiecare obiectiv strategic
este corelata cu viziunea, obiectivele si planul de proiecte de la nivelul Primariei Municipiului Bistrita.
Aceasta abordare permite o intelegere facild a proiectelor, masurilor si directiilor de actiune aferente
fiecarui program bugetar si imbunatateste capacitatea de monitorizare si evaluare a acestora din partea
administratiei publice locale si eventual a oricaror altor factori interesati.

4.1. PROGRAME BUGETARE SI OBIECTIVE STRATEGICE

PROGRAM OBIECTIV STRATEGIC PSI OBIECTIVUL STRATEGIC SIDU

BUGETAR CORESPUNZATOR
Antreprenoriat si Dezvoltarea unui centru regional Obiectivul strategic 1 - Municipiul

inovare antreprenorial si inovator. Sustinerea Bistrita —centru regional antreprenorial

unui  mediu favorabil dezvoltarii si inovator ce sprijind tranzitia
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OBIECTIV STRATEGIC PSI
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OBIECTIVUL STRATEGIC SIDU
CORESPUNZATOR

Servicii publice

Turism, cultura si
patrimoniu

Mobilitate

Mediu si energie

Management (de
suport)
organizational

antreprenoriatului la nivel local, orientat
catre domeniile viitorului.

Tmbunétatirea serviciilor publice la nivel
local, in special in domeniile social,
educational, de sanatate si locuire,
adaptate cerintelor si nevoilor tuturor
locuitorilor de la nivelul comunitatii.

Promovarea calitatii si  densitatii
activitatilor culturale, sportive sau de
petrecere a timpului liber la nivelul
municipiului.

Dezvoltarea unui sistem de transport
sigur, eficient si  nepoluant si
imbunatatirea conectivitatii Si
accesibilitatii acestuia.

Tranzitie accelerata catre un municipiu
rezilient, atractiv si neutru din punct de
vedere climatic.

Promovarea unei guvernari locale
inteligente, deschise, cu o capacitate
administrativa ridicata, care sustine
participarea publica a cetatenilor.

industriala si dezvoltarea bazata pe
cooperare si competenta

OBIECTIVUL STRATEGIC 2 - Municipiul
Bistrita — Centru urban atractiv cu peste
100.000 locuitori, ce dispune de servicii
si dotari publice performante si asigura
o calitate ridicata a locuirii

OBIECTIVUL STRATEGIC 3 - Municipiul
Bistrita— Poarta a Transilvaniei deschisa

catre comunitate si turisti, cu o
identitate  culturala si  turistica
dezvoltata fin jurul patrimoniului
cultural

OBIECTIVUL STRATEGIC 4 - Municipiul
Bistrita — Model in tranzitia spre o
mobilitatea urbana durabild, conexiuni
optime in teritoriu completate de un
sistem de transport sigur, eficient si
nepoluant

OBIECTIVUL STRATEGIC 5 - Municipiul
Bistrita — Un municipiu rezilient,
eficient din punct de vedere energetic si
cu un cadru urban atractiv pentru
locuitori

OBIECTIVUL STRATEGIC 6 - Municipiul
Bistrita — O administratie locala
deschisa, transparenta, inclusiva si cu
politici publice fundamentate pe
colaborarea cu toti cetatenii sai

FIGURA 19 - CORELAREA PROGRAMELOR BUGETARE SI OBIECTIVELOR STRATEGICE

Obiectiv Obiectiv Obiectiv Obiectiv Obiectiv Obiectiv strategic 6
strategic 1 Strategic 2 strategic 3,~ strategic 4 | strategic5 g
\ Y
Program Program Progt:am Program | Program Program bugetar 6
bugetar 1 bugetar 2 | bugetar3 | bugetar4 | bugetar
5
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4.2. MASURI AFERENTE PROGRAMELOR BUGETARE

PROGRAM OBIECTIV STRATEGIC PSI

BUGETAR

Antreprenoriat si Dezvoltarea unui centru
inovare regional antreprenorial si
inovator. Sustinerea unui mediu
favorabil dezvoltarii
antreprenoriatului la nivel local,
orientat catre domeniile
viitorului.

Servicii publice Tmbunétatirea serviciilor
publice, in special in domeniile
social, educational, de sanatate
si locuire, adaptate cerintelor si
nevoilor tuturor locuitorilor de

la nivelul comunitatii.

Turism, cultura si  Promovarea calitatii si densitatii
patrimoniu activitatilor culturale, sportive
sau de petrecere a timpului
liber la nivelul municipiului.

Mobilitate Dezvoltarea unui sistem de
transport sigur, eficient si
nepoluant si imbunatatirea
conectivitatii si accesibilitatii
acestuia.

66

M1.1 Dezvoltarea unei politici de sprijinire activa a
companiilor de la nivel local si promovarea ca
destinatie atractiva pentru investitii.

M1.2 Sustinerea, promovarea si facilitarea de
parteneriate intre mediul de afaceri si mediul
educational (licee, scoli profesionale, mediul
universitar).

M1.3 Dezvoltarea unui punct unic de suport la nivelul
institutiei pentru mediul de afaceri si organizarea
frecventa de evenimente, intalniri si dezbateri care sa
faciliteze gasirea de solutii pentru provocarile cu care
companiile se confrunta la nivel local.

M2.1 Reabilitarea si modernizarea infrastructurii
sociale si de locuire. Asigurarea unui acces echitabil si
non discriminatoriu la serviciile publice pentru
categoriile socio-vulnerabile.

M2.2 Cresterea accesului la sistemul educatie pentru
toti locuitorii  municipiului  prin reabilitarea,
modernizarea si dezvoltarea infrastructurii de
fnvatamant prescolar, invatamant primar si secundar,
fnvatamant tehnic si profesional.

M3.1 Cresterea atractivitatii municipiului Bistrita si
impunerea sa ca centru turistic important prin
reabilitarea, modernizarea Si dezvoltarea
infrastructurii culturale si protejarea patrimoniului
construit.

M3.2 Promovarea unei strategii de diversificare a
infrastructurii de sport si de agrement a municipiului
Bistrita prin modernizarea si dotarea infrastructurii
existente si realizarea de noi facilitati care sa ofere o
acoperire teritoriald adecvata.

M4.1 Cresterea accesului municipiului la coridoarele
majore de transport (rutier si feroviar).

M4.2 Plan multianual de modernizare a infrastructurii
rutiere locale.

M4.3 Transport public atractiv, cu emisii reduse, ce
asigurad legaturi optime la nivel local si periurban

M4.4 Infrastructura extinsa si atractivda pentru
deplasari nemotorizate
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BUGETAR

Mediu si energie

Management (de
suport)
organizational

Tranzitie accelerata catre un
municipiu rezilient, atractiv si
neutru din punct de vedere
climatic.

Promovarea unei guvernari

locale inteligente, deschise, cu o

capacitate administrativa
ridicata si care sustine
participarea publica a
cetatenilor.
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MA4.5 Management eficient al traficului si al parcarii la
nivel local

Mb5.1 Cresterea eficientei energetice a fondului
construit, atat cladiri publice, cat si rezidentiale,
incurajarea producerii si utilizarii de energie din surse
alternative si extinderea si modernizarea sistemului
de iluminat public.

Mb5.2 Modernizarea si extinderea infrastructurii de
alimentare cu apa si canalizare, retelelor de
alimentare cu gaze naturale, retelelor de alimentare
cu energie electrica.

M5.3 imbunétatirea sistemului local de gestionare a
deseurilor si decontaminarea zonelor cu probleme
semnificative de degradare a calitatii mediului.

M5.4 Stabilirea, monitorizarea si evaluarea masurilor
de protectie impotriva riscurilor naturale.

M5.5 imbunitdtirea calitatii spatiilor verzi si
extinderea initiativelor de regenerare urbana.

M6.1 imbundtitirea managementului resursei
umane, a politicii de formare si implicare crescuta a
personalului Tn redactarea, monitorizarea si
evaluarea documentelor strategice de la nivelul
institutiei.

M6.2 Simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei Tn toate functiile suport ale
institutiei.

M6.3 Cresterea calitatii planificarii strategice la
nivelul  institutiei, managementul resurselor
financiare si planificarii financiare.

M6.4 Facilitarea participarii extinse a cetatenilor in
procesele de consultare si de decizie de la nivel local.
M6.5 Digitalizarea serviciilor publice,
interoperabilitatea bazelor de date, implementarea
conceptului de guvernare inteligenta si facilitarea
accesului tuturor locuitorilor la acestea.
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4.3. PROGRAM BUGETAR 1 - ANTREPRENORIAT SI INOVARE

PROGRAM BUGETAR 1 - ANTREPRENORIAT $I INOVARE

OBIECTIV STRATEGIC AFERENT — Dezvoltarea unui centru regional antreprenorial si inovator. Sustinerea
unui mediu favorabil dezvoltarii antreprenoriatului la nivel local, orientat catre domeniile viitorului.

Descriere program bugetar

Municipiul Bistrita urmareste, la nivel institutional, sa dezvolte acele capacitati care pot sustine cresterea
atractivitatii ca centru regional competitiv, bazat pe un mediu antreprenorial si inovator, intr-o regiune aflata
intr-o dezvoltare continua. UAT-urile cu care Bistrita rivalizeaza au avantaje competitive semnificative, inclusiv
un acces Imbunatatit la infrastructura, centre universitare sau o capacitate financiara mai ridicata. Bistrita
trebuie sa-si valorifice acele competente care pot spori capacitatea institutionala pentru promovarea dezvoltarii
economice, atragerea de investitii si intensificarea proceselor de consultare si de lucru cu actorii economici din
zona.

Primaria Municipiului Bistrita, printr-un proces de consolidare institutionala, digitalizare si simplificare
administrativa, poate sustine dezvoltarea economicd a municipiului, sa evidentieze si promoveze atuurile de care
municipiul dispune (inclusiv turism, patrimoniu si culturd) si sa sustina sectoarele economice adaptate noilor
tendinte de la nivel european (IT sau tranzitie verde). Colaborarea intersectoriald poate consolida pozitia de
centru regional de competenta, prin asigurarea dialogului si a parteneriatelor dintre sistemul de educatie si
mediul de afaceri.

Programul bugetar proiecteaza municipiul Bistrita ca un centru economic regional, cu o economie locala diversa.
Companiile mari din domeniul industrial reprezinta motoare economice, atat prin oferirea unui numar mare de
locuri de munca, diverse si competitive, cat si prin contributia ridicata la export si inovare, IMM-urile si
antreprenorii locali valorifica specificul local si resursele existente in alte domenii — cultura, turism, patrimoniu,
pomicultura, timp liber si recreere iar serviciile si spatiile publice performante contribuie la atractivitatea orasului
pentru tineri.

Obiective Specifice

0S.1.1 Dezvoltarea unui centru antreprenorial regional, atractiv si deschis;

0S.1.2. Mediu favorabil dezvoltarii tuturor companiilor, orientat catre domeniile viitorului;
0S.1.3. Centru regional de competenta bazat pe cooperare intersectoriala.

Indicatori

e Numar masuri de suport financiar si non financiar pentru mediul de afaceri (facilitati fiscale, programe
de facilitare si suport, consultanta, etc.);

e Numar parteneriate incheiate cu mediul de afaceri;

e Evolutia anuala a indicatorilor mediului de afaceri de la nivelul municipiului (numar firme, cifra de
afaceri, numar personal, crestere procentuala companii nou-infiintate, etc.);

e Cresterea salariului mediu anual (%);

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de finantare semnate in perioada 2022-2023
(inclusiv procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in PAL).

Buget aferent potential:
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Valoare totala proiecte PSI?’: 45,000,000 LE|
Alocare totala proiecte PSI anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 837,000 LEI
Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 850,000 LEI

Mecanismul de implementare:

a) Coordonare.

Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv a tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:

e Coordonarea eficienta la nivel institutional a programului bugetar, a obiectivului strategic, a masurilor
aferente si a proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecarei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;
e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;

e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

c) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.

Masuri:
Masurile vor contribui la atingerea obiectivului strategic si a obiectivului specific si vor sustine administratia in
procesul de implementare, monitorizare si evaluare a indeplinirii tintelor asumate.

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primaria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare
a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

M1.1 Dezvoltarea unei politici de sprijinire activa a companiilor de la nivel local si promovarea ca destinatie
atractiva pentru investitii;

M1.2 Sustinerea, promovarea si facilitarea de parteneriate intre mediul de afaceri si mediul educational (licee,
scoli profesionale, mediul universitar);

M1.3 Dezvoltarea unui punct unic de suport la nivelul institutiei pentru mediul de afaceri si organizarea frecventa
de evenimente, intalniri si dezbateri care sa faciliteze solutii la provocarile cu care companiile se confrunta la
nivel local.

20 pentry proiectele pentru care vor fi accesate fonduri europene nerambursabile, valoarea totala a proiectului include valoarea
finantarii din fonduri nerambursabile si contributia proprie a municipalitatii (co-finantare si cheltuieli neeligibile).
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4.3.1. MASURI

TITLU M1.1 DEZVOLTAREA UNEI POLITICI DE SPRUINIRE ACTIVA A COMPANIILOR DE LA NIVEL LOCAL

S| PROMOVAREA CA DESTINATIE ATRACTIVA PENTRU INVESTITII

Descriere masura

Administratia locala isi propune crearea la nivelul municipiului Bistrita a unui centru regional, atractiv si deschis
si urmarirea unei politici de suport pentru companiile ce isi doresc sa investeasca in regiune. Principalele tinte
ale administratiei sunt atragerea de companii orientate catre domeniile viitorului (in special in zona digitala,
tranzitia verde) si cele care pot beneficia de resursele specifice de la nivel local (inclusiv de mediu, culturale,
patrimoniu) pentru a imbunatati calitatea vietii.

Masura urmareste astfel sustinea acelor planuri de investitii care aduc proiecte complementare si de suport
pentru antreprenorii de la nivel local.

Domeniu de politici publice: Economie si mediul de afaceri
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e 1incubator de afaceri si evolutia anuala a numarului de antreprenori si companii sustinute ca urmare
a programului;

e Evolutia numarului de antreprenori ce au beneficiat de suportul masurilor anuntate de administratia
locala (inclusiv facilitati fiscale) — analiza numar angajati, cifra de afaceri, profit, taxe si venituri la nivel
local;

e Evolutia firmelor inregistrate la nivelul municipiului Bistrita (cifra de afaceri, numar personal, firme
nou infiintate, numar total firme, etc.).

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M1.2 SUSTINEREA, PROMOVAREA S| FACILITAREA DE PARTENERIATE INTRE MEDIUL DE AFACERI

SI MEDIUL EDUCATIONAL (LICEE, SCOLI PROFESIONALE, MEDIUL UNIVERSITAR).

Descriere masura

Sustinerea de parteneriate intre mediul de afaceri si mediul educational este o masura cheie pentru atragerea
de forta de munca, in special in acele specializari ce se confrunta cu un deficit de forta de munca. Administratia
locala poate avea un rol cheie prin facilitatea acestor parteneriate si oferirea de stimulente pentru companiile
locale ce desfasoard programe de practica in parteneriat cu unitatile de Tnvatamant. Programele de educatie
duala sunt sustinute financiar si non financiar (facilitare, consultanta, suport) de numeroase administratii locale
din Uniunea Europeana iar n ultimii ani numeroase parteneriate au fost implementate cu succes si in Romania.

Domeniu de politici publice: Economie si mediul de afaceri
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Numar parteneriate intre mediul de afaceri si mediul educational facilitate de administratia local3;

e Numar masuri de sprijin non financiar initiate de administratia locala (evenimente de facilitare,
consultanta, facilitari fiscale);
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TITLU M1.2 SUSTINEREA, PROMOVAREA SI FACILITAREA DE PARTENERIATE INTRE MEDIUL DE AFACERI
S| MEDIUL EDUCATIONAL (LICEE, SCOLI PROFESIONALE, MEDIUL UNIVERSITAR).

e Numar masuri de sprijin financiar initiate de administratia locala si valoarea acestora (ex. burse de
practica pentru elevi/studenti).

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M1.3 DEZVOLTAREA UNUI PUNCT UNIC DE SUPORT LA NIVELUL INSTITUTIEI PENTRU MEDIUL DE
AFACERI SI ORGANIZAREA FRECVENTA DE EVENIMENTE, INTALNIRI SI DEZBATERI CARE SA

FACILITEZE SOLUTII LA PROVOCARILE CU CARE COMPANIILE SE CONFRUNTA LA NIVEL LOCAL

Descriere masura

Unul dintre obiectivele asumate de administratia locala este sustinerea unui climat propice dezvoltarii
companiilor de la nivel local si atragerea de noi investitii. Masura curenta isi propune sa centralizeze in cadrul
unui punct unic de suport cererile dinspre mediul de afaceri si sa propuna solutii tintite pentru acestea in urma
unui proces intens de consultare si dezbateri. Punctul unic trebuie sa joace rolul unui adevarat forum de afaceri,
facilitat de administratia locald, care sa poata raspunde provocarilor cu care companiile se confrunta la nivel
local.

Pentru buna implementare a acestei masuri este promovata crearea unui Consiliu consultativ al oamenilor de
afaceri la nivel local, facilitat de administratia locala, care sa aiba intalniri frecvente pentru a putea raspunde in
timp real provocarilor mediului de business de la nivel local.

Domeniu de politici publice: Economie si mediul de afaceri
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Operationalizarea Consiliului consultativ al oamenilor de afaceri la nivel local (numar intalniri, numar
recomandari, masuri implementate);

e Numar evenimente, intalniri si dezbateri cu mediul de afaceri facilitate de administratia local3;

e Numar de recomandari si solicitari de evenimente primite de administratia locala de la mediul de
afaceri.

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

4.4. PROGRAM BUGETAR 2 — SERVICII PUBLICE

PROGRAM BUGETAR 2 - SERVICII PUBLICE

OBIECTIV STRATEGIC 2 - Tmbunétatirea serviciilor publice la nivel local, in special in domeniile social,

educational si locuire, adaptate cerintelor si nevoilor tuturor locuitorilor de la nivelul comunitatii si in special
pentru grupurile socio-vulnerabile.

Descriere program

Dezvoltarea capacitatii Primariei Municipiului Bistrita de a imbunatati serviciile publice oferite la nivel local, Tn
special in domeniile educational si de locuire, adaptate cerintelor si nevoilor tuturor locuitorilor de la nivelul
comunitatii si Tn special pentru grupurile socio-vulnerabile. Este nevoie de o viziune integrata, fundamentata pe
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dialog si pe o buna intelegere a nevoilor si provocarilor de la nivel local, care sd promoveze acele programe,
masuri si proiecte care sa imbunatateasca si sa creasca calitatea si gradul de acces la aceste servicii.

Un element cheie se refera la sustinerea accesului egal al tuturor cetatenilor la serviciile publice, un acces non
discriminatoriu si o distribuire echilibrata pe intreg teritoriul municipiului.

Obiectivele Specifice

0S2.1. Cresterea accesului la servicii sociale si alte oportunitati de imbunatatire a calitatii vietii pentru
persoanele vulnerabile;

0S2.2. Sistem de invatamant modern si performant, adaptat nevoilor de formare a tinerilor si cerintelor de
pe piata fortei de muncj;

0S2.3. Centru urban atractiv cu o imagine urbana reprezentativa, care valorifica resursele locale si
promoveaza o calitate ridicata a locuirii si a spatiilor publice ca suport pentru o viata urbana activa.

Indicatori:
e Numar de institutii de invatamant reabilitate si modernizate;

e Numar de facilitati adiacente institutiilor de invatamant reabilitate sau construite (laboratoare, sali
de sport, bazine de inot);

e Numar de crese reabilitate si cresterea numarului de locuri in cresele din municipiu;

e Evolutie anuala a gradului de satisfactie elevi si profesori privind institutia de invatamant (barometre
interne);

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de finantare semnate in perioada 2022-2023
(inclusiv procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in PAL).

Buget aferent potential:
Valoare totala proiecte PSI: 245,156,214 LEI

Alocare totala proiecte PSl anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 6,337,787
LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 8,836,559
LEI

Mecanismul de implementare:

a) Coordonare

Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv a tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:

e Coordonarea eficienta la nivel institutional a programului bugetar, a obiectivului strategic, a masurilor
aferente si a proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecdrei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;

e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;
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e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

c) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.
Masuri:

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primaria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare

a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

M2.1 Reabilitarea si modernizarea infrastructurii sociale si de locuire. Asigurarea unui acces echitabil si non
discriminatoriu la serviciile publice pentru categoriile socio-vulnerabile;

M2.2 Cresterea accesului la sistemul educatie pentru toti locuitorii municipiului prin reabilitarea, modernizarea
si dezvoltarea infrastructurii de Tnvatamant prescolar, Tnvatamant primar si secundar, invatamant tehnic si
profesional.

4.4.1. MASURI

M2.1 REABILITAREA S| MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII SOCIALE SI DE LOCUIRE. ASIGURAREA
UNUI ACCES ECHITABIL $SI NON DISCRIMINATORIU LA SERVICIILE PUBLICE PENTRU CATEGORIILE

SOCIO-VULNERABILE.

Descriere masura

Cresterea accesului la serviciile sociale si de locuire pentru toti cetatenii si, in special, pentru categoriile socio-
vulnerabile reprezinta un obiectiv cheie ale administratiei locale. Pentru cresterea calitatii serviciilor sociale si
de locuire de la nivelul municipiului Bistrita, administratia locala fsi propune sa desfasoare o campanie de
modernizare a infrastructurii existente (proiecte de investitii), campanii soft de comunicare si constientizare
privind accesul la aceste facilitati si sa Tmbunatateasca accesul persoanelor varstnice, familiilor vulnerabile,
persoanelor cu dizabilitati si celor cu venituri reduse la aceste servicii sociale intr-o maniera echitabil3,
transparenta si non discriminatorie.

Mai mult, administratia locala isi propune crearea de noi servicii sociale adaptate locuitorilor din zonele
marginalizate si cresterea accesibilizarii celor existente.

Domeniu de politici publice: Consolidarea serviciilor publice locale

Data de inceput/sfarsit: 2022-2023

Indicatori:

e Numar proiecte in curs de implementare / finalizate ce vizeaza asigurarea de servicii sociale destinate
categoriilor principale de beneficiari;
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TITLU M2.1 REABILITAREA S| MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII SOCIALE SI DE LOCUIRE. ASIGURAREA
UNUI ACCES ECHITABIL SI NON DISCRIMINATORIU LA SERVICIILE PUBLICE PENTRU CATEGORIILE
SOCIO-VULNERABILE.

e Numar campanii de constientizare privind dreptul la servicii sociale;
e Grad satisfactie al beneficiarilor de servicii sociale (barometru de evaluare).
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M2.2 CRESTEREA ACCESULUI LA SISTEMUL EDUCATIE PENTRU TOTI LOCUITORII MUNICIPIULUI
PRIN REABILITAREA, MODERNIZAREA S| DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII DE INVATAMANT

PRESCOLAR, INVATAMANT PRIMAR S| SECUNDAR, INVATAMANT TEHNIC S| PROFESIONAL

Descriere masura

Administratia locala isi propune sustinerea unui sistem de invatdamant modern si performant, adaptat nevoilor
de formare a tinerilor si cerintelor de pe piata fortei de muncd prin derularea de investitii tip hard fin
infrastructura de educatie, facilitati pentru profesori si elevi, derularea de campanii si proiecte promovate de
acestia. Principalele proiecte aferente masurii curente se refera la reabilitarea si modernizarea infrastructurii
scolare (scoli gimnaziale, licee) si prescolar (crese).
Domeniu de politici publice: Consolidarea serviciilor publice locale
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Crestere capacitatii institutiilor educationale scolare si prescolare;

e Numar institutii educationale scolare si prescolare modernizate si reabilitate;

e Numar institutii educationale scolare dotate cu facilitdti modernizate (bazine de inot, sdli de sport,
laboratoare, etc.);

e Numar laboratoare si ateliere didactice dotate;
e Grad evaluare satisfactie elevi si profesori privind calitatea infrastructurii scolare;

e Numar de proiecte depuse de elevi si profesori in cadrul programelor de bugetare participativa care
tintesc imbunatatirea infrastructurii scolare;

e Numar activitati de promovare a Educatiei.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

4.5. PROGRAM BUGETAR 3 - TURISM, CULTURA SI PATRIMONIU

PROGRAM BUGETAR 3 - TURISM, CULTURA $I PATRIMONIU

OBIECTIV STRATEGIC 3 - Promovarea calitatii si densitatii activitatilor culturale, sportive sau de petrecere a
timpului liber la nivelul municipiului.

Descriere program
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Primdria Municipiului Bistrita are nevoie de o imbunatatire a capacitatii sale institutionale de a valorifica
sustenabil si de a promova resursele locale pentru a se impune ca atractie turistica (si nu numai) la nivel national
si european. Prin acest obiectiv este regandit rolul autoritatii publice locale in promovarea municipiului Bistrita
ca o destinatie turisticd aparte, o poarta de acces catre cultura transilvaneana.

Promovarea unei strategii ce are in vedere protejarea si valorificarea patrimoniului cultural, natural si construit,
care multiplica si promoveaza activitatile culturale, sportive sau de agrement in municipiu pentru a creste
calitatea vietii locuitorilor si pentru a crea optiuni pentru atragerea de turisti in timpul unui an intreg si nu doar
sezonier. Acest obiectiv raspunde unei serii de provocari ce tin de durata relativ scazuta de sedere a vizitatorilor,
o sezonalitate accentuata in sezonul cald, un acces dificil sau chiar lipsa acestuia la infrastructura catre toate
obiectivele cu potential turistic. Oferta culturald, de agrement si de petrecere a timpului liber are un grad de
atractivitate scazut pentru comunitate si pentru turisti.

Astfel, interventiile din cadrul acestui obiectiv vizeaza o serie de paliere precum dezvoltarea infrastructurii,
diversificarea ofertei de activitati, promovarea adecvata a potentialului local si sustinerea actorilor locali
relevanti in sectoarele cultural-artistice, sportive sau turistice.

Obiectivele Specifice.
0S3.1. Identitate locala si resurse culturale valorificate ce sustin dezvoltarea infrastructurii culturale si
promoveaza o viata culturala activa;

0S3.2. Bistrita, Burg Medieval ,High & Slow” — destinatie turistica de notorietate internationala cu oferte si
servicii de Tnalta calitate adaptate pentru orice tip de vizitator;

0S3.3. Municipiu cu o infrastructura sportiva si de agrement moderna ce sustine o oferta diversa si atractiva
de activitati sportive si de agrement pentru comunitate si vizitatori.
Indicatori

e Durata de sedere a turistilor (numar mediu de zile si numar total);

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de finantare semnate in perioada 2022-2023
(inclusiv procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in PAL);

e Ponderea turistilor straini din totalul sosirilor turistice (%);

e Numar total de actori locali din domeniile cultura, sport, turism care au beneficiat de sprijin din partea
administratiei publice locale.

Buget aferent potential:
Valoare totala proiecte PSI: 166,727,782 LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 4,921,406
LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 2,758,021
LEI

Mecanismul de implementare:

a) Coordonare.

Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv a tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:
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e Coordonarea eficienta la nivel institutional a programului bugetar, obiectivului strategic, masurilor aferente
si proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecarei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;
e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;

e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

¢) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.

Masuri:

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primaria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare
a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

M3.1 Cresterea atractivitatii municipiului Bistrita si impunerea sa ca centru turistic important prin reabilitarea,
modernizarea si dezvoltarea infrastructurii culturale si protejarea patrimoniului construit;

M3.2 Promovarea unei strategii de diversificare a infrastructurii de sport si de agrement de la nivelul
municipiului Bistrita prin modernizarea si dotarea infrastructurii existente si realizarea de noi facilitati care sa
ofere o acoperire teritoriala adecvata.

4.5.1. MASURI

M3.1 CRESTEREA ATRACTIVITATII MUNICIPIULUI BISTRITA SI IMPUNEREA SA CA CENTRU
TURISTICIMPORTANT PRIN REABILITAREA, MODERNIZAREA $SI DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII

CULTURALE $I PROTEJAREA PATRIMONIULUI CONSTRUIT.

Descriere masura

Masura va include proiecte care au in vedere dezvoltarea, modernizarea si echiparea infrastructurii culturale a
municipiului in vederea cresterii atractivititii atat pentru comunitatea locald cat si pentru vizitatori. In vederea
dezvoltarii si diversificarii paletei de activitati culturale desfasurate ih municipiu, administratia publica locala va
acorda sprijin actorilor locali din domeniile cultura si turism.

n ceea ce priveste protejarea patrimoniului cultural, se are in vedere valorificarea fondului construit ca suport
pentru activitatile culturale aferente vietii urbane a comunitatii locale prin formarea unui cadru operational care
sa sprijine investitiile publice si private de buna calitate, derularea de operatiuni de reabilitare si valorificare a
patrimoniului construit emblematic al municipiului si cresterea calitatii locuirii in zona istorica.
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TITLU M3.1 CRESTEREA ATRACTIVITATII MUNICIPIULUI BISTRITA SI IMPUNEREA SA CA CENTRU
TURISTICIMPORTANT PRIN REABILITAREA, MODERNIZAREA S| DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII

CULTURALE S| PROTEJAREA PATRIMONIULUI CONSTRUIT.

n acelasi timp se urméreste stimularea turismului de tip ”high & slow” prin promovarea municipiului ca o
destinatie turistica a experientelor memorabile si prin sprijinirea actorilor locali in vederea dezvoltarii de noi
produse si servicii turistice.

Domeniu de politici publice: Cultura, patrimoniu si turism
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Numar de cladiri monumente istorice restaurate/reabilitate;
e Numar dotéri culturale existente reabilitate/modernizate sau/si numar de dotari culturale noi;
e Numar de evenimente culturale desfasurate anual;
e Evolutia anuala a numarului de vizitatori in institutii culturale (muzee, biblioteci).
Sursa de finantare: surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M3.2 PROMOVAREA UNEI STRATEGII DE DIVERSIFICARE A INFRASTRUCTURII DE SPORT S| DE
AGREMENT A MUNICIPIULUI BISTRITA PRIN MODERNIZAREA S| DOTAREA INFRASTRUCTURII

EXISTENTE SI REALIZAREA DE NOI FACILITATI CARE SA OFERE O ACOPERIRE TERITORIALA
ADECVATA.

Descriere masura

Masura va include proiecte care au in vedere valorificarea resurselor naturale ale municipiului pentru
dezvoltarea infrastructurii de agrement si diversificarea activitatilor de petrecere a timpului liber destinate
locuitorilor municipiului si zonelor invecinate, dar si turistilor.

n ceea ce priveste infrastructura sportivd a municipiului, se urméareste continuarea initiative ale administratiei
locale de dezvoltare a infrastructurii sportive destina tuturor categoriilor de utilizatori, diversificarea activitatilor
sportive care pot fi desfasurate de turisti si locuitori si stimularea sportului de masa.

Domeniu de politici publice: Agrement si sport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Numar dotari sportive si de agrement existente reabilitate/modernizate sau/si numar de dotari sportive
si de agrement noi;

e Numar evenimente sportive organizate anual;
e Numar total de participanti la evenimente sportive.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.
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4.6. PROGRAM BUGETAR 4 — MOBILITATE

PROGRAM BUGETAR 4 — MOBILITATE

OBIECTIV STRATEGIC 4 - Dezvoltarea unui sistem de transport sigur, eficient si nepoluant si imbunatatirea
conectivitatii si accesibilitatii acestuia.

Descriere program

Programul asumat include interventii ce vizeaza (i) extinderea infrastructurii de transport si o mai buna conectare
la retelele nationale si europene, (ii) dezvoltarea serviciilor de transport public local si periurban, (iii) extinderea
retelei de piste de biciclete, amenajarea coridoarelor de mobilitate urbana durabild si (iv) dezvoltarea unui
management eficient al traficului si al parcarilor din municipiu.

Pentru orice administratie publica localda, modul in care isi proiecteaza viziunea privind mobilitatea reprezinta un
punct central al strategiei de dezvoltare. Strategia de imbunatatire a accesibilitatii la nivel local si care sa asigure
infrastructura si servicii de transport de calitate trebuie dezbatuta cu intreaga comunitate si implementata astfel
fncat sa includa solutii prietenoase cu mediul inconjurator si care sa respecte ambitiile climatice de la nivel local,
national si european.

Programele de interventie, fie din fonduri proprii, fie din fonduri externe nerambursabile, trebuie canalizate spre
acele proiecte de investitii care sustin un sistem de mobilitate urbana (si periurbana) durabild, verde si
sustenabila. De asemenea, posibilitatea de prelua de la guvernul central chiar si partial procesul de constructie
a unei variante ocolitoare trebuie accesata si promovata.

Procesele de transformare a oraselor si tranzitia catre o mobilitate urbana durabila impun variante alternative
la mobilitatea auto: transport velo si infrastructura dedicata, transport public eficient si axat pe tranzitia verde,
prin trecerea de la sursele de alimentare conventionale la cele electrice, centre pietonale, etc. Dezvoltarea
municipiului Bistrita trebuie sa ia in considerare toate aceste transformari ale cadrului urban.

Obiectivele Specifice.

0S4.1. Accesibilitate ridicata la nivel national si regional;

084.2. Infrastructura rutiera sigura si performanta;

0S4.3. Transport public atractiv, cu emisii reduse, ce asigura legaturi optime la nivel local si periurban;
0S84.4. Infrastructura extinsa si atractiva pentru deplasari nemotorizate;

0S4.5. Management eficient al traficului si al parcarii la nivel local.

Indicatori:

e Pondere vehicule nepoluante sau cu emisii scazute din totalul flotei de transport public (%);

e Pondere vehicule nepoluante sau cu emisii scazute din total vehicule inregistrate (%);

e Cota modala transport public (%);

e Evolutie lungime piste / trasee pentru biciclete (anual);

e Cota modala deplasari velo (estimari anuale);

e Evolutie indicatori privind siguranta in trafic si victime asociate accidentelor de circulatie in interiorul
localitatii (persoane ranite grav si decedate);

e Reducere tone CO2/locuitor (% anual);
e Ponderea strazilor modernizate (% din total strazi);
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PROGRAM BUGETAR 4 — MOBILITATE

e Numarul km de coridoarele de mobilitate urbana durabila (evolutie anuala).
Buget aferent potential

Valoare totala proiecte PSI: 512,923,477 LEI

Alocare totala proiecte PSl anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 42,936,346
LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 54,224,941
LEI

Mecanismul de implementare:

a) Coordonare.

Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv a tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:

e Coordonarea eficienta la nivel institutional a programului bugetar, obiectivului strategic, masurilor aferente
si proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecarei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;
e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;

e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

c) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.
Masuri:

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primaria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare

a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

M4.1 Cresterea accesului municipiului la coridoarele majore de transport (rutier si feroviar);

MA4.2 Plan multianual de modernizare a infrastructurii rutiere locale;

M4.3 Transport public atractiv, cu emisii reduse, ce asigura legaturi optime la nivel local si periurban;
M4.4 Infrastructura extinsa si atractiva pentru deplasari nemotorizate;

M4.5 Management eficient al traficului si al parcarii la nivel local.
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TITLU M4.1 CRESTEREA ACCESULUI MUNICIPIULUI LA CORIDOARELE MAJORE DE TRANSPORT (RUTIER

S| FEROVIAR)

Descriere masura

Dezvoltarea economica municipiului Bistrita depinde de conexiunile cu marile centre urbane din regiune si din
Europa. De aceea, disponibilitatea infrastructurii de transport de mare capacitate si viteza cum ar fi cazul
drumurilor expres si a cdilor ferate de mare viteza este esentiala. Chiar daca acestea sunt proiecte care intra in
responsabilitatea nivelului national (MT-CNAIR/CFR), cu o oarecare posibila colaborare la nivel judetean
(implicare in pregatirea studiilor de fezabilitate si a proiectului tehnic), municipiul Bistrita are si el un rol
important in promovarea acestor investitii pentru a fi integrate in prioritatile nationale / regionale. Mai mult de
atat, la nivel local, trebuie asigurat un cadru optim de colaborare cu CNAIR / CFR in momentul implementarii
proiectelor.

Madsura vizeaza dezvoltarea infrastructurii de mare capacitate, drumuri express / autostrazi si cai ferate de mare
viteza.

Domeniu de politici publice: Transport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Numar legaturi de mare viteza (autostrada / drum expres sau cale ferata cu V peste 120 km/h) cu alte
centre urbane;

e Durata de parcurgere a traseului Cluj-Napoca — Bistrita pe cale rutiera si feroviara.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M4.2 PLAN MULTIANUAL DE MODERNIZARE A INFRASTRUCTURII RUTIERE LOCALE

Descriere masura

Expansiunea rapida a cartierelor de la periferia municipiului Bistrita (Sub — Cetate si Valea Ghinzii), preponderent
cu ansambluri de mici dimensiuni sau locuinte individuale amplasate sporadic, face foarte dificila echiparea lor
cu infrastructura adecvata pentru transport (inclusiv alte dotari si facilitati). Problematica infrastructurii de
transport in cartierele periferice este accentuata de modul in care acestea s-au dezvoltat intrucat in multe cazuri
configurarea unei retele de transport functionale (cu artere colectoare, etc.) este foarte greu de realizat fara
exproprieri si chiar demolari.

Pe de alta parte, in timp si infrastructura de transport rutier din oras se degradeaza si necesita operatiuni de
modernizare. O mare parte din problemele de congestie este generata de dificultatea de a traversa cele doua
bariere in dezvoltare, calea ferata si raul Bistrita. Acest aspect este vizibil mai ales in relatie cu zona industriala
si cartierul Sub Cetate care sunt separate fizic de restul orasului prin calea ferata. Adesea este insa nevoie de o
reconfigurare a principalelor artere din municipiu (ex. Drumul Cetatii) avand in vedere o redistribuire echitabila
a spatiului intre toti participantii la trafic. Acest aspect implicd amenajarea de piste pentru biciclete, trotuare
generoase (preferabil cu vegetatie de aliniament), prioritate pentru mijloacele de transport in comun si desigur
masuri de accesibilizare (cf. NP-051). intregul mecanism de reconfigurare a arterelor principale si secundare
urmeaza conceptul de ,strazi complete” sau ,,Complete streets” — din literatura de specialitate.
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TITLU M4.2 PLAN MULTIANUAL DE MODERNIZARE A INFRASTRUCTURII RUTIERE LOCALE

Masura vizeaza completarea infrastructurii de transport in zonele de expansiune, reconfigurarea treptatd a
principalelor artere de transport si imbunatatirea conectivitatii peste calea ferata si raul Bistrita.

Domeniu de politici publice: Transport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Ponderea strazilor modernizate din totalul de strazi (%);
e Ponderea strazilor accesibilizate care respecta NP-051 din totalul de strazi (%);

e Numarul coridoarelor de mobilitate urbana durabila (strazi ,complete“ care includ pe langa benzile
auto si infrastructura velo, trotuare generoase, preferabil cu vegetatie de aliniament si dupa caz,
prioritate pentru mijloacele de transport in comun);

e Numar statii de incarcare pentru masinile electrice si plug in hibride (evolutie anuala).
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M4.3 TRANSPORT PUBLIC ATRACTIV, CU EMISII REDUSE, CE ASIGURA LEGATURI OPTIME LA

NIVEL LOCAL SI PERIURBAN

Descriere masura

Actualul sistem de transport public nu reuseste incd sa facd fata expansiunii rapide a zonelor periferice
municipiului. Deservirea cartierelor periferice (ex. Drumul Cetatii sau Valea Ghinzii) este inca precara Tnsa si
cererea este redusa. De aceea, impreuna cu densificarea si completarea infrastructurii in aceste zone va fi
importanta o mai buna deservire si crestere a frecventei mijloacelor de transport in comun. Pentru aceasta va fi
nevoie de achizitia de autobuze suplimentare, modernizarea si amenajarea de statii de transport public noi, in
paralel cu proiectele de optimizare a liniilor de transport public (si cu proiectele de drumuri / pasaje rutiere peste
calea feratd). Pentru a creste atractivitatea sistemului de transport public, va fi esentiala si cresterea vitezei
comerciale, mai ales in relatie cu autoturismul personal.

Masura vizeaza achizitia de autobuze, modernizarea si amenajarea de statii de transport public, extinderea si
optimizarea liniilor de transport public si prioritizarea mijloacelor de transport public in intersectii.

Domeniu de politici publice: Transport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Evolutie viteza comerciala a mijloacelor de transport in comun (evaluare anuala);
e Vechimea medie a flotei (evaluare anuala);
e Ponderea deplasarilor cu transportul public din totalul deplasarilor (repartitia modala).
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M4.4 INFRASTRUCTURA EXTINSA SI ATRACTIVA PENTRU DEPLASARI NEMOTORIZATE

Descriere masura

81

e ——— Y )

WWW.pocCa.ro



PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! ronto Stru

UNIUNEA EUROPEANA

TITLU M4.4 INFRASTRUCTURA EXTINSA SI ATRACTIVA PENTRU DEPLASARI NEMOTORIZATE

Municipiul Bistrita are in curs de implementare o retea de piste pentru biciclete si dispune deja de zone pietonale
atractive in centrul istoric. Cu toate acestea exista inca foarte multe strazi cu trotuare subdimensionate, satele
apartinatoare nu sunt conectate la reteaua velo iar potentialul de pietonalizare a zonei centrale nu este exploatat
la maxim.

Masura vizeaza continuarea procesului de pietonalizare si regenerare a zonei centrale, extinderea infrastructurii
pentru mersul cu biciclete si a dotarilor aferente (bike-sharing, parcari si rastele) si optimizarea circulatiilor
pietonale in zonele rezidentiale.

Domeniu de politici publice: Transport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Ponderea strazilor cu trotuare mai largi de 1.5m din total (%);
e Ponderea strazilor cu limitare de viteza 30 km/h (%);
e Ponderea strazilor rezidentiale (indicator de strada rezidentiala 20 km/h) (%);
e Numar kilometri de strazi echipate cu piste pentru biciclete;
e Numar kilometri de strazi pietonale.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M4.5 MANAGEMENT EFICIENT AL TRAFICULUI SI AL PARCARII LA NIVEL LOCAL

Descriere masura

n prezent este in curs de implementare un sistem de management al traficului, acesta insa nu vizeaza cu precizie
prioritizarea transportului public ci mai degraba siguranta pietonilor. Gestiunea parcarii este inca ineficienta,
aspect vizibil la nivelul Tncasarilor si presiunii ridicate pe zona centrala (inclusiv parcari neregulamentare). Pe de
alta parte, stocul de parcare este insuficient dezvoltat in zonele de locuinte colective. Parcarile (rezidentiale si
de destinatie) ocupa in continuare suprafete ample de spatiu valoros, spatiu care ar trebui alocat.

Masura 4.5 vizeaza dezvoltarea sistemului de management al traficului pentru a putea prioritiza mijloacele de
transport in comun, conturarea unei retele de parcari de transfer si parcari rezidentiale multietajate (corelate cu
proiectele de regenerare urbana) si revizuirea politicii de parcare (mai ales politica tarifara).

Domeniu de politici publice: Transport
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Numar de intersectii echipate cu sisteme de prioritizare a transportului public;

e Veniturile incasate din tarifarea parcérii la stradad / venituri reinvestite in proiecte de mobilitate
urbana durabila sau spatii publice (evolutie anuala);

e Numar de locuri de parcare in parcari multietajate;
e Numar parcari de transfer la marginea zonei centrale.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.
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4.7. PROGRAM BUGETAR 5 - MEDIU SI ENERGIE

PROGRAM BUGETAR 5 — MEDIU SI ENERGIE

Obiectiv Strategic 5 - Accelerarea tranzitiei catre un municipiu rezilient, atractiv si neutru din punct de vedere
climatic.

Descriere program

Obiectivul strategic abordeaza principalele nevoi identificate la nivelul municipiului Bistrita Tn ceea ce priveste
calitatea factorilor de mediu, managementul schimbarilor climatice si asigurarea infrastructurii tehnico-edilitara.

Masurile si proiectele aferente identifica principalele nevoi si directii pe care municipalitatea le vrea solutionate
pe termen scurt si mediu: (i) imbunatatirea eficientei energetice a fondului construit si iluminatului public, (ii)
fmbunatatirea infrastructurii de alimentare cu apa si apa-canal, reteaua de alimentare cu gaze naturale,
gestiunea deseurilor si decontaminarea si ecologizarea zonelor cu probleme semnificative de degradare a
mediului si (iii) valorificarea potentialului determinat de elementele de cadru natural din municipiul Bistrita,
asigurand Tn acelasi timp protectia zonelor construite fata de riscurile de inundatii si alunecari de teren si
extinderea suprafetelor de spatii verzi publice.

Obiectivele Specifice.

0S5.1. Tranzitie accelerata catre un municipiu neutru din punct de vedere climatic;

0S5.2. Infrastructura moderna care sa sprijine dezvoltarea unui mediu urban sanatos;

0S5.3. Retea albastra-verde protejata si valorificata, ce determina o rezilienta climatica crescuta.
Indicatori:

e Evolutie anuala metru patrat de spatiu verde per locuitor;

e Evolutie anuala privind emisii de tone CO2/locuitor;

e Pondere numar cladiri publice si rezidentiale eficiente energetic (%);

e Grad de acoperire cu retele de apa si canalizare, gaze naturale si infrastructura de energie electrica
(%);

e Numar proiecte de resurse energetice din surse regenerabile si acoperire consum la nivelul
municipiului;

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de finantare semnate in perioada 2022-2023
(inclusiv procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in PAL).

Buget aferent potential:

Valoare totala proiecte PSI: 320,035,212 LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 2,103,048
LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 9,365,822
LEI
Mecanismul de implementare:

a) Coordonare
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Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv a tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:

e Coordonarea eficienta la nivel institutional a programului bugetar, obiectivului strategic, masurilor aferente
si proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecarei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;
e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;

e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

¢) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.
Masuri:

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primdria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare

a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

M5.1 Cresterea eficientei energetice a fondului construit, atat cladiri publice, cat si rezidentiale, incurajarea
producerii si utilizarii de energie din surse alternative si extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public.

M5.2 Modernizarea si extinderea infrastructurii de alimentare cu apa si canalizare, a retelelor de alimentare cu
gaze naturale si a retelelor de alimentare cu energie electrica;

M5.3 Imbunétitirea sistemului local de gestionare a deseurilor si decontaminarea zonelor cu probleme
semnificative de degradare a calitatii mediului;

M5.4 Stabilirea, monitorizarea si evaluarea masurilor de protectie impotriva riscurilor naturale;

MS5.5 imbunatatirea calitatii spatiilor verzi si extinderea initiativelor de regenerare urban3.

4.7.1. MASURI

TITLU M5.1 CRESTEREA EFICIENTEI ENERGETICE A FONDULUI CONSTRUIT, ATAT CLADIRI PUBLICE CAT
SI REZIDENTIALE, INCURAJAREA PRODUCERII §1 UTILIZARII DE ENERGIE DIN SURSE ALTERNATIVE

S| EXTINDEREA S| MODERNIZAREA SISTEMULUI DE ILUMINAT PUBLIC.

Descriere masura

Administratia locala fisi propune un program extins de imbunatatire a eficientei energetice atat a cladirilor
publice, cat si a celor rezidentiale. Planul anual de actiune include un numar semnificativ de proiecte depuse
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TITLU M5.1 CRESTEREA EFICIENTEI ENERGETICE A FONDULUI CONSTRUIT, ATAT CLADIRI PUBLICE CAT
S| REZIDENTIALE, INCURAJAREA PRODUCERII S UTILIZARII DE ENERGIE DIN SURSE ALTERNATIVE

S| EXTINDEREA S| MODERNIZAREA SISTEMULUI DE ILUMINAT PUBLIC.

deja spre finantare. Cresterea eficientei energetice a fondului construit reprezinta un obiectiv cheie pentru
Primdria municipiului Bistrita in perioada 2022-2030, orasul propunandu-si obiective climatice ambitioase. Pe
langa fondul construit, primaria deruleaza un program de modernizare a sistemului de iluminat public.

Domeniu de politici publice: Eficienta energetica
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Numar de apartamente si blocuri de locuinte eficiente energetic;
e Numar de cladiri publice eficiente energetic;
e Procent din sistemul de iluminat public eficient energetic si evolutia costurilor cu acesta;

e Numar de campanii de constientizare privind masuri de eficienta energetica care pot fi luate atat la nivel
individual cat si la nivelul administrarii cladirilor publice si private.

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M5.2 MODERNIZAREA SI EXTINDEREA INFRASTRUCTURII DE ALIMENTARE CU APA SI
CANALIZARE, A RETELELOR DE ALIMENTARE CU GAZE NATURALE SI A RETELELOR DE

ALIMENTARE CU ENERGIE ELECTRICA.

Descriere masura

Tmbunatatirea infrastructurii edilitare la nivelul municipiului Bistrita are ca obiectiv cresterea calitatii serviciilor
publice de alimentare cu apa, canalizare, respectiv gaze naturale si energie electrica. Deservirea intregului
teritoriu al municipiului necesita investitii considerabile Tn mentinerea starii tehnice optime a infrastructurii, iar
programul de reabilitare si modernizare desfasurat de administratia locald include un proiect multianual de
interventii. Primaria municipiului Bistrita si-a asumat inclusiv dezvoltarea infrastructurii edilitare apa-canal si si
o statie de epurare in localitatea componenta Slatinita.

Domeniu de politici publice: Servicii publice si infrastructura tehnico-edilitara
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Grad acoperire retele de apa si gaz la nivelul municipiului (%);

e Evolutia numarului (si perioadei in cauza) privind intreruperile de alimentare cu apa, gaz natural sau
electricitate la nivelul municipiului (analiza anuala);

e Numar kilometri de conducte de apa si gaz natural aflate intr-o stare buna si nedepasind perioada de
exploatare.

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

M5.3 TMBUNATATIREA SISTEMULUI LOCAL DE GESTIONARE A DESEURILOR Sl
DECONTAMINAREA ZONELOR CU PROBLEME SEMNIFICATIVE DE DEGRADARE A CALITATII

MEDIULUI.

Descriere masura
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TITLU M5.3 TMBUNATATIREA SISTEMULUI LOCAL DE GESTIONARE A DESEURILOR §I
DECONTAMINAREA ZONELOR CU PROBLEME SEMNIFICATIVE DE DEGRADARE A CALITATII

MEDIULUL.

Administratia locald si-a propus crearea unui sistem local eficient de gestionare a deseurilor (inclusiv sistem de
sortare/reciclare si compostare), respectiv decontaminarea zonelor cu probleme semnificative de degradare a
calitatii mediului. Aceasta masura isi propune adoptarea unui plan multianual de actiuni, indicatori privind rata
de sortare/reciclare, investitii in campanii de informare si constientizare, precum si impunerea de masuri
administrative care sa Tmbunatateasca rata de reciclare (facilitati taxe si impozite, taxe ridicate pentru non-
reciclare). Masura face parte din planul administratiei locale de a deveni un oras cu impact redus asupra mediului
fnconjurator.

Domeniu de politici publice: Politici de mediu si protectia mediului inconjurator
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Evolutia gradului de sortare/reciclare si compostare la nivelul municipiului (analiza anuala);

¢ Numar campanii de informare si constientizare privind managementul deseurilor.

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M5.4 STABILIREA, MONITORIZAREA S| EVALUAREA MASURILOR DE PROTECTIE IMPOTRIVA

RISCURILOR NATURALE

Descriere masura

Cresterea amenintarilor provocate de riscurile naturale care pot afecta semnificativ calitatea vietii urbane
necesita o abordare multisectoriala a administratiilor locale in a limita potentialul negativ al acestora. Rezilienta
la schimbarile climatice impune tinte ambitioase in linie cu pachetul european ,Pregatiti pentru 55” prin care
Uniunea Europeana isi propune reducerea emisiilor nete de gaze cu efect de sera cu cel putin 55% pana in 2030,
comparativ cu nivelurile din 1990 si sa atinga neutralitatea climatica in 2050 pentru a limita impactul negativ al
acestora.

Administratia locald are un plan ambitios privind tintele climatice, cu impact asupra limitarii riscurilor naturale,
prin care isi propune cresterea rezilientei locale in special prin promovarea tranzitiei verzi.

Municipiul Bistrita are aprobat Planul de Actiune pentru Energie Durabil3 si Clima (PAEDC)?! inca din anul 2019
prin care si-a propus reducerea emisiilor de CO2 produse de consumul final de energie din surse conventionale
cu 40% pana in anul 2030 fata de anul 2008, prin imbunatatirea eficientei energetice si valorificarea surselor de
energie regenerabila. Mai mult, prin intermediul PAEDC, municipalitatea urmeaza sa elaboreze un Raport de
Evaluare a Vulnerabilitatilor si Riscurilor legate de schimbadrile climatice, dar si adoptarea unei strategii de
reducere a efectelor schimbarilor climatice. Aplicarea PAEDC pana la nivelul anului 2030 va conduce la
economisirea unei cantitati de energie de circa 26.935 MWh/an, la generarea unei cantitati suplimentare de
energie electrica din surse regenerabile de minim 19.663 MWh/an, respectiv reducerea cantitatii de CO2 pana
n anul 2030 cu minimum 1.067.542 tone CO2/an fata de 2008.

21 https://www.primariabistrita.ro/wp-content/uploads/2021/02/Plan-de-actiune-pentru-

energie-durabila-si-clima-al-municipiului-Bistrita.pdf
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TITLU M5.4 STABILIREA, MONITORIZAREA S| EVALUAREA MASURILOR DE PROTECTIE IMPOTRIVA

RISCURILOR NATURALE

Domeniu de politici publice: Politici de mediu si protectia mediului inconjurator.
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Campanii de informare si constientizare privind masurile de protectie impotriva riscurilor naturale;

e Numar puncte de alimentare cu apa nou create in vederea actionarii pentru stingerea incendiilor in
perioada 2022-2023;

e Prezentarea intr-un eveniment public a tintelor asumate PAEDC si a gradului lor de indeplinire la nivelul
anului 2023;

e Numar km retea albastra-verde.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.

TITLU M5.5 TMBUNATATIREA CALITATII SPATIILOR VERZI SI EXTINDEREA INITIATIVELOR DE

REGENERARE URBANA

Descriere masura

Calitatea spatiilor verzi si proiectele de regenerare urband pot imbunatati semnificativ calitatea vietii in
municipiul Bistrita. Initiativele de regenerare urbana a unor zone abandonate trebuie prioritizate la nivelul
municipalitatii, spatiile verzi extinse si cu o calitate crescutd. Este nevoie de promovarea accesibilitatii acestora
si facilitarea accesului tuturor cetatenilor, indeosebi a celor cu dizabilitati.

Administratia locala propune interventii integrate de regenerare urband a spatiilor publice prin amenajarea
spatiilor verzi, a spatiilor de recreere si socializare destinate tuturor categoriilor de utilizatori si a locurilor de
joac si, identificarea si amenajarea de spatii in care se pot desfasura micro-evenimente. Aceasta masura fsi
propune sa contribuie la dezvoltarea unui sistem de centralitati secundare care sa deserveasca in mod echilibrat
cartierele de locuinte prin dezvoltarea retelei de spatii publice si spatii verzi si prin modernizarea dotarilor
comunitare existente si amplasarea de noi dotari in teritoriu.

Cresterea calitatii spatiilor urbane trebuie sa se desfasoare atat in cartierele de locuinte si dezvoltarea acestora
ca nuclee secundare la nivelul municipiului, dar si la nivelul centrului istoric.

Domeniu de politici publice: Politici de mediu si protectia mediului inconjurator

Data de inceput/sfarsit: 2022-2023

Indicatori:
e Suprafata totala a zonelor pretabile pentru proiecte de regenerare urbana;
e Evolutie suprafata spatii verzi reabilitate si suprafata zone ce vor transformate in spatii verzi;
e Numar proiecte de regenerare urbana in implementare.

Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.
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4.8. PROGRAM BUGETAR 6 - MANAGEMENT (DE SUPORT)
ORGANIZATIONAL

PROGRAM BUGETAR 6 — MANAGEMENT (DE SUPORT) ORGANIZATIONAL

Obiectiv Strategic 6 - Promovarea unei guvernari locale inteligente, deschise, cu o capacitate administrativa
ridicata, care sustine participarea publica a cetatenilor.

Descriere programului

Municipiul Bistrita se afla intr-o regiune cu un ritm de dezvoltare ridicat iar concurenta semnificativa din partea
altor municipii genereaza nevoia unei imbunatatiri accelerate a capacitatii administrative. Pentru a-si atinge cu
succes acest obiectiv strategic, administratia locald trebuie sa promoveze acele mecanisme de guvernare
deschisa care pot proiecta orasul ca un model de dezvoltare sustenabila, verde si inteligenta.

Programul de management (de suport) organizational raspunde nevoilor institutiei Tn ceea ce priveste
ecosistemul intern (dezvoltarea functiilor suport ale institutiei, cuprinzand domeniile: financiar, administrativ,
logistic, managementul resurselor umane, tehnologia informatiei, achizitiile, coordonarea politicilor publice,
controlul managerial intern, planificare strategica si juridic), dar si in ceea ce tine de sustenabilitatea oraselor
viitorului: cresterea implicarii cetatenilor in procesele de decizie de la nivel local.

Transparenta, deschiderea si inovatia trebuie sa fie in centrul viziunii municipalitatii pentru a putea beneficia de
noile oportunitati create de Planul National de Redresare si Rezilienta si noul Cadru Financiar Multianual 2021-
2027. Este nevoie de facilitarea de parteneriate cu actorii resursa de la nivel local (societate civila, mediul
academic, mediul de afaceri) pentru a gasi noi optiuni si solutii pentru problemele si provocarile identificate la
nivel local si sa adopte solutii de buna guvernare in domenii precum digitalizarea, securitatea cibernetica,
transparenta, amenajarea urbana sau cooperarea teritoriala.

Obiectivele Specifice.

0S.6.1 Dezvoltarea de programe suport pentru personal si proceduri de simplificare administrativa care sa
integreze toate functiile suport ale institutiei, cuprinzand domeniile: financiar, administrativ, logistic,
managementul resurselor umane, tehnologia informatiei, achizitiile, coordonarea politicilor publice, controlul
managerial intern, planificare strategica si juridic;

0S6.2. Consolidarea capacitatii administrative pentru a sustine potentialul de dezvoltare si competitivitate al
municipiului Bistrita;

0S6.3. Noi instrumente si mecanisme care sa sustind o guvernare deschisa, transparenta, inclusiva si
responsabil3;

0S6.4. Guvernare inteligenta si imbunatatirea capacitatii administratii publice de a raspunde si a se adapta
transformarilor digitale in desfasurare.

Indicatori

e Gradul de realizare a planurilor anuale de formare pentru personal, defalcat per domenii cheie si
numar de personal;

e Rezultate anuale barometru intern privind optimizarea proceselor de lucru;
e Numar procese de simplificare administrativa adoptate in perioada 2022-2023;

e Grad utilizare (procentual) sistem intern de management al documentelor si arhivare electronica;
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e Numar procese simplificate in relatia cu cetatenii si rezultate evaluare a calitatii acestora (rezultate
barometru);

e Numar de servicii publice digitalizate (sau cu proceduri initiate) in perioada 2022-2023;

e Numar platforme interactive de interactiune cu cetatenii (inclusiv bugetare participativa) realizate sau
initiate in perioada 2022-2023;

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de finantare semnate in perioada 2022-2023
(inclusiv procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in PAL).

Buget aferent potential:

Valoare totala proiecte PSI: 48,068,562 LEI

Alocare totala proiecte PSl anul 2022 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 2,103,307
LEI

Alocare totala proiecte PSI anul 2023 de la bugetul local (contributie proprie + cheltuieli neeligibile): 6,057,063
LEI

Mecanismul de implementare:

a) Coordonare.

Desemnarea unui manager de program responsabil pentru supravegherea realizarii obiectivelor de politici si a
obiectivelor financiare ale fiecarui program bugetar si obiectiv strategic, respectiv tintelor asumate pentru
perioada 2022-2023.

b) Factori critici de succes/conditii cheie:

e Coordonarea eficientad la nivel institutional a programului bugetar, obiectivului strategic, masurilor aferente
si proiectelor indicate de catre managerul de proiect si echipa sa;

e Program intern de evaluare/monitorizare a progreselor fiecdrei masuri si activitati;
e Asigurarea resurselor (umane, financiare si materiale) necesare bunei desfasurari a activitatilor;
e Prioritizarea utilizarii fondurilor externe nerambursabile pentru proiectele de investitii;

e Colaborare extinsa cu actorii de la nivel local din mediul de afaceri, societatea civila sau asociatiile legal
constituite.

¢) Monitorizare si evaluare

Urmarirea de catre managerul de program responsabil pentru obiectivul strategic a indicatorilor inclusi in Planul
Strategic Institutional si celelalte documente strategice de la nivel local. Analiza bianuala a rezultatelor.

Masuri

Urmarind masurile prezente in Planul Strategic Institutional, Primdria Municipiului Bistrita se angajeaza la
indeplinirea acestora in scopul imbunatatirii capacitatii institutionale de implementare, monitorizare si evaluare
a politicilor si proiectelor de la nivel local. Masurile sunt complementare sau au rolul de suport pentru
implementarea proiectelor aferente fiecarui domeniu indicat de obiectivele strategice.

Masurile sunt complementare cu directiile de actiune prezente in Strategia de Dezvoltare Locala 2021-2027
pentru a oferi o abordare unitara in operationalizarea acestora.

89

e ——— Y )

WWW.poca.ro



PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! ronto Stru

UNIUNEA EUROPEANA

PROGRAM BUGETAR 6 — MANAGEMENT (DE SUPORT) ORGANIZATIONAL

M6.1 imbunatitirea managementului resursei umane, a politicii de formare si implicare crescuta a personalului
in redactarea, monitorizarea si evaluarea documentelor strategice de la nivelul institutiei;

Me6.2 Simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei in toate functiile suport ale institutiei;

M6.3 Cresterea calitatii planificarii strategice la nivelul institutiei, managementul resurselor financiare si
planificarii financiare;

M6.4 Facilitarea participarii extinse a cetatenilor in procesele de consultare si de decizie de la nivel local;
M6.5 Digitalizarea serviciilor publice, interoperabilitatea bazelor de date, implementarea conceptului de
guvernare inteligenta si facilitarea accesului tuturor locuitorilor la acestea.

4.2.1. MASURI

M6.1 IMBUNATATIREA MANAGEMENTULUI RESURSEI UMANE, A POLITICII DE FORMARE S|
IMPLICARE CRESCUTA A PERSONALULUI iN REDACTAREA, MONITORIZAREA S| EVALUAREA

DOCUMENTELOR STRATEGICE DE LA NIVELUL INSTITUTIEI.

Descriere masura

Buna guvernare depinde de capacitatea administratiei publice locale de a performa intr-un mediu competitiv si
a dezvolta acele instrumente si mecanisme interne care pot genera elemente de diferentiere in raport cu alte
administratii locale pentru cresterea calitatii vietii urbane.

n acest ecosistem, resursa umand joacd un rol cheie si mentinerea unui corp profesionist de functionari publici
si personal contractual, cu un nivel ridicat de competente, care sa fie caracterizat de transparenta, integritate si
respect fata de cetateni, poate asigura indeplinirea obiectivelor strategice asumate de administratia publica
locala.

Masura 6.1 va include proiecte ce tintesc strategia de resurse umane a institutiei, politica lor de formare, mediul
intern de lucru, dar si capacitatea personalului de a se implica in indeplinirea viziunii si obiectivelor strategice
asumate de Primaria municipiului Bistrita.

Domeniu de politici publice: Consolidarea capacitatii administrative
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023

Indicatori:

e Gradul de executie al planurilor anuale de formare, numar persoane formate, acoperirea tuturor
domeniilor de formare identificate ca prioritare la nivelul institutiei.

e Numar vizite de studiu / schimburi de buna practica,

e Rezultate barometru intern de evaluare a mediului de lucru si realizarea obiectivelor specifice
institutiei si structurii din care face parte personalul.

e Numar programe de internship si numar de participanti.
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, CFM 2014-2020, CFM 2021-2027.
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TITLU M6.2 SIMPLIFICAREA PROCEDURILOR ADMINISTRATIVE S| REDUCEREA BIROCRATIEI IN TOATE

FUNCTIILE SUPORT ALE INSTITUTIEI

Descriere masura

Simplificarea administrativa si optimizarea circuitului documentelor la nivelul administratiilor publice au
reprezentat obiective cheie la nivelul Programului Operational de Capacitate Administrativa 2014-2020. Cu toate
acestea, evaludrile anuale ale Comisiei Europene prin intermediul mecanismului Semestrul European indica in
continuare un proces implementat insuficient si neasumat la nivel local.

Primaria municipiului Bistrita dispune deja de planuri de simplificare administrativa si finantare prin intermediul
POCA 2014-2020, dar continuarea acestui proces este necesara prin stabilirea unor masuri si indicatori care sa
permita eficientizarea atat a proceselor front office, derulate in relatia cu cetateanul, dar si back-office, in ceea
ce tine de ecosistemul intern al institutiei.

Domeniu de politici publice: Consolidarea capacitatii administrative
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Numar de proiecte de simplificare administrativa implementate sau cu contracte de finantare
semnate,

e % din procese (conform sistemului de proceduri de sistem si operationale) digitalizate si integrate,
e Numar de cursuri de formare pentru personal in domeniul simplificarii administrative,
e Numar de solutii digitale achizitionate,
¢ Timpul mediu de procesare a solicitarilor interne.
Sursa de finantare: Surse proprii, POCA 2014-2020, PNRR.

M6.3 CRESTEREA CALITATII PLANIFICARII STRATEGICE LA NIVELUL INSTITUTIEI,

MANAGEMENTUL RESURSELOR FINANCIARE SI PLANIFICARII FINANCIARE.

Descriere masura

Planificarea strategica reprezinta un pas cheie pentru un management organizational eficient. Planificarea
strategica ajutda la dezvoltarea capacitatii institutiei de a urmari obtinerea rezultatelor previzionate,
fmbunatateste procesul intern de luare a deciziilor, sustine diviziunea de responsabilitati si alocarea de resurse.
Prioritizarea acelor proiecte si masuri care pot aduce o crestere a calitatii vietii urbane trebuie sa urmeze o
evaluare a nevoilor cetatenilor, capacitatii institutiei de implementare si alocarea corecta si eficienta de resurse
umane si financiare.

Domeniu de politici publice: Consolidarea capacitatii administrative
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Urmadrirea gradului de implicare a personalului in elaborarea si implementarea documentelor
strategice de la nivel local (prin intermediul barometrului aplicat la nivel intern),

e Evolutia setului anual de indicatori economici de la nivelul institutiei
Sursa de finantare: Surse proprii, POCA 2014-2020, PNRR.
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TITLU M6.4 FACILITAREA PARTICIPARII EXTINSE A CETATENILOR IN PROCESELE DE CONSULTARE $I DE

DECIZIE DE LA NIVEL LOCAL.

Descriere masura

Romania are o legislatie consolidata in privinta accesului la informatii de interes public si organizarea de
consultarile publice privind principalele hotarari de la nivel local. Cu toate acestea, utilizarea acestor mecanisme
de colaborare intre administratia local3, cetateni, grupuri civice sau societatea civila este limitata si nu reuseste
deseori sa aduca o contributie semnificativa Tn imbunatatirea proceselor locale de decizie.

Madsura 6.4 vizeaza o mai buna calitate si interactiune intre cetateni si administratia publica locala prin utilizarea
diverselor formele de participare publica (cresterea calitatii informatiilor publice, evenimente privind
transparenta decizionald, bugetare participativa, finantari nerambursabile pentru grupuri civice, ONG-uri sau
educationale, utilizarea de hackathons), dar si extinderea parteneriatelor formale cu cetatenii, crearea de hub-
uri civice sau noi forme de interactiune online.

Domeniu de politici publice: Consolidarea capacitatii administrative
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:
e Numar de parteneriate cu organizatii ale societatii civile, mediului de afaceri, academic, etc,

e Numar de evenimente publice organizate pentru prezentarea activitatii institutiei (inclusiv prezentare
si dezbatere buget, documente strategice, proiecte de hotarare, etc.) si numar participanti,

e Grad utilizare platforma de bugetare participativa si utilizarea acesteia (numar propuneri, numar
proiecte selectate, evolutie buget alocat),

e Numar si valoare totala ca pondere din buget a investitiilor publice bazate pe propuneri din partea
cetatenilor,
e Numar de recomandari implementate din Parteneriatul pentru o Guvernare deschisd la nivel local,

e Numar de recomandari si propuneri primite din partea cetatenilor (privind bugetul, investitiile publice,
parteneriate, etc.)

e Numar de solicitdri in baza Legii 52/2003 primite,

e Numar de solicitiri in baza Legii 544/2001 primite,

e Dezvoltarea unui sistem de feedback privind serviciile publice oferite,

e Numar de documente publicate pe pagina proprie in format deschis,
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, POCA 2014-2020.

M®6.5 DIGITALIZAREA SERVICIILOR PUBLICE, INTEROPERABILITATEA BAZELOR DE DATE S|
IMPLEMENTAREA CONCEPTULUI DE GUVERNARE INTELIGENTA SI FACILITAREA ACCESULUI

TUTUROR LOCUITORILOR LA ACESTEA.

Descriere masura

Digitalizarea serviciilor publice si implementarea conceptului de smart city includ dezvoltarea de sisteme
integrate la nivelul institutiei, interoperabilitatea bazelor de date, cresterea competentelor digitale ale
personalului si achizitia de echipament software si hardware necesar.
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TITLU M6.5 DIGITALIZAREA SERVICIILOR PUBLICE, INTEROPERABILITATEA BAZELOR DE DATE $I
IMPLEMENTAREA CONCEPTULUI DE GUVERNARE INTELIGENTA SI FACILITAREA ACCESULUI

TUTUROR LOCUITORILOR LA ACESTEA.

Un punct cheie 1l reprezinta insa si oferirea unui acces facil tuturor locuitorilor municipiului la serviciile publice
electronice, inclusiv a celor din grupurile socio-vulnerabile.

Domeniu de politici publice: Consolidarea capacitatii administrative
Data de inceput/sfarsit: 2022-2023
Indicatori:

e Numarul de servicii publice digitalizate (% din total), numar de locuitori (% din total) ai municipiului
care le acceseaza,

e Numar platforme interne de lucru digitalizate — registratura, management al documentelor,
comunicare interna, etc, % documente interne digitalizate (din total documente).

e Numarul (% contribuabili) de persoane care fsi platesc taxele si impozitele online.
e Numar de programe software si resurse hardware achizitionate si evolutie vechime medie
Sursa de finantare: Surse proprii, PNRR, POCA 2014-2020.

TABEL 21 - VALOARE TOTALA PROIECTE MUNICIPIUL BISTRITA

VALOARE TOTALA | Alocare totald proiecte PSI anul 2022 de | Alocare totald proiecte PSI anul 2023 de la

POTENTIALA la bugetul local (contributia proprie + | bugetul local (contributia proprie + cheltuieli
PROIECTE cheltuieli neeligibile) neeligibile)
1,337,911,247 LEI 59,381,894 LEI 81,592,406 LEI
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5. COMPONENTA DE IMPLEMENTARE

5.1. PLANUL ANUAL DE LUCRU/ SAU PLANUL DE ACTIUNE
ANUAL

Planul anual de lucru/ sau planul de actiune anual (PAL/ PAA) reprezinta o componenta cheie pentru
realizarea obiectivelor, masurilor, directiilor de actiune si proiectelor cuprinse in Planul Strategic
Institutional. Primaria Municipiului Bistrita are rolul cheie in definirea PAL/PAA si, impreuna cu prestatorul,
a lucrat la redactarea acestuia si desemnarea grupurilor de lucru responsabile pentru implementarea
proiectelor si masurilor fiecarui fiecare program bugetar identificat. Astfel, la nivelul institutiei, trebuie sa
existe un proces bine stabilit si coordonat pentru buna implementare, monitorizare si evaluare a Planului
Strategic Institutional.

Planul Strategic Institutional va fi aprobat de catre Consiliul local al municipiului Bistrita.

in scopul implementdrii Planului Strategic Institutional, la nivelul Prim&riei municipiului Bistrita se vor
constitui grupuri de lucru formate din personal de specialitate, care se vor implica in atingerea obiectivelor
strategice, a programelor si masurilor cuprinse in planul strategic. Componenta nominala a grupurilor de
lucru se va aproba prin dispozitie a primarului municipiului Bistrita.

Pentru un proces adecvat de monitorizare si evaluare a planului anual de lucru, procesul intern poate fi
coordonat de un membru al personalului (cu rol de coordonator al PAL), nominalizat de primarul
municipiului Bistrita. Coordonatorul, cu suportul personalului de conducere al Primariei, trebuie sa poata:

(1) urmari, intr-o manierd etapizatd, indeplinirea masurilor, proiectelor si indicatorilor aferenti
programului anual.

(2) sa solicite grupurilor de lucru / coordonatorilor grupurilor de lucru documente de monitorizare si
evaluare care sa releve indeplinirea masurilor, proiectelor si indicatorilor fiecarui program bugetar.

(3) sa poata evalua gradul de indeplinire a acestora si sa solicite corectii atunci cand progresul fiecarui
program bugetar nu este cel asumat.

(4) Sa prezinte periodic (semestrial sau anual) catre personalul de conducere al institutiei stadiul de
indeplinire a obiectivelor, masurilor si proiectelor asumate.
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TABEL 22 - GRUPURI DE LUCRU PROPUSE PENTRU PROGRAMELE BUGETARE

NR CRT PROGRAM BUGETAR COMPONENTA GRUP DE LUCRU

1 PROGRAM BUGETAR 1 - CENTRU DirectiaIntegrare Europeana
REGIONAL ANTREPRENORIAL S| Directia Economica
INOVATOR Directia Tehnica

Directia Comunicare
Business Park Bistrita Sud
2 PROGRAM BUGETAR 2 - SERVICIl Viceprimarl
PUBLICE Viceprimar 2
Directia Servicii Publice
Directia Tehnica
Directia Educatie, Turism
Directia Asistenta Sociala
Serviciul Urbanism
Serviciul Evidenta Persoanei
3 PROGRAM BUGETAR 3 - TURISM, Viceprimarl
CULTURA SI PATRIMONIU Arhitect sef
Centrul Cultural Municipal “George Cosbuc”
Directia Patrimoniu
Directia Educatie, Turism
4 PROGRAM BUGETAR 4 — MOBILITATE Viceprimar 1
Administrator public
Directia Integrare Europeana
Arhitect sef
Directia Servicii Publice
Directia Patrimoniu
Directia Tehnica
5 PROGRAM BUGETAR 5 - MEDIU SI Viceprimar1l
ENERGIE Directia Tehnica
Directia Servicii Publice
Directia Integrare Europeana

6 PROGRAM BUGETAR 6 —  Primar
MANAGEMENT (DE SUPORT) Viceprimar 1
ORGANIZATIONAL Viceprimar 2

Secretar general

Administrator public

Biroul Resurse Umane, Organizare
Directia Comunicare

Directia Integrare Europeana

Structura PAL/ PAA -include planificarea anuala a componentelor cheie ale PSI, dupd cum urmeaza:
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TABEL 23 - PAL/PAA
MASURA22 | PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE

TOTALA PROIECT | FINANTARE IMPLEMENTARE ESTIMATE

RESPONSABIL

(LEI) 2022-2023
PROGRAM BUGETAR 1 - CENTRU REGIONAL ANTREPRENORIAL SI INOVATOR

1 M 1.1 iNOVAre@Bistrita2030- Incubator inovativ  25.000.000,00 POR/ PNRR 2027 1 contract de finantare
de afaceri (proiect viitor) semnat

2 M1.1 Parc pentru specializare inteligenta  15.000.000,00 POR/PNRR 2027 1 contract de finantare
complementar Parcului Industrial (proiect semnat
viitor)

3 M1.1 Realizarea unui Parc fotovoltaic (proiect  5.000.000,00 POR/PNRR 2027 1 contract de finantare
viitor) semnat

4 M1.2 Facilitarea de parteneriate intre sistemul - - 2023-2030 Minim 2 parteneriate

de invatamant si mediul de afaceri care sa
stimuleze angajarea pe piata fortei de
munca (proiect viitor)

5 M1.3 infiintarea  Consiliului  consultativ  al - - 2023 1 consiliu consultativ
oamenilor de afaceri
PROGRAM BUGETAR 2 - SERVICII PUBLICE

1 M2.1 Centru de tip respiro pentru persoane cu 3.482.462,17 PNRR/ 2026 1 contract de finantare
dizabilitati (proiect viitor) POIDS semnat

2 M2.1 Locuinte protejate Sigmir (proiect viitor) 2.461.350,00 POIDS 2026 1 contract de finantare
semnat

22 M3surile sunt prezentate in capitolul 4.2. - M3suri aferente programelor bugetare
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Directia Integrare
Europeanad
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Educatie, Turism

Primar

Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Asistenta Sociala
Directia Tehnica



NR MASURA22

3 M2.1
4 M2.1
5 M2.1
6 M2.1
7 M2.2
8 M2.2
9 M2.2
10 M2.2

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Centru Comunitar Integrat (proiect viitor)

Blocuri de locuinte cu destinatie sociala
Viisoara Il (proiect viitor)

Pregatire si angajare ingrijitori la domiciliu
in beneficiul persoanelor varstnice.

Construire de locuinte nZEB plus pentru
tineri (proiect depus)

Reabilitare si modernizare Gradinita cu
program prelungit nr. 3 si Cresa nr. 3 (in
implementare)

Reabilitare si modernizare "Colegiul Tehnic
Grigore Moisil" Corp A, B si C, Municipiul
Bistrita (in implementare)

Reabilitare si modernizare Liceul
Tehnologic de Servicii, Municipiul Bistrita
(in implementare)

Reabilitare si  modernizare
Gimnaziala nr. 1 (in implementare)

Scoala

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

985.540,00

39.333.097,00

84.000,00

2.168.104,76

7.357.363,13

30.934.660,90

(CF)

9.102.203,43

18.104.187,15

Programul Operational Caaacna.te Administrativa
Competenta face diferenta!

SURSA
FINANTARE

PNRR

Program
ANL

Buget local

PNRR

Comp.
10/1.2
Axa POR
2014-2020

4.4,
Axa POR
2014-2020

4.5,
Axa POR
2014-2020

4.5.

Axa POR
2014-2020

10.1b
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2026

2025

2024

2025

2023

2022

2022

2023

————————— ) S -

WWW.poca.ro

Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

1 contract de finantare
semnat

1 bloc construit si 4
documentatii tehnico-
economice realizate

Minim 12 participanti
la cursuri

Contracte de executie
lucrari incheiate

O cresa si un camin
reabilitat, extins si
dotat

Colegiu tehnic
reabilitat si dotat

Liceu tehnologic
reabilitat, modernizat,
dotat si extins cu
244,82 mp

Scoala gimnaziala
reabilitata si dotata

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeana

Directia Asistenta Sociala

Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Asistenta Sociala

Directia Tehnica

Directia de Asistenta
Sociald
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana



NR

11

12

13

14

15

16

17

MASURA22

M2.2

M2.2

M2.2

M2.2

M2.2

M2.2

M2.2

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Sprijin pentru scolile din municipiul Bistrita
(in implementare)

Reabilitare si modernizare Liceul de Muzica
Tudor Jarda (in implementare)

Drum de acces si utilitati aferente
Complexului  Sportiv  Polivalent  (in
implementare)

Reabilitare si  modernizare  scoala
gimnaziala clasele V-VIIl, Bulevardul
Republicii, nr. 10 — Colegiul National Andrei
Muresanu Bistrita (proiect viitor)

Reabilitare si extindere sala mare sport -
Colegiul National Andrei Muresanu
(proiect viitor)

Reabilitare si modernizare Liceu cu
program sportiv-Bistrita (proiect viitor)

Reabilitare si  modernizare  Scoala
Gimnaziala nr.6 (proiect viitor)

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

10.089.248,26

10.299.365,21

27.349.503,39

10.000.000,00

5.000.000,00

10.000.000,00

15.000.000,00

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

SURSA
FINANTARE

POIM 2014-
2020-9.1 -
Consolidare
a capacitatii
de
gestionare
a crizei
sanitare
COVID-19

PNDL

PNDL

POR/ PNRR

POR/ PNRR

POR/ PNRR

PNRR
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2022

2022

2022

2027

2027

2027

2026
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

Dotarea cu materiale
sanitare a unitatilor de
invatamant

Cladire reabilitata

Drum de acces si
utilitati aferente

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeanad

Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana



NR MASURA22

18 M2.2
19 M2.2
20 M2.2
21 M2.2
22 M2.2
23 M2.2
24 M2.2

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Reabilitare si modernizare Gradinita
Dumbrava Minunatd, str. Ecaterina
Teodoroiu nr.4, municipiul Bistrita (proiect
viitor)

Reabilitare Si modernizare Gradinita cu
program prelungit nr.12 si Cresa nr.4, str A
Muresanu (proiect viitor)

Reabilitare si modernizare Gradinita cu
Program Prelungit “Casuta cu povesti“ str
Zimbrului (proiect viitor)

Consolidarea si modernizarea cladirii —
Gradinita cu program prelungit nr. 14 — str.
Rodnei nr. 3 (proiect viitor)

Dezvoltarea  servicilor de educatie
timpurie anteprescolara - construirea,
echiparea si operationalizarea de crese
(proiect viitor)

Centre de zi pentru persoane varstnice
(proiect viitor)

Organizare eveniment anual "Zilele
Educatiei" - targ de oferte educationale,
gala profesorilor voluntari si alte actiuni.

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)
5.000.000,00

10.000.000,00

10.000.000,00

2.000.000,00

10.292.917,73

6.072.215,68

40.000,00

SURSA
FINANTARE

POR/PNRR

POR/PNRR

POR/PNRR

POR/PNRR

PNRR

PNRR/

POIDS

Buget local
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2027

2027

2027

2027

2026

2026

2024

————————— ) S -

WWW.poca.ro

Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

Nr. actiuni organizate
(minim 3)

RESPONSABIL

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeanad

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Asistenta Sociala
Directia Educatie, Turism

Inspectoratul Scolar
Judetean Bistrita — Nasaud
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NR MASURA22 | PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE

TOTALA PROIECT | FINANTARE | IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023

PROGRAM BUGETAR 3 — TURISM, CULTURA SI PATRIMONIU

1 M3.1 Restaurarea Bisericii Evanghelice C.A. 16.166.063,47 Axa POR 2023 Monument istoric
Bistrita Tn vederea introducerii sale in (CF) 2014-2020 restaurat si digitizat
circuitul  turistic  international (in 5.1.
implementare)

2 M3.1 Cetatea medievala Bistrita, inclusiv Turnul ~ 15.000.000,00 POR 2027 1 contract de finantare
Dogarilor (proiect viitor) semnat

3 M3.1 Consolidare  imobilul ,CAMIN pentru  2-:000.000,00 POR 2027 1 contract de finantare
persoane varstnice” din  str.Mihail semnat

Kogalniceanu nr.23 (proiect viitor)

4 M3.1 Sprijinirea actorilor locali si profesionistilor - Surse permanent Numar de programe si
din domeniile cultural-artistice, sportive, proprii proiecte derulate
turistice si promovarea bunelor practici si (minim 2)
programelor de cooperare cu
acestia (proiect viitor)

5 M3.1 Facilitarea schimburilor de experientd, - Surse permanent Numar de actiuni
acordurilor de cooperare si parteneriate cu proprii derulate (minim 2)

administratii publice locale, ONG-uri,
mediul asociativ sau alti actori relevanti
pentru promovarea municipiului Bistrita ca
centru turistic important (proiect viitor)

6 M3.1 Dezvoltarea unui Program de reabilitare a - Surse 2026 Program de reabilitare
cladirilor din centrul istoric (proiect viitor) proprii aprobat

100

————————— ) S -

WWW.poca.ro

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeana Directia
Tehnica

Arhitect sef
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Arhitect sef
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Educatie, Turism
Centrul Cultural Municipal
“George Cosbuc”

Directia Educatie, Turism

Arhitect sef



Programul Operational Capacitate Administrativa

UNIUNEA EUROPEANA Competen;a face diferen;a! lnstmm;)r;:«;.zs‘;;;cturaln
NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL
TOTALA PROIECT FINANTARE IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023
7 M3.1 Regenerare case in Centrul Istoric (lucrdri  10.000.000,00  POR/PNRR 2027 Documentatie realizata Directia Tehnicd
de restaurare / interventii la sarpanta / Directia Integrare
invelitoare, fatada principala exterioara, Europeana

canale tehnice pentru retele de utilitati,
tamplarie exterioara (porti, ferestre
exterioare) (proiect viitor)

) M3.1 »,Scoala tinerilor ghizi turistici” — cursuri de 10.000,00 Buget local 2023 Numar Cursuri: 1/an Directia Educatie, Turism
formare a ghizilor turistici voluntari Numar participanti
(cunoastere a istoriei locale si a 10/an
obiectivelor turistice)
9 M3.1 Ansamblul Sugalete (proiect viitor) 15.000.000,00  POR/PNRR 2027 1 contract de finantare Arhitect Sef
semnat Directia Tehnicd
Directia Integrare
Europeana
10 M3.2 Complex Sportiv Acvatic in Municipiul 100.000.000,00 POR 2027 1 contract de finantare Directia Tehnicd
Bistrita — realizare baza sportiva si de semnat Directia Integrare
agrement multifunctionala: Europeana
- terenuri de sport: fotbal, tenis, baschet,
volei, handbal
- bazine de finot: indoor/ outdoor,
tobogane, bazine pentru copii, tematice
etc.
- zone de relaxare, alimentatie publica,
servicii etc.- Zona Sportiva si de Agrement
Mecanica (proiect viitor)
11 M3.2 Amenajare parc in cadrul complexului ~ 5-561.719,96 Axa POR 2022 Spatiu verde creat de Directia Tehnicd
sportiv. si de agrement Unirea - 2014-2020 68..520,23 mp, alei Directia Integrare
4.2. pietonale pe o Europeans
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NR MASURA22

1 M4.1
2 M4.2
3 M4.2
4 M4.2
5 M4.2
6 M4.2
7 M4.3

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Wonderland,
implementare)

Municipiul ~ Bistrita (in

Centura ocolitoare — municipiul Bistrita
(Drum expres) (proiect viitor)

Achizitia si montarea a 45 de statii de
incarcare (proiect depus)

Statie de reincarcare a acumulatorilor
pentru autovehicule electrice si electrice
hibrid plug in municipiul Bistrita (proiect
depus)

Pasaj rutier subteran str Garii-str Tarpiului
Bistrita (proiect depus)

Reabilitarea si modernizarea strazii
Tarpiului (proiect depus)

Coridor de mobilitate Calea Clujului -
Drumul Cetatii — Lucian Blaga (proiect
viitor)

Reconfigurarea axei de transport public pe
traseul str. Garii — b-dul Decebal — str.

PCCA =

Programul Operational Caaacna.le Administrativa
Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014-2020

VALOARE

SURSA

TOTALA PROIECT | FINANTARE
(LEI)

TERMEN
IMPLEMENTARE

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023
suprafata de 3667,56
mp si piste de biciclisti
—velo pe o suprafata
de 1729 mp

RESPONSABIL

PROGRAM BUGETAR 4 - MOBILITATE

6.483.195,90 Fonduri 2024 Arhitect Sef Directia
europene Suport documentatie Tehnica
via CNAIR necesara
3.320.361,15 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Servicii Publice
Comp.10/I. lucrari Directia Integrare
1.3 Europeana
Directia Tehnica
2.849.345,52  Administrat 2023 Directia Servicii Publice
ia Fondului Directia Tehnica
pent.ru Directia Integrare
Mediu Europeand
15 statii de incarcare
43.115.879,34 Anghel 2027 1 contract de finantare Directia Tehnica
Saligny semnat
16.159.964,62 Anghel 2026 1 contract de finantare Directia Tehnicd
Saligny semnat
20.000.000,00 POR 2027 1 contract de finantare Directia Integrare
semnat Europeana Directia
Tehnica
50.415.144,04 Axa POR 2023 2,347 km benzi Directia Integrare
2014-2020 dedicate pentru Europeana
mijloacele de transport Directia Tehnicd
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NR

MASURA22

M4.3

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Andrei Muresanu — str. Nasaudului (in
implementare)

Linie verde de transport public utilizand
mijloace de transport cu motor electric,
hibrid sau norma de poluare redusa (in
implementare)

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

58.823.323,26

PCCA

Programul Operational Capacl(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014-2020

SURSA
FINANTARE

TERMEN
IMPLEMENTARE

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023
public local de calatori,
4,596km piste pentru
biciclete, 4,435km
trasee pietonale
modernizate; 10 statii
de transport public
modernizate, un
sistem de management
al traficului de tip
”unda verde”; un pasaj
pietonal subteran.

Axa POR 6, 885 km benzi
2014-2020 dedicate nou create,
4.1. 29,453 km piste pentru
biciclete, 39.515mp
trasee pietonale
modernizate, 10
autobuze electrice,
puncte de reincarcare a
acestora -10 statii; 44
statii de transport
public(construite sau
modernizate)
-Scaderea anuala
estimata a gazelor cu
efect de sera (tone
echivalent CO2/an) —
6.12%

2023

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeanad
Directia Tehnica
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NR MASURA22

9 M4.3
10 M4.4
11 M4.4
12 M4.4
13 M4.4
14 M4.5

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA
TOTALA PROIECT FINANTARE
(LEI)

Tnnoirea parcului de vehicule destinate  48.340.914,00 PNRR

transportului public in municipiul Bistrita si Comp.

comuna Livezile (proiect depus) 10/1.1.1

Amenajare piste de ciclisti Tn municipiul 21.074.346,11 Axa POR

Bistrita — Etapa 1 (in implementare) 2014-2020

4.1.

Amenajare piste de ciclisti Tn municipiul 2.168.104,76 PNRR

Bistrita, localitatea componentad Slatinita Comp.

(proiect depus) 10/1.1.4

Coridor verde de mobilitate urbana in  75.000.000,00 POR

centrul istoric al municipiului Bistrita

(proiect viitor)

Coridor de mobilitate durabila aferent 149.500.000,00 POR

Raului Bistrita (Linia Albastra) (proiect

viitor)

Extindere sistem de management al 5.291.902,50 PNRR

traficului in Municipiul Bistrita (proiect Comp.

depus) 10/1.1.2

104

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

TERMEN
IMPLEMENTARE

2025

2022

2024-2025

2027

2027

2024
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

Contracte de executie
lucrari

Retea de cca. 26 de km
de piste de biciclisti, pe
28 de strazi din
municipiu, respectiv 7
statii de bike-sharing
din cadrul carora se vor
putea inchiria un total
de 175 de biciclete (10
dintre acestea vor fi
electrice)

Contracte de executie
lucrari

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

Contracte de executie
lucrari

RESPONSABIL

Directia Servicii Publice

Directia Integrare
Europeanad

Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeanad
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana
Directia Integrare
Europeana
Directia Servicii Publice



Programul Operational Caaacna.te Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL
TOTALA PROIECT FINANTARE IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023
15 M4.5 Park & Ride Viisoara (proiect viitor) 10.000.000,00 POR/PNRR 2027 1 contract de finantare Directia Integrare
semnat Europeana Directia
Tehnica
16 M4.5 Parcari etajate (proiect viitor) 60.000,00 Buget Local 2024 Documentatie realizata Directia Tehnica
17 M4.5 Parcari etajate cu mai multe nivele str. 321,000 Buget local 2023 Documentatie realizata Directia Tehnica

Ndsadudului (proiect viitor)
PROGRAM BUGETAR 5 — MEDIU S| ENERGIE

1 M5.1 Imbunatatirea eficientei energetice a  42.856.415,79 PNRR 2023 Executia lucrarilor Directia Integrare
blocurilor de locuinte Bistrita 17 (proiect Comp.5/A3. (diverse stadii) pentru Europeana
depus) 1- 14 blocuri eficiente Directia Tehnics

Renovare energetic.
energetica
moderata a
cladirilor
rezidentiale
dmultifamili
ale

2 M5.1 imbunatitirea eficientei energetice a  18.452.849,25 PNRR 2023 Executia lucrarilor Directia Integrare
blocurilor de locuinte Bistrita 18 (proiect Comp.5/A3. (diverse stadii) pentru 8 Europeanad
depus) 1- blocuri eficiente Directia Tehnic3

Renovare energetic.
energetica
moderata a
cladirilor
rezidentiale
multifamilia
le
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UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI VALOARE

NR MASURA22
(LEI)

3 M5.1 imbuntitirea eficientei energetice a  3.374.018,58
blocurilor de locuinte Bistrita 18.1 (proiect
depus)

4 M5.1 Tmbunatatirea eficientei energetice a 6.590.227,70
blocurilor de locuinte Bistrita 19 (proiect
depus)

5 M5.1 Imbun&tatirea eficientei energetice a 1.470.410,49

blocurilor de locuinte Bistrita 19.1 (proiect
depus)

TOTALA PROIECT

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

TERMEN
IMPLEMENTARE

SURSA
FINANTARE

PNRR

2023
Comp.5/A3.
1 —_
Renovare
energetica
moderata a
cladirilor
rezidentiale
multifamilia
le
PNRR

Comp.5/A3.
1 —_
Renovare
energetica
moderata a
cladirilor
rezidentiale
multifamilia
le
PNRR

Comp.5/A3.
1 —
Renovare
energetica
moderata a
cladirilor
rezidentiale

2023

2023
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE RESPONSABIL
ESTIMATE

2022-2023

Directia Integrare
Europeanad

Executia lucrarilor
(diverse stadii) pentru 1

bloc eficient energetic. Directia Tehnic3

Directia Integrare
Europeanad

Executia lucrarilor
(diverse stadii) pentru 3
blocuri eficiente
energetic.

Directia Tehnica

Directia Integrare

Executia lucrarilor
Europeana

(diverse stadii) pentru 1

bloc eficient energetic. Directia Tehnica



PCCA =

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL

TOTALA PROIECT | FINANTARE | IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023

multifamilia
le

6 M5.1 imbuntitirea eficientei energetice a  9.241.483,16 PNRR 2023 Executia lucrarilor Directia Integrare
cladirilor publice — Piata Centrald nr.6 B2.1.a— (diverse stadii) pentru 1 Europeand
(proiect depus) Renovare cladire publica eficienta Directia Tehnica
energetica energetic
moderata a
cladirilor
publice
7 M5.1 Cresterea eficientei energetice a cladirii —  1.024.118,51 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Gradinita cu program normal nr.16-str B2.1.a— lucrari Europeana
Cerbului nr 27 (proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
moderata a
cladirilor
publice
8 M5.1 Cresterea eficientei energetice a clddirii —  1.289.747,40 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Gradinita cu program normal nr 10 b-dul B2.2.a— lucréri Europeand
Independentei nr 57 (proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
aprofundat
da
cladirilor
publice
9 M5.1 Cresterea eficientei energetice a cladirii — 383.970,60 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Gradinita cu program normal Sirata B2.2.a— lucréri Europeand
(proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
aprofundat
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PCCA =

Programul Operational Capacl(a.te Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL

TOTALA PROIECT FINANTARE IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023
da

cladirilor
publice
10 M5.1 Cresterea eficientei energetice a cladirii — 984.540,00 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Gradinita cu program normal nr 7 strada CR B2.2.a- lucrari Europeana
Vivu nr 35 (proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
aprofundat
da
cladirilor
publice
11 M5.1 Cresterea eficientei energetice a cladirilor ~ 3.113.607,75 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Scolii Gimnaziale Avram lancu, str. 1 B2.2.a— lucrari Europeana
Decembrie nr.27-29 (proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
aprofundat
da
cladirilor
publice
12 M5.1 Cresterea eficientei energetice a cladirilor  12.444.585,60 PNRR 2024 Contracte de executie Directia Integrare
Liceului Tehnologic Agricol, str. Tarpiului B2.2.a— lucréri Europeana
nr.21 (proiect depus) Renovare Directia Tehnica
energetica
aprofundat
da
cladirilor
publice
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NR

13

14

15

16

17

MASURA22

M5.1

M5.1

M5.1

M5.1

M5.1

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

imbunititirea  eficientei
cladirilor publice — str.
Odobescu 17 (proiect depus)

energetice a
Alexandru

Cresterea eficientei energetice a sediului
serviciului de impozite si taxe

Cresterea eficientei energetice a cladirii —
Gradinita cu program prelungit nr. 13-
Aleea Basmului nr. 1A, Bistrita (proiect
depus)

Cresterea  eficientei  energetice 1
infrastructura de iluminat public
municipiul Bistrita (proiect depus)

n
n

Modernizare iluminat public Tn municipiul
Bistrita Il (proiect viitor)

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

SURSA
FINANTARE

VALOARE TERMEN

IMPLEMENTARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

1.624.638,68

PNRR

B2.2.a—

Renovare
energetica
aprofundat

da
cladirilor
publice
PNRR 24

B2.2.a-
Renovare
energetica
aprofundat
da
cladirilor
publice
Administrat
ia Fondului
pentru
Mediu

2024

1,624,638

7.102.762,69 2023

Administrat
ia Fondului
pentru
Mediu

5.620.486,34 2023

10.000.000,00  POR/ PNRR 2027
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

Contracte de executie
lucrari

Contracte de executie
lucrari

Contract de executie
lucrari

Lucrari de eficienta
energetica la nivelul a
1286 stalpi si 1384
corpuri de iluminat.

1 contract de finantare

semnat

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeanad

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica

Directia Servicii Publice
Directia Integrare
Europeana



NR MASURA22

18 M5.2
19 M5.2
20 M5.2
21 M5.2
22 MS5.2
23 MS5.2
24 M5.3
25 M5.3

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Statie de epurare si retele de canalizare in
localitatea componenta Slatinita,
municipiul Bistrita (in implementare)

Dezvoltarea infrastructurii edilitare, de tip
apa si apa wuzata n zonele urbane
functionale-etapa 1 (proiect depus)

Dezvoltarea infrastructurii edilitare, de tip
apa si apa wuzata n zonele urbane
functionale-etapa 2 (proiect depus)

Dezvoltarea infrastructurii edilitare, de tip
apa si apa wuzata n zonele urbane
functionale (proiect viitor)

Alimentare cu gaze naturale localitate
componenta Sdrata (proiect viitor)

Alimentare cu gaze naturale localitate
componenta Slatinita (proiect viitor)

Dezvoltarea, modernizarea si completarea
sistemului de management integrat al
deseurilor municipale la nivel de municipiu
Bistrita (proiect viitor)

infiintare Centre de colectare prin aport
voluntar in municipiul Bistrita — Valea
Boilor ,respectiv localitatea componenta
Sarata, langa Parcul industrial

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

5.561.562,29

23.977.113,50

9.099.501,13

15.000.000,00

15.000.000,00

15.000.000,00

14.500.000

8.500.000

SURSA
FINANTARE

Axa 4.3
POR 2014-
2020

Anghel
Saligny

Anghel
Saligny

POR/ PNRR

POR/ PNRR

POR/PNRR

PNRR

PNRR
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Programul Operational Caaacna.te Administrativa
Competenta face diferenta!

TERMEN
IMPLEMENTARE

2023

2026

2026

2027

2027

2027

2026

2026
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

O statie functionala de

epurare si conducte de

canalizare in localitatea
Slatinita

Contract de executie
lucrari

Contract de executie
lucrari

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

RESPONSABIL

Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeanad

Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Servicii Publice

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Servicii Publice

Directia Tehnica



NR MASURA22

26 M5.4
27 M5.5
28 M5.5
29 M5.5
30 M5.5
31 M5.5
32 M5.5

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Proiect "BiOReSC — Bistrita, Oras Rezilient
la Schimbarile Climatice” (in
implementare)

Coridor ecologic — Valea Castailor (proiect
viitor)

Regenerare urbana in zona MHC (proiect
viitor)

Spatii verzi (perdele de protectie) aferente
DN 17 in localitatile Unirea si Viisoara —
amenajare peisajera cu pomi fructiferi a
intrarilor in municipiul Bistrita

Realizare Padure urbana Codrisor (proiect
viitor)

Regenerarea urbana a spatiilor publice
degradate - zona  Andrei Muresanu
(proiect viitor)

Regenerarea urbana a spatiilor publice
degradate - zona Independentei Nord
(proiect viitor)

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

593.153,47

25.000.000,00

14.000.000,00

32.608.136,85

32.608.136,85

2.000.000,00

5.000.000,00

PCCA

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

SURSA
FINANTARE

SEE

POR

POR

POR

POR/ PNRR

POR

POR

111

TERMEN
IMPLEMENTARE

2022

2027

2027

2027

2027

2027

2027
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

O Strategie privind
atenuarea si adaptarea
la schimbarile climatice

1 Plan de atenuare si
adaptare la schimbarile
climatice

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeanad

Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Tehnica
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana

Directia Servicii Publice

Directia Integrare
Europeanad
Directia Tehnica
Directia Integrare
Europeana
Directia Tehnica

Directia Integrare
Europeana



Programul Operational Caaacna.te Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL

TOTALA PROIECT | FINANTARE | IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023

PROGRAM BUGETAR 6 — MANAGEMENT (PENTRU SUPORT) ORGANIZATIONAL

1 M6.1 Transparenta, eticd si integritate fin 338.519 POCA 2014- 2023 1Plan de Inte-gritat-e. Directia Comunicare
Municipiul Bistrita (in implementare) 2020 4  proceduri  privind
prevenirea Si

combaterea coruptiei
120 de persoane
instruite in ceea ce
priveste coruptia

1 campanie
anticoruptie

2 M6.1 Elaborarea unei strategii de resurse umane 150.000 Surse 2024 1 contract de finantare Biroul Resurse Umane,
pentru perioada 2021-2027 care sa tina proprii, semnat Organizare
cont de nevoile si obiectivele institutiei, CFM 2021-
provocarile de pe piata fortei de munca si 2027, PO
transformarile digitale in desfasurare. Crestere
Corelarea strategiei cu nevoile de formare Inteligenta,
ale personalului, ajustarea misiunii si Digitalizare
obiectivelor departamentelor si rolurilor si
fiecarui membru al personalului. (idee de Instrument
proiect) e
Financiare
2021-
2027/PO
Asistenta
Tehnica
2021-2027
3 M6.1 Barometru — mecanism de de masurare a 100.000 Surse 2023 1 studiu/barometru Biroul Resurse Umane,
perceptiei  personalului  Tn  privinta proprii Organizare

ecosistemului de munca (idee de proiect)
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NR

MASURA22

M6.1

Mé6.1

Mé6.1

Mé6.1

M6.1

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Adoptarea unei strategii pentru cresterea
competentelor digitale la nivelul intregului
personal al Primdriei Municipiului Bistrita.
(idee de proiect)

Adoptarea unei strategii de iTmbunatatire a
securitatii datelor (ghid de utilizare pentru
personal, utilizare exclusiva de e-mailuri
dedicate, cursuri introductive de securitate
cibernetica, evaluarea securitatii bazelor
de date, etc.) (idee de proiect)

Program anual de schimburi de experienta
dedicat Primariei Municipiului Bistrita cu
autoritati publice locale performante fin
accesarea si managementului fondurilor
externe nerambursabile (cu focus pe

regenerare urbana, digitalizare, orase
verzi, inclusive, mobilitate urbana,
dezvoltare metropolitand) (idee de
proiect)

Program anual de cursuri de formare
dedicate  personalului Tn  domeniul
reglementdrii datelor publice si securitatea
datelor publice. (idee de proiect)

Derularea unui program bianual de
internship, in parteneriat cu unitatile de
fnvatamant superior din judet/regiune,
pentru a putea raspunde dificultatilor de
atragere a fortei de munca in special in

VALOARE

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

(LEI)

SURSA TERMEN
TOTALA PROIECT | FINANTARE IMPLEMENTARE
500.000 Surse 2025
proprii,
PNRR
500.000 Surse 2025
proprii,
PNRR
100.000 Surse 2023
proprii
125.000 Surse 2023
proprii
50.000 Surse 2023
proprii
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

1 contract de finantare
semnat

1 contract de finantare
semnat

3 schimburi de
experientd (minim 20
participanti)

1 program de formare
implementat

Minim 5 cursuri pentru
50 participanti (anual)

1 program bianual de
internship (minim 20
interni)

RESPONSABIL

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directiile si serviciile
primariei

Biroul Resurse Umane,
Organizare

Directia Educatie, Turism



Programul Operational Capacitate Administrativa

UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta! Instrumente Structurale
NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL

TOTALA PROIECT | FINANTARE | IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023

domeniile identificate ca prioritare. (idee

de proiect)
9 M6.2 Simplificare ~administrativd. Elaborarea 750.000 CFM 2021- 2025 1 contract depus spre Directia Comunicare
unui plan multianual pentru optimizarea 2027, PO finantare
circuitului  documentelor si utilizarea Crestere
exclusiv  de  solutii  digitale in Inteligent3,
managementul intern. Digitalizare
si
Prezentarea anuala a Instrument
rezultatelor/impactului. e
(idee de proiect) Financiare
2021-2027,
PNRR
10 M6.2 Implementarea de proceduri simplificate ~ 1.951.913,88 POCA 2025 1 proiect depus Directia Comunicare
pentru reducerea birocratiei pentru spre finantare Directia Integrare
cetateni la nivelul municipiului Bistrita Tn 3 cursuri de formare Europeana
domenii de activitate cu competenta
partajata asistenta sociala si urbanism
11 M6.3 Bistrita 2030 (in implementare) 782.977 POCA 2014- 2022 - O Strategie Integrata Directia Integrare
2020 - de Dezvoltare Urbana Europeana

actualizata;

- 1 Plan de Mobilitate
Urbana Durabila
actualizat;

- 1 Plan Strategic
Institutional elaborat.
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NR

12

13

14

15

MASURA22

M6.3

Mé6.4

Mé6.4

M6.4

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Program pilot de evaluare a sustenabilitatii
financiare a Primadriei Municipiului Bistrita
care sa identifice principalele provocari si
oportunitati pe termen mediu si lung n
functie de factorii interni si externi cu
impact potential asupra fluxurilor de
venituri si cheltuieli. Analiza de scenarii
potentiale privind sustenabilitatea
financiara a municipalitatii si capacitatii de
a sustine proiecte multianuale de investitii
pentru perioada 2022-2027. (idee de
proiect)

Centru de informare si suport pentru
cetatenii romani din diaspora (idee de
proiect)

Extinderea si cresterea anuala a bugetului
programului de bugetare participativa.
Stabilirea unei strategii de promovare cu
ajutorul actorilor locali si organizarea de
seminarii de promovare/ invatare aplicare.
(idee de proiect)

Pilotarea wunui program tip bugetare
participativa pentru copii. (idee de proiect)

VALOARE

TOTALA PROIECT
(LEI)

Programul Operational Capa(l(a.te Administrativa
Competenta face diferenta!

SURSA
FINANTARE

TERMEN

250.000 Surse 2024
proprii,
CFM 2021-
2027, PO
Crestere
Inteligenta,
Digitalizare
si
Instrument
e
Financiare
2021-
2027/PO
Asistenta
Tehnica
2021-2027

7.000 Buget local 2023

2.350.000 Surse 2023

proprii

250.000 250.000 Surse proprii
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IMPLEMENTARE

Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

1 contract de finantare
semnat

1 birou de consiliere

1 program de bugetare
participativa cu un
buget de 1,500,000 LEI
in anul 2023

program de bugetare
participativa pentru
copii cu un buget de

RESPONSABIL

Directia Economica

Directia Educatie, Turism

Directia Economica
Directia Integrare
Europeana
Directia Comunicare

Directia Economica
Directia Integrare
Europeana
Directia Comunicare



NR MASURA22

16 M6.4
17 M6.4
18 M6.4
19 M6.4
20 M6.4
21 M6.4

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

Barometru extern - Mecanism de
masurare a perceptiei cetatenilor cu privire
la serviciile publice de la nivelul Primariei

Accesibilizarea paginii web la nevoile
persoanelor cu dizabilitati.

Tmbunétéatirea calitatii raportarilor publice
privind Legea 544/2001 si Legea 52/2003.

Registru public al solicitarilor de informatii,
accesibil pe pagina institutiei. Evaluarea
anuald a solicitarilor de informatii si
adaptarea strategiei de comunicare si
datelor publice in functie de cerintele
cetatenilor

Prezentarea publica in format interactiv a
bugetului local si eveniment de consultare
cu cetatenii

Organizarea de programe tip hackatons
pentru dezbaterea proiectelor de investitii
cu actorii resursa de la nivel local si
extinderea  sistemului de consultari
publice.

TOTALA PROIECT

VALOARE SURSA
FINANTARE

100.000 Surse
proprii

100.000 Surse
proprii,
PNRR

50.000 Surse
proprii

250.000 Surse
proprii
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

250,000 LEI Tin anul
2023

1 barometru/studiu

1 proiect depus spre
finantare

Publicarea de rapoarte
publice in format
deschis

1 registru public
(format deschis)

1 buget in format
interactiv (inclusiv date
deschise)

1 eveniment public de
consultare cu cetatenii

1 Program tip hackaton
desfasurat

RESPONSABIL

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Economica
Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Tehnica



NR

22

23

24

25

26

27

MASURA22

M6.5

M6.5

M6.5

M6.5

M6.5

M6.5

UNIUNEA EUROPEANA

PROIECTE/ACTIUNI

E-nvdtare 1n  municipiul Bistrita (in
implementare)
Digitalizarea  serviciilor  publice 1n

municipiul Bistrita (idee de proiect)

Elaborarea si transpunerea in format GIS a
Planului Urbanistic General al municipiului
Bistrita si transpunerea in format GIS a
Planului de Mobilitate Urbana Durabila al
municipiului Bistrita (proiect depus prin
PNRR)

Sistem integrat monitorizare cu inteligenta
artificiala a zonelor de risc infractional si
contraventional (idee de proiect)

Sistem integrat de gestionare si
monitorizare a parcarilor publice si
rezidentiale (idee de proiect)

Bistrit@SmartCity — Bistrita oras inteligent
(idee de proiect)

(LEI)

VALOARE SURSA
TOTALA PROIECT | FINANTARE
11.057.541,52 POC 2014-
2020
2.500.000 POR 2021-
2027, PNRR
880.013,1
(buget local)
5.000.000 POR 2021-
2027, PNRR
2.500.000 POR 2021-
2027, PNRR
5.000.000 POR 2021-
2027, PNRR
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Instrumente Structurale
2014-2020

REZULTATE
ESTIMATE
2022-2023

17 unitati de
invatamant
preuniversitar dotate
cu echipamente IT
mobile de tip tableta
pentru uz scolar si alte
echipamente/dispozitiv
e electronice

1 documentatie
elaborata de
contractare servicii

1 contract de finantare
semnat

1 proiect depus

1 proiect depus spre
finantare

1 proiect depus spre
finantare

1 documentatie
elaborata

RESPONSABIL

Directia Integrare
Europeana

Directia Educatie, Turism

Directia Comunicare

Directia Comunicare
Directia Integrare
Europeanad

Arhitect sef

Directia Comunicare

Politia Locala

Directia Comunicare

Directia Patrimoniu

Directia Comunicare
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NR MASURA22 PROIECTE/ACTIUNI VALOARE SURSA TERMEN REZULTATE RESPONSABIL
TOTALA PROIECT FINANTARE IMPLEMENTARE ESTIMATE
(LEI) 2022-2023
28 M6.5 Digitalizare unitdti de invdtdmant (idee de 5.000.000 POR 2021- 2027 1 proiect depus spre Directia Comunicare
proiect) 2027, PNRR finantare Directia Educatie, Turism
29 M6.5 Adoptarea unei strategii de extindere a 250.000 PNRR 2025 1 proiect depus spre Directia Comunicare
serviciilor publice electronice disponibile. finantare

Corelarea lor cu nevoile si urgentele
semnalate de cetateni si mediul de afaceri
in interactiunile cu Primaria Municipiului
Bistrita.
30 M6.5 Infiintarea unui Centru de date al 5.000.000 Buget local 2023 1 centru de date Directia Comunicare
Municipiului Bistrita, care sa cuprinda si
arhiva electronica

31 M6.5 Strategie integratd de informatizare si  160.000 Buget local 2023 O strategie de Directia Comunicare

transformare digitala a Primariei digitalizare
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5.2. PROCESUL DE MONITORIZARE, EVALUARE SI LIMITARE A
RISCURILOR

5.2.1. MANAGEMENTUL RISCURILOR

Documentele strategice de la nivel local, cum este cazul Planului Strategic Institutional, se elaboreaza
pentru un interval de timp extins, pe mai multi ani, ceea ce aduce numeroase riscuri privind capacitatea
administratiilor publice locale de a-l sustine, inclusiv schimbari de natura politica, factori institutionali sau
riscuri financiare sau de capacitate administrativa. Tocmai de aceea, este absolut necesar ca elaborarea
planurilor de actiune sa fie un proces colaborativ, care sa implice toti actorii de la nivelul administratiei
publice locale, iar procesele de monitorizare si evaluare sa se desfasoare intr-o maniera deschisa si
transparenta.

Pentru o buna desfasurare a obiectivelor asumate, in cadrul analizei de risc, se vor identifica principalii
factori ce pot influenta rezultatele asumate in cadrul documentului strategic si PAL/PAA aferent:

e Riscurile institutionale: Coordonare limitata intre structurile interne ale Primariei municipiului
Bistrita, personal insuficient, lipsa pregatirii de specialitate pentru urmarirea masurilor si
indicatorilor specifici ai fiecarui program bugetar, etc.

e Riscuri politice: neintelegeri intre diversele factiuni din interiorul administratiei publice locale ce
pot genera intarzieri, amanari sau pot duce chiar la neindeplinirea angajamentelor asumate.

e Riscuri financiare: resursele financiare disponibile pentru implementarea masurilor si proiectelor
aferente planului de masuri/actiune — exista riscul adoptarii planului de actiune si listei de proiecte,
dar amanarea implementarii efective din lipsa resurselor bugetare adecvate;

e Riscuri privind executia/manageriale: resursele umane/institutionale implicate in gestionarea
planului de actiuni nu isi asuma prevederile sau solutiile prezentate si, prin urmare, intarzie
implementarea sau le implementeaza partial.

n cadrul acestei metodologii de monitorizare, evaluarea demersului de executare efectiva a planului de
masuri/actiuni reprezinta un factor important, necesar pentru remedierea unor eventuale probleme de
management sau de coerenta in derularea activitatilor de implementare.

5.2.2. PROCESUL DE MONITORIZARE

Procesul de monitorizare este o componenta cheie a oricarui document strategic. Crearea unui cadru de
monitorizare permite masurarea evolutiei unui obiectiv/program/proiect si compararea continua cu
ipotezele initiale si rezultatele scontate. Mai mult, monitorizarea permite observarea eventualelor abateri
sau devieri de la rezultatelor prevazute in etape intermediare ale procesului si, cu ajutorul unor indicatori
obiectivi, pot fi initiate masuri de corectare sau ajustare.

Pentru realizarea efectiva a activitatilor aferente PSI si pentru coordonarea activitatilor dintre
compartimentele institutiei se impune un proces permanent de monitorizare. Monitorizarea se realizeaza
intern, de obicei de catre echipa de lucru care a gestionat elaborarea PAL/PAA. Aceasta se poate intélni la
intervale regulate de timp pentru a analiza rezultatele procesului de monitorizare, poate face recomandari
in ceea ce priveste procesul, analiza si lua toate masurile administrative care se impun in caz de intarzieri
sau abateri de la cadrul stabilit anterior.
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Procesul de monitorizare include si o raportare (de obicei anuald sau semestriald) privind stadiul
implementarii PAL/PAA. La finalizarea implementarii Planului Strategic un raport final de activitate poate
fi elaborat.

Monitorizarea constituie astfel unul dintre instrumentele planificarii strategice, care consta in urmarirea
continua a activitatilor de implementare efectivd a unui program/plan de masuri sau proiecte, a
rezultatelor intermediare. Astfel, principalele elemente ale procesului de monitorizare sunt:

e Urmarirea realizarii activitatilor si a bugetului alocat (daca este cazul), in conformitate cu
previziunile documentului de planificare si a planului de masuri/actiune,

e Analizarea si urmarirea indicatorilor procesului de implementare;

e Impunerea de corectii si ajustari daca este cazul.

5.2.3. PROCESUL DE EVALUARE

Procesul de evaluare reprezinta un alt instrument de planificare strategica prin care se pot compara
rezultatele inregistrate cu cele planificate, daca obiectivul initial a fost atins in perioada de implementare
(evaluarile pot fi si intermediare si necesita indicatori de progres) , in intervalul de timp si bugetul alocat.

Procesul de evaluare se poate desfasura in trei etape distincte:

Evaluarea ex-ante Evaluarea intermediara Evaluarea ex-post

Asigura o alocare adecvata Stabileste daca Planul isi Analizeaza rezultatele
a resurselor si un plan de atinge obiectivele si daca obtinute si identifica
management eficient. managementul acestuia impactul implementarii PSI.

poate fi imbunatatit.

e Evaluarea ex-ante (Ex-ante impact assessment) are loc la inceputul procesului de formulare a
planului de actiune sau a unui proiect specific. Evaluarea include previziuni privind impactul care
ar putea fi generat asupra grupului tinta, resurselor disponibile sau asupra unui domeniu specific
supus actiunii. In cadrul acestui tip de evaluare sunt aproximate costurile financiare si institutionale
probabile, efectele implementarii proiectului si rezultatele scontate.

e Evaluarea intermediara se deruleaza, de obicei, la mijlocului perioadei de implementare, dar
evaludri intermediare pot fiincluse si semestrial/anual pentru a putea evalua indicatori de progres,
rezultatele intermediare si impune ajustari si modificari acolo unde abaterile sunt prezente.
Evaluarea intermediard poate furniza informatii utile pentru eventuale masuri de redresare a
procesului de implementare si asigurarea succesului demersului de planificare a implementarii
planului de actiuni sau a unui proiect.

e Evaluarea ex-post (Ex-post impact assessment) se desfasoara la finalul etapei de implementare a
unui plan de actiuni sau proiect, evalueaza rezultatele obtinute si identifica eventualele deviatii de
la obiectivele si tintele stabilite initial sau intermediar. Datele sunt comparate atat cu cele
preconizate initial si, daca evaluarea intermediara a avut loc, si cu cele intermediare.

n concluzie, aceste tipuri de evaluare practicate in domeniul politicilor publice si planificirii strategice au
scopul de a asigura o alocare adecvata a resurselor si un plan de management eficient (evaluarea ex-ante),
de a stabili daca strategia isi atinge obiectivele si dacda managementul acesteia poate fi imbunatatit
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(evaluarea intermediard), precum si de a analiza rezultatele obtinute si de a identifica impactul
implementarii proiectului (evaluare ex-post).

Principala diferenta dintre procesul de monitorizare prezentat in subcapitolul anterior si cel de evaluare
este legata de momentul in care are loc si tipul de activitate. Procesul de monitorizare este unul continuu,
pe toata durata proiectului, Tn timp ce procesul de evaluare este unul singular, in anumite faze ale
proiectului/planului. Monitorizarea se realizeaza pe parcursul implementarii unui plan de actiuni/masuri
sau proiect si consta in culegerea permanenta de date (indicatori) privind procesul de implementare, in
timp ce evaluarea este un proces singular, se realizeaza Tnainte de startul proiectului sau la intervale
regulate de timp in procesul de implementare si la sfarsitul proiectului.

Datele obtinute in procesul de monitorizare pot fi folosite in procesul de evaluare. Aceste doua etape -
monitorizarea si evaluarea — furnizeaza informatii utile despre procesul de implementare a activitatilor
planificate si corespondenta rezultatelor inregistrate in diversele faze de implementare cu cele stabilite
initial.

Ambele procese necesita indicatori clari si usor de urmarit pentru a putea oferi informatii adecvate despre
procesul de implementare a planului/proiectelor aferente. Stabilirea indicatorilor este un punct cheie
pentru orice document strategic, iar in lipsa lor monitorizarea si evaluarea nu pot fi desfasurate
corespunzator. Planul Strategic Institutional va avea indicatori de masurare a rezultatelor pentru fiecare
nivel de planificare.

5.3. INDICATORI DE MASURARE A REZULTATELOR

Tabelul urmator prezinta indicatorii aferenti programelor bugetare (corelate cu obiectivele strategice) si
masurilor aferente. Fiecare program si masura are indicatori specifici care pot determina impactul pe
termen scurt-mediu si lung a implementarii proiectelor aferente. Pentru implementarea proiectelor
aferente fiecarui masuri, responsabilii pentru implementare se vor raporta la indicatorii specifici
proiectelor (cu rezultate estimate pentru perioada de implementare a PAL, 2022-2023). Acesti indicatori
sunt inclusi la nivelul fiecarui proiect (Sectiunea Rezultate estimate 2022-2023).

TABEL 24 - LISTA DE INDICATORI AFERENT! PSI

PROGRAM BUGETAR SI MASURI AFERENTE | INDICATORI

Program bugetar 1 e Numar masuri de suport financiar si non financiar pentru
Antreprenoriat si inovare mediul de afaceri (facilitati fiscale, programe de facilitare
si suport, consultanta, etc.),

e Numar parteneriate incheiate cu mediul de afaceri,

e Evolutia anuala a indicatorilor mediului de afaceri de la
nivelul municipiului (numar firme, cifra de afaceri, numar
personal, crestere procentuald companii nou-infiintate,
etc.),

e Cresterea salariului mediu anual (%)

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de
finantare semnate in perioada 2022-2023 (% total numar
proiecte si actiuni asumate in PAL).
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE

M1.1 Dezvoltarea unei politici de sprijinire
activd a companiilor de la nivel local si
promovarea ca destinatie atractiva pentru
investitii.

M1.2 Sustinerea, promovarea si facilitarea
de parteneriate intre mediul de afaceri si
mediul educational (licee, scoli
profesionale, mediul universitar).

M1.3 Dezvoltarea unui punct unic de suport
la nivelul institutiei pentru mediul de afaceri
si organizarea frecventa de evenimente,
intalniri si dezbateri care sa faciliteze gasirea
de solutii pentru provocarile cu care
companiile se confrunta la nivel local.

Program bugetar 2

Servicii publice

M2.1 Reabilitarea si modernizarea
infrastructurii  sociale si de locuire.
Asigurarea unui acces echitabil si non

<

Instrumente Structurale
2014-2020

C

Programul Operational (a:m(\:a_lc Administrativa
Competenta face diferenta!

INDICATORI

1 incubator de afaceri si evolutia anuala a numarului de
antreprenori si companii sustinute ca urmare a
programului,

Evolutia numarului de antreprenori ce au beneficiat de
suportul masurilor anuntate de administratia locala
(inclusiv facilitati fiscale) — analiza numar angajati, cifra de
afaceri, profit, taxe si venituri la nivel local.

Evolutia firmelor Tnregistrate la nivelul municipiului
Bistrita (cifra de afaceri, numar personal, firme noi
infiintate, numar total firme, etc.)

Numar parteneriate intre mediul de afaceri si mediul
educational facilitate de administratia locala,

Numar masuri de sprijin non financiar initiate de
administratia locala (evenimente de facilitare,
consultanta, facilitari fiscale),

Numar masuri de sprijin financiar initiate de administratia
locala si valoarea acestora (ex. burse de practica pentru
elevi/studenti).

Operationalizarea Consiliului consultativ al oamenilor de
afaceri la nivel local (numar intalniri, numar recomandari,
masuri implementate),

Numar evenimente, intalniri si dezbateri cu mediul de
afaceri facilitate de administratia locala,

Numar de recomandari si solicitari de evenimente primite
de administratia locala de la mediul de afaceri.

Numar de de

modernizate,

institutii invatamant reabilitate si
Numar de facilitati adiacente institutiilor de Tnvatamant
reabilitate sau construite (laboratoare, sali de sport,

bazine de Tnot),

Numar de crese reabilitate si cresterea numarului de
locuri in cresele din municipiu,

Evolutie anuald a gradului de satisfactie elevi si profesori
privind institutia de Tnvatamant (barometre interne),

Numar de proiecte implementate sau cu contracte de
finantare semnate in perioada 2022-2023 (% din total
numar proiecte si actiuni asumate in PAL).

Numar proiecte in curs de implementare / finalizate ce
vizeaza asigurarea de servicii sociale destinate
categoriilor principale de beneficiari,
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE

discriminatoriu la serviciile publice pentru
categoriile socio-vulnerabile.

M2.2 Cresterea accesului la sistemul
educatie pentru toti locuitorii municipiului
prin reabilitarea, modernizarea Si
dezvoltarea infrastructurii de tnvatamant
prescolar, Tnvatamant primar si secundar,
invatamant tehnic si profesional.

Program bugetar 3

Turism, cultura si patrimoniu

M3.1 Cresterea atractivitatii municipiului
Bistrita si impunerea sa ca centru turistic
important prin reabilitarea, modernizarea si
dezvoltarea infrastructurii culturale si
protejarea patrimoniului construit.

M3.2 Promovarea unei strategii de
diversificare a infrastructurii de sport si de
agrement a municipiului Bistrita prin
modernizarea si dotarea infrastructurii
existente si realizarea de noi facilitati care sa
ofere o acoperire teritoriald adecvata.

<

Instrumente Structurale
2014-2020

C

Programul Operational (a:m(\:a_lc Administrativa
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INDICATORI

Numar campanii de constientizare privind dreptul la
servicii sociale,

Grad satisfactie al beneficiarilor de servicii sociale

(barometru de evaluare).

Crestere capacitatii institutiilor educationale scolare si
prescolare,

Numar institutii educationale scolare si
modernizate si reabilitate,

prescolare

Numar institutii educationale scolare dotate cu facilitati
modernizate (bazine de Tnot, sali de sport, laboratoare,

etc.)

Numar laboratoare si ateliere didactice dotate.
Grad evaluare satisfactie elevi si profesori privind
calitatea infrastructurii scolare (barometru intern)

Numar de proiecte depuse de elevi si profesori in cadrul
programelor de bugetare participativa care tintesc
imbunatatirea infrastructurii scolare.

Numar activitati de promovare a Educatiei.

Durata sedere a turistilor (numar mediu de zile si numar
total)

Numar de proiecte implementate sau cu contracte de
finantare semnate in perioada 2022-2023 (inclusiv
procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in
PAL)

Ponderea turistilor straini din totalul sosirilor turistice (%)

Numar total de actori locali din domeniile cultura, sport,
turism care au beneficiat de sprijin din partea
administratiei publice locale

Numar de cladiri
restaurate/reabilitate

monumente istorice

Numar dotari culturale existente reabilitate/modernizate
sau/si numar de dotari culturale noi

Numar de evenimente culturale desfasurate anual

Evolutia anuald a numarului de vizitatori in institutii
culturale (muzee, biblioteci)

Numar dotari sportive si de agrement existente
reabilitate/modernizate sau/si numar de dotari sportive
si de agrement noi,

Numar evenimente sportive organizate anual,

Numar total de participanti la evenimente sportive.
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE | INDICATORI

Program bugetar 4 °
Mobilitate

M4.1 Cresterea accesului municipiului la
coridoarele majore de transport (rutier si
feroviar).

M4.2 Plan multianual de modernizare a e
infrastructurii rutiere locale.

M4.3 Transport public atractiv, cu emisii
reduse, ce asigurad legaturi optime la nivel
local si periurban

M4.4 Infrastructurd extinsa si atractiva
pentru deplasari nemotorizate

Pondere vehicule nepoluante sau cu emisii scazute din
totalul flotei de transport public (%)

Pondere vehicule nepoluante sau cu emisii scazute din
total vehicule inregistrate (%)

Cota modala transport public (%)

Evolutie lungime piste / trasee pentru biciclete (anual)

Cota modala deplasari velo (estimari anuale)

Evolutie indicatori privind siguranta in trafic si victime
asociate accidentelor de circulatie in interiorul localitatii
(persoane ranite grav si decedate)

Reducere tone CO2/locuitor (% anual)

Ponderea strazilor modernizate (% din total strazi)
Numarul km de coridoarele de mobilitate urbana durabila
(evolutie anuala)

Numar legaturi de mare viteza (autostrada / drum expres
sau cale ferata cu V peste 120 km/h) cu alte centre urbane

Durata de parcurgere a traseului Cluj-Napoca — Bistrita pe
cale rutiera si feroviara

Ponderea strazilor modernizate din totalul de strazi (%).

Ponderea strazilor accesibilizate care respecta NP-051 din
totalul de strazi (%)

Numarul coridoarelor de mobilitate urbana durabila
(strazi ,,complete” care includ pe langa benzile auto si
infrastructura velo, trotuare generoase, preferabil cu
vegetatie de aliniament si dupa caz, prioritate pentru
mijloacele de transport in comun)

Numar statii de incarcare pentru masinile electrice si plug
in hibride (evolutie anuald)

Evolutie viteza comerciala a mijloacelor de transport in
comun (evaluare anuala)

Vechimea medie a flotei (evaluare anuala)

Ponderea deplasarilor cu transportul public din totalul
deplasarilor (repartitia modala)

Ponderea strazilor cu trotuare mai largi de 1.5m din total
(%)
Ponderea strazilor cu limitare de viteza 30 km/h (%)

Ponderea strazilor rezidentiale (indicator de strada
rezidentiala 20 km/h) (%)

Numar kilometri de strazi echipate cu piste pentru
biciclete
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE | INDICATORI

M4.5 Management eficient al traficului si al
parcarii la nivel local

Program bugetar 5
Mediu si energie

M5.1 Cresterea eficientei energetice a
fondului construit, atat cladiri publice, cat si
rezidentiale, fincurajarea producerii si
utilizarii de energie din surse alternative si
extinderea si modernizarea sistemului de
iluminat public.

M5.2 Modernizarea si  extinderea
infrastructurii de alimentare cu apa si

Numar kilometri de strazi pietonale

Numar de intersectii echipate cu sisteme de prioritizare a
transportului public

Veniturile incasate din tarifarea parcarii la strada /
venituri reinvestite Tn proiecte de mobilitate urbana
durabila sau spatii publice (evolutie anuala)

Numar de locuri de parcare in parcari multietajate
Numar parcari de transfer la marginea zonei centrale

e Evolutie anuala metru patrat de spatiu verde per
locuitor,

e Evolutie anuala privind emisii de tone CO2/locuitor,

e Pondere numar cladiri publice si rezidentiale eficiente
energetic (%)

e Grad de acoperire cu retele de apa si canalizare, gaze
naturale si infrastructurd de energie electrica (%)

e Numar proiecte de resurse energetice din surse
regenerabile si acoperire consum la nivelul
municipiului

e Numar de proiecte implementate sau cu contracte de
finantare semnate in perioada 2022-2023 (inclusiv
procentual din total numar proiecte si actiuni
asumate in PAL);

e Numar puncte de alimentare cu apa nou create in
vederea actionarii pentru stingerea incendiilor n
perioada 2022-2023;

e Prezentarea intr-un eveniment public a tintelor
asumate PAEDC si a gradului lor de indeplinire la
nivelul anului 2023.

Numar de apartamente si blocuri de locuinte eficiente
energetic,
Numar de cladiri publice eficiente energetic,

Procent din sistemul de iluminat public eficient energetic
si evolutia costurilor cu acesta,

Numar de campanii de constientizare privind masuri de
eficienta energetica care pot fi luate atat la nivel
individual cat si la nivelul administrarii cladirilor publice si
private.

Grad acoperire retele de apa si gaz la nivelul municipiului
(%)
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE

canalizare, retelelor de alimentare cu gaze
naturale, retelelor de alimentare cu energie
electrica.

M5.3 Imbunatitirea sistemului local de
gestionare a deseurilor si decontaminarea
zonelor cu probleme semnificative de
degradare a calitatii mediului.

M5.4 Stabilirea, monitorizarea si evaluarea
masurilor de protectie impotriva riscurilor
naturale.

M5.5 imbunatatirea calitétii spatiilor verzi si
extinderea initiativelor de regenerare
urbana.

Program bugetar 6
Management (de suport) organizational

M6.1  Tmbunititirea  managementului
resursei umane, a politicii de formare si
implicare crescuta a personalului 1n
redactarea, monitorizarea si evaluarea

=
-

Instrumente Structurale
2014-2020

C

Programul Operational (a:)a('.:a_lc Administrativa
Competenta face diferenta!

INDICATORI

Evolutia numarului (si perioadei in cauzd) privind
intreruperile de alimentare cu apa, gaz natural sau
electricitate la nivelul municipiului (analiza anuala)

Numar kilometri de conducte de apa si gaz natural aflate
intr-o stare buna si nedepasind perioada de exploatare.

Evolutia gradului de sortare/reciclare si compostare la
nivelul municipiului (analiza anuald)

Numar campanii de informare si constientizare privind
managementul deseurilor.

Campanii de informare si constientizare privind masurile
de protectie impotriva riscurilor naturale,

Numar km retea albastra-verde.

Suprafata totala a zonelor pretabile pentru proiecte de
regenerare urbana,

Evolutie suprafata spatii verzi reabilitate si suprafata zone
ce vor transformate n spatii verzi.

Numar proiecte de regenerare urbana in implementare.

Gradul de realizare a planurilor anuale de formare pentru
personal, defalcat per domenii cheie si numar de
personal;

Rezultate anuale barometru intern privind optimizarea
proceselor de lucru;

Numar procese de simplificare administrativa adoptate in
perioada 2022-2023;

Grad utilizare (procentual) sistem intern de management
al documentelor si arhivare electronica;

Numar procese simplificate in relatia cu cetatenii si
rezultate evaluare a calitatii acestora (rezultate
barometru);

Numar de servicii publice digitalizate (sau cu proceduri
initiate) n perioada 2022-2023;

Numar platforme interactive de interactiune cu cetatenii
(inclusiv bugetare participativa) realizate sau initiate in
perioada 2022-2023.

Numar de proiecte implementate sau cu contracte de
finantare semnate in perioada 2022-2023 (inclusiv
procentual din total numar proiecte si actiuni asumate in
PAL)

Gradul de executie al planurilor anuale de formare,
numar persoane formate, acoperirea tuturor domeniilor
de formare identificate ca prioritare la nivelul institutiei.
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PROGRAM BUGETAR S| MASURI AFERENTE | INDICATORI

documentelor strategice de la nivelul

institutiei.
[ )

Me6.2 Simplificarea procedurilor
administrative si reducerea birocratiei in
toate functiile suport ale institutiei. o

M6.3  Cresterea  calitatii  planificarii e
strategice la nivelul institutiei,
managementul resurselor financiare si
planificarii financiare.

[ ]
M6.4 Facilitarea participarii extinse a e
cetatenilor n procesele de consultare si de
decizie de la nivel local. o
[ )
[ ]
o
o
[ ]
[ ]
[ ]

Numar vizite de studiu / schimburi de buna practica,

Rezultate barometru intern de evaluare a mediului de
lucru si realizarea obiectivelor specifice institutiei si

structurii din care face parte personalul.

Numar programe de internship si numar de participanti.

Numar de proiecte de simplificare administrativa
implementate sau cu contracte de finantare semnate,

% din procese (conform sistemului de proceduri de sistem
si operationale) digitalizate si integrate,

Numar de cursuri de formare pentru personal fn
domeniul simplificarii administrative,

Numar de solutii digitale achizitionate,

Timpul mediu de procesare a solicitarilor interne.

Urmarirea gradului de implicare a personalului in
elaborarea si implementarea documentelor strategice de
la nivel local (prin intermediul barometrului aplicat la
nivel intern),

Evolutia setului anual de indicatori economici de la nivelul
institutiei

Numar de parteneriate cu organizatii ale societatii civile,
mediului de afaceri, academic, etc,

Numar de evenimente publice organizate pentru
prezentarea activitatii institutiei (inclusiv prezentare si
dezbatere buget, documente strategice, proiecte de
hotarare, etc.) si numar participanti,

Grad utilizare platforma de bugetare participativa si
utilizarea acesteia (numar propuneri, numar proiecte

selectate, evolutie buget alocat),

Numar si valoare totala ca pondere din buget a
investitiilor publice bazate pe propuneri din partea
cetatenilor,

Numar de recomandari implementate din Parteneriatul

pentru o Guvernare deschisa la nivel local,

Numar de recomandari si propuneri primite din partea
cetatenilor (privind bugetul, investitile publice,
parteneriate, etc.)

Numar de solicitari in baza Legii 52/2003 primite,
Numar de solicitari in baza Legii 544/2001 primite,

Dezvoltarea unui sistem de feedback privind serviciile
publice oferite,
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e Numar de documente publicate pe pagina proprie in
format deschis,

M6.5 Digitalizarea serviciilor publice, Numarul de servicii publice digitalizate (% din total), numar
interoperabilitatea bazelor de date si de locuitori (% din total) ai municipiului care le acceseaza,

implementarea conceptului de guvernare Nym3r platforme interne de lucru digitalizate — registratura,
inteligenta si facilitarea accesului tuturor management al documentelor, comunicare interns, etc, %
locuitorilor la acestea. documente interne digitalizate (din total documente).

Numarul (% contribuabili) de persoane care isi platesc taxele
si impozitele online.

Numar de programe software si resurse hardware
achizitionate si evolutie vechime medie

Monitorizarea implementarii Planului Strategic Institutional se va realiza pe baza indicatorilor de masurare
a rezultatelor. Tn stabilirea si definirea indicatorilor pentru obiectivele strategice, programele, masurile si
proiectele parte a documentului strategic, administratia publica locala si, in speta, Primaria Municipiului
Bistrita, are rolul cheie in ajustarea indicatorilor astfel incat procesul intern de monitorizare/evaluare a
rezultatelor scontate sa poata fie realizat intr-un cadru transparent si deschis.

Stabilirea indicatorilor pentru fiecare program bugetar trebuie sa urmeze un proces transparent, sa fie usor
de inteles de catre grupurile interne de lucru (dar si pentru actori externi interesati) si, la nevoie, sa poata
oferi informatii si date pentru ajustarea procesului.

Un indicator este un factor sau o variabild care poate fi masurata in mod obiectiv. Este utilizat pentru a
evalua Tn mod stiintific si structurat modificarile obtinute sau progresele realizate in atingerea rezultatelor
si obiectivelor unui plan de actiuni sau proiect. Identificarea si alocarea indicatorilor permit controlul
asupra procesului de implementarea a planului de actiuni si formeaza baza sistemului de monitorizare si
evaluare a acestuia.

Indicatorii trebuie sd aiba urmatoarele caracteristici?®:
e Specifici: consistenti cu ceea ce trebuie masurat;
e Relevanti: concordanti cu obiectivele - masoara bine ceea ce-si propun sa masoare;
e Masurabili: cu valori/ tinte atasate;
e Accesibili: formulati clar si simplu, pe intelesul tuturor;
e Rezonabili in termeni de costuri si modalitate de colectare a datelor;
o Tncadrabili intr-un orizont realist de timp.
Indicatorii sunt eficienti daca ajuta la:

e Implementarea cu succes a tintelor asumate prin obiective, programe si proiecte la Tnceputul
procesului,

23 Ghid pentru planificarea si fundamentarea procesului decizional din administratia publica locald, Octombrie 2019
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e Pot fi urmariti transparent de catre comisia de monitorizare/evaluare si dezvaluie in timpul
procesului sincope ale implementarii planului,

e Includ diverse tipuri de avertismente si sanctiuni care sa permita buna desfasurare a procesului in
cazul abaterilor si intarzierilor,

e Sunt usor de inteles si de urmarit de terte persoane care vor sa monitorizeze, analizeze si evalueze
independent obiectivele urmarite cu ajutorul lor.

FIGURA 20 SURSE ALE INDICATORILOR

Alte surse potentiale de

Principale Secundare date
4 N
Date disponibile in
| Date proprii ale | Date detinute alte documente
municipiului Bistrita administratia oficiale la nivel
centrald, in special national si local
\ J ministere de linie
4 N
Date disponibile in
Institutul National de ~ ~\ rapoarte ale unor
| Statistics ] — organizatii din
Date detinute de alte societatea civil3,
L ) agentii si institutii cu mediul de afaceri,
impact asupra institutii academice
- ~ politicilor locale
(ANOFM, ANFP, DSP,
EUROSTAT, UNSTAT, INSP, etc) Date disponibile din
| World Bank data U ) — | alte studii/rapoarte
de profil elaborate la
L y - N nivelul Uniunii
Europene (ex.
Date detinute de alte Semestru European,
autoritati publice rapoarte de tara) si
Portalul de date judetene sau locale alte surse
—  publice deschise . ) internationale (Banca
data.gov.ro Mondial, etc.)

Pentru a dezvolta un proces cursiv de urmarire, monitorizare si evaluare a indicatorilor propusi la nivelul
fiecarui program bugetar, masuri si proiect, propunem stabilirea unei proceduri la nivelul fiecarei structuri
responsabile de implementarea Planului Strategic Institutional. Astfel, din paleta de indicatori aferenti
planului, responsabilul va dezvolta procesul de urmarire a acestora si impunerea de tinte intermediare,
bazd de raportare, sursele de urmarit si descrierea procesului propriu-zis. Propunem raportarea
indicatorilor la:
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Baza semestriala sau anuala de raportare (e.g evolutie anuald sau semestriala a indicatorilor, atat
procentul, cat si in valoare absoluta)

Setarea tintelor de raportare la anul precedent sau in curs (pentru a putea urmari evolutia anuala
a acestora)

Definirea procesului de urmarire a fiecarui indicator per program, mdsura, proiect (stabilire
responsabil, proces de urmarire, proces de raportare)

Prezentarea de catre responsabilul per program bugetar a tuturor indicatorilor intr-o forma
structurata la sfarsitul fiecarui an sau semestru

Setarea unei politici de ajustare/corectare in cazul unor intarziere de implementare

CADRUL DE ORGANIZARE A MONITORIZARII S| EVALUARII

Tnainte de a initia un proces de monitorizare si evaluare, este necesara elaborarea unui plan care va fi
urmat pe parcursul actiunii propriu-zise. Acest plan include, de regula, cateva aspecte:

Stabilirea indicatorilor - se refera la informatiile care ne vor ajuta sa determinam daca progresul
in atingerea obiectivelor a avut sau nu loc;

Modalitatea de colectare a datelor si diviziunea responsabilitatilor;

Institutia/grupul/persoana care va colecta datele - este indicat sd aiba cunostinte privind
procedura de monitorizare, sa urmeze planul de monitorizare si sa nu se abata de la scopul
monitorizarii;

Frecventa colectarii datelor si modul de stocare a acestora;
Modalitatea de analiza a datelor;

Modul de prezentare a datelor obtinute - reprezinta punctul cheie al planului de monitorizare si
evaluare si necesita o abordare transparenta si deschisa.

Procesul de monitorizare, asa cum a fost subliniat in subcapitolele anterior, este un proces continuu cu
rolul de a urméri in timp indeplinirea obiectivelor si rezultatelor asumate. Tn cadrul Planului Strategic
Institutional si al Planului de actiuni, intregul proces de gestionare si implementare presupune parcurgerea
urmatoarelor etape:

1

Stabilirea grupului de monitorizare. Nominalizarea membrilor echipei de monitorizare a PSI si
planului aferent (Grupul de monitorizare) prin Dispozitie a Primarului Municipiului Bistrita si
stabilirea responsabilitatilor fiecarui membru al echipei;

Sesiuni de instruire. Instruirea membrilor echipei de monitorizare si evaluare privind procedurile
si activitatile necesare implementarii procesului in concordanta cu criteriile stabilite;

Realizarea rapoartelor de monitorizare la un interval prestabilit de timp. Elaborarea si
transmiterea rapoartelor de monitorizare si evaluare catre conducerea institutiei si actorii
relevanti;

Realizarea rapoartelor de evaluare — intermediara, in functie de intervalul de timp agreat;

Sedinte de progres. Participare la toate sedintele privind analiza progresului Planului Strategic
Institutional impreuna cu ceilalti factori implicati;
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6 Elaborarea informarilor privind progresul procesului de implementare pe baza datelor si
indicatorilor colectati;

7 Inventarierea sincopelor si intarzierilor pe baza datelor colectate/indicatorilor colectati si analizati;

8 Comunicarea stadiului de implementare catre factorii interesati si compartimentele/ institutiile
responsabile cu implementarea Planului Strategic Institutional;

9 Prezentarea raportului de evaluare final.

Asa cum a fost mentionata de multe ori in cadrul prezentului document, elaborarea, dar mai ales
implementarea, monitorizarea si evaluarea PSI necesita un proces colaborativ la nivelul institutiei si un
cadru transparent si deschis de lucru. Tn lipsa acestora, procesul in sine nu poate ajuta la atingerea tintelor
siindicatorilor asumati. Obiectivele, directiile de actiune, masurile si, mai ales, lista de proiecte necesita un
efort institutional semnificativ si o colaborare extinsa intre actorii institutionali.

Monitorizarea implementarii PSI se va realiza pe baza indicatorilor stabiliti pentru fiecare din obiectivele
stabilite. Pe baza rezultatelor din anul in curs, corelate cu planul de actiuni, Grupul de Monitorizare
constituit, va evalua anual implementarea Planului Strategic Institutional si va stabili prioritatile pentru
anul urmator, in baza obiectivelor specifice stabilite prin Plan si a indicatorilor de masurare aferenti. Grupul
va efectua interpretarea datelor colectate si evaluarea progresului de ansamblu al Planului Strategic
Institutional.

Demersul efectiv va fi grupa pe 3 etape concrete, conform imaginii de mai jos:

CENTRALIZARE SI

ANALIZA PRIMARA ANALIZA PRELIMINARA

CULEGERE DATE

Date Primaria
Municipiului Bistrita

Compartimente
Primarie, INS, Eurostat, World Bank
Grup de Institutii publice Data

monitorizare si subordonate, Rapoarte ale societatii
grupurile de lucru Autoritati publice civile, mediu de afaceri,
centrale si locale academic, etc.
(indirect). Autoritati publice
centrale si locale
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6. ANEXE

ANEXA 1 - VENITURI TOTALE PER CAPITA LA NIVELUL MUNICIPIILOR RESEDINTA DE JUDET IN PERIOADA 2014-2020

Focsani
Ramnicu Valcea
Vaslui

Tulcea
Timisoara
Alexandria
Suceava

Sibiu

Zalau

Satu Mare
Ploiesti

Slatina

Piatra Neamt
Targu Mures
Drobeta Turnu-Severin
Baia Mare

lasi

Slobozia

Deva
Miercurea-Ciuc
Targu Jiu
Giurgiu

Galati

Craiova
Targoviste
Sfantu Gheorghe
Constanta
Cluj-Napoca
Calarasi

Resita

Buzdu

Braila

Brasov
Botosani
Bistrita

Oradea

Bacdu

Pitesti

Arad

Alba-lulia

0 500

2.763
2.773

]
|
e ) 401
e ) 3832
. ) 861
e ) 158
e ) 594
. ) 065
. ) 324
. ) 508
e ) 165
e ) 623
e ) 338
e ) 348
e ) 184
e ) 132
. ) 170
s ) 034
. ) 574
e ) 447
e ) 716
e ) 190
e ) 152
e ) 365
e ] 722
e ) 431
s | 874
. ) 744
e 3134
. ) 387
. ) 365
e ) 590
e ) 741

1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
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ANEXA 2 - VENITURI PROPRII TOTALE PER LOCUITOR LA NIVELUL MUNICIPIILOR RESEDINTA DE JUDET IN PERIOADA

2014-2020

Focsani
Ramnicu Valcea
Vaslui

Tulcea
Timisoara
Alexandria
Suceava

Sibiu

Zalau

Satu Mare
Ploiesti

Slatina

Piatra Neamt
Targu Mures
Drobeta Turnu-Severin
Baia Mare

lasi

Slobozia

Deva
Miercurea-Ciuc
Targu Jiu
Giurgiu

Galati

Craiova
Targoviste
Sfantu Gheorghe
Constanta
Cluj-Napoca
Calarasi

Resita

Buzau

Braila

Brasov
Botosani
Bistrita

Oradea

Bacdu

Pitesti

Arad

Alba-lulia
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1.345

1.472

1.159

1.542

1.744

1.287

1.579

1.516

1.893

1.784

1.303

1.013

1.378

1.048

1.824

983

1.573

1.740

1.430

1.530

1.866
1.735

500 1.000 1.500 2.000
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

Planului Strategic Institutional (PSI) al Municipiului Bistrita
in cadrul proiectului:
Bistrita 2030
Cod SMIS 135977
Municipiul Bistrita
lulie 2022

Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu
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