
1 

ANEXA NR.1 
la Hotărârea nr.58/23 FEBRUARIE 2022 

a Consiliului Local al Municipiului Bistrița 
 
 

POCEDURA DE LUCRU 
PENTRU PROGRAMUL PILOT „O MASĂ CALDĂ” 

 
 
 1.Legislaţie primară: 
- Legea nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu 
modificările și completările ulterioare; 
- Legea asistenţei sociale nr.292/ 2011, cu modificările și completările ulterioare; 
- Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificările și completările 
ulterioare; 
- Hotărârea Guvernului României nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în 
domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare. 
 

2.Generalităţi 
Servirea mesei la Cantina de Ajutor Social se acordă pe bază de cerere, al cărei 

model este prevăzut în anexa la prezenta procedură de lucru. Cererea se depune şi 
se înregistrează la sediul Direcției de Asistență Socială Bistrița, str.Dornei nr.12 – 
Compartimentul Registratură, iar cererea se soluţionează în termen de maxim 7 de 
zile. 

Cantina de ajutor social prestează, după caz, următoarele servicii sociale 
persoanelor îndreptăţite: 

a) masa va fi transportată zilnic de la Cantina de Ajutor Social în recipiente de 
unică folosință; 
b) se vor achiziționa 4 containere termoizolante în care va fi livrată hrana. 
 
3. Obiectivele proiectului pilot „O masă caldă”:  

a) Acordarea unei mese calde pentru un număr de 60 beneficiari, marginalizati social 
sau cu risc de marginalizare socială, de la Cantina de Ajutor Social a Direcției de 
Asistență Socială Bistrița situată în municipiul Bistrița str.Independenței nr.24-26;  

b) Asigurarea de lapte praf pentru familiile care au copii cu vârsta până la 2 ani; 
c) Distribuirea de hrană rece și apă pentru zilele de sâmbătă și duminică.  

 
4. Acte și documente justificative necesare: 

a) Copii ale actelor de identitate ale tuturor membrilor familiei (CI, certificate de 
naștere pentru copii cu vârsta sub 14 ani); 

b) Copie după: certificat de căsătorie, sentință de divorț, decizie de adopție, 
hotărâre de încredințare/ plasament a minorilor, certificate de deces, dacă este 
cazul. 

 
5. Admiterea/respingerea cererii  
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 Servirea mesei la Cantina de Ajutor Social, se acordă gratuit pentru o perioadă 
de maxim 6 luni, persoanelor care locuiesc în zona Valea Stegii.  

Pentru a beneficia de serviciile prevăzute în cadrul Programului pilot „O masă 
caldă”, solicitanții vor completa un formular tip prin care vor solicita înscrierea în 
program cu menționarea unui set minim de informații.  

Ulterior se va întocmi ancheta socială cu privire la situația socio-materială a 
familiei, care se va aproba de către directorul Direcției de Asistență Socială Bistrița.  

Persoanele apte de muncă care fac parte din familiile beneficiare de serviciile 
Programului pilot „O masă caldă”, au obligaţia de a efectua 5 zile/ lună de muncă în 
folosul comunității.   

Persoanele care trebuie sa efectueze muncă în folosul comunității, primesc 
lunar pe bază de semnătură „Nota de convocare la muncă”, prin care sunt informați cu 
privire la perioada în care vor desfășura activitățile necesare potrivit unui plan de 
acțiuni la nivel municipal. 

Admiterea sau respingerea dreptului de servire a mesei de la Cantina de ajutor 
social se face cu aprobarea directorului Direcției de Asistență Socială Bistrița. 

Fiecare membru din familie va beneficia de o masă caldă zilnic compusă din 
felul I și felul II, iar în zilele de sâmbată și duminică va beneficia de hrană rece și 5 litri 
de apă. Copiii cu vârsta până la 2 ani vor beneficia de lapte praf.  
 
 

DIRECTOR EXECUTIV 
DREPTATE RADU 

 
 
 
 
 
 
TM/2ex 
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Anexă la procedura de lucru 
 
 

CERERE ȘI DECLARAȚIE PE PROPRIE RĂSPUNDERE PENTRU ACCESAREA 
SERVICIILOR PROGRAMULUI PILOT O MASĂ CALDĂ 

 
 

Subsemnata(ul), ______________________________________________, cu 
domiciliul în municipiul Bistrita. Str. ______________________ nr. _____ bl. 
______Sc. __________ ap. _________, locuind în fapt _______________________, 
prin prezenta vă rog să-mi aprobați înscrierea în Programul Pilot “O masă caldă” 
alături de următorii membri ai familiei mele : 
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 
 
 
Declar pe propria răspundere că aparţin următoarei categorii defavorizate:  

 Persoană vârstnică fără venituri;  

 Persoană pensionată pe caz de boală, fără capacitate de muncă 
(conform deciziei Comisiei de expertiză medicală); 

 Persoană pensionată pe caz de boală, cu capacitate de muncă 
(conform deciziei Comisiei de expertiză medicală);  

 Persoană adultă încadrată în grad de handicap; 

 Persoană fără adăpost; 

 Persoană beneficiară a venitului minim garantat și/sau alocație pentru 
susținere familială; 

 Familie monoparentală; 

 Familie aflată în risc de marginalizare. 
 

I. Declar că sunt de acord cu luarea măsurilor necesare pentru prevenirea 
abandonului și combaterea absenteismului școlar, care pot fi aplicate copiilor minori ai 
căror părinte sunt.  
II. Declar că mă oblig să aduc la cunoştința Direcției de Asistență Socială orice 
modificare intervenită în componența familiei, care poate conduce la modificarea 
datelor stipulate în prezenta cerere.  
III. Cunoscând prevederile Codului Penal cu privire la falsul în declarații, respectiv 
faptul ca declararea necorespunzătoare a adevărului făcută unui organ sau unei 
instituții de stat se pedepseşte cu închisoare, declar pe proprie răspundere că datele 

și informațiile prezentate corespund realității.   

 
 
   Data ____________________       Semnătura  


