DIRECTIA SERVICII PUBLICE BISTRITA

STR. LIVIU REBREANU NR. 2-4, BISTRITA, 420008
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

Cod fiscal: 25503261

Telefon: 0263/216202; 0263/236445 wmilNet
Fax: 0263/234392 w
E-mail: dspb@norimariabistrita.ro

SERVICIUL TEHNIC-MARKETING
NR. 43334/ 21.05.2021

DE LA : DIRECTIA SERVICII PUBLICE BISTRITA
str. Liviu Rebreanu, nr.2-4, loc.Bistrita,
telefon / fax 0263-216202; 234392

OBIECT: Cerere de oferta
NR FILE: 1+6

Prin prezenta, va rugam s& ne transmiteti oferta dumneavoastra de pret/luna, fara TVA, pentru
”"SERVICII DE REPARAREA SI fNTRE:ﬂNEREA ECHIPAMENTELOR IT, A INSTALATIEI AUTOMARE DE
DETECTIE $I SEMNALIZARE EFRACTII/INCENDIU, A SISTEMELOR DE SUPRAVEGHERE VIDEO Sl A
INSTALATIEI DE ALARMARE ANTIEFRACTIE”

Caietul de sarcini, in copie, este anexat prezentei cereri.

Valoarea estimata a achizitiei este de : minim : 11.601,96 lei fara TVA;
maxim : 17.402,92 lei fara TVA;

Termenul de valabilitate a ofertei va fi pana la: 31.12.2021;

Data limita de depunere a ofertei este de: 27.05.2021, ora 15,00.

in conformitate cu prevederile art.7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016, achizitia se va face prin
achizitie directa.
Ofertele se vor transmite in plic la sediul Directiei Servicii Publice Bistrita, str. Liviu Rebreanu,

nr.2-4, sub denumirea "SERVICII DE REPARAREA $I INTRETINEREA ECHIPAMENTELOR IT, A
INSTALATIEI AUTOMARE DE DETECTIE Sl SEMNALIZARE EFRACTII/INCENDIU, A SISTEMELOR DE
SUPRAVEGHERE VIDEO $| A INSTALATIEI DE ALARMARE ANTIEFRACTIE”

cu mentiunea , A nu se deschide inainte 27.05.2021 "

Ofertantul castigator va posta si in catalogul electronic (SEAP, pe situ-ul www.e-licitatie.ro ) scod
CPV : 50312120-2 sub denumirea “SERVICII DE REPARAREA SI fNTRETINEREA ECHIPAMENTELOR
IT, A INSTALATIEI AUTOMARE DE DETECTIE S| SEMNALIZARE EFRACTII/INCENDIU, A SISTEMELOR DE
SUPRAVEGHERE VIDEO $1 A INSTALATIEI DE ALARMARE ANTIEFRACTIE”

Criteriul de atribuire a achizitiei : In mod exclusiv pretul cel mai scazut, in lei fara TVA,
pentru prestarea solicitata. Pretul ofertei este ferm, si nu se actualizeaza.

Ofertantii vor transmite oferta financiara, oferta tehnica si documentele prevazute in caietul de
sarcini in plic la sediul DSP Bistrita, pana la data limitd de depunere a ofertei. Oferta trebuie intocmita in
conformitate cu toate documentele atasate prezentei solicitari.

Propunerea financiara se va elabora si prezenta astfel incat sa furnizeze toate informatiile cu
privire la pref si s& respecte in totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini si cererea de oferta.

Ofertele primite dupa data limitd de depunere nu vor fi luate in considerare.

Pentru informatii suplimentare va rugam sa v& adresati in scris autoritatii contractante la adresa
de e-mail, dspb@primariabistrita.ro, persoana de contact : Virlan Mirela.

In speranta unei colaborari reciproc avantajoase, asteptdm oferta d-voastra.

V& mulfumim, cu multé consideratie.

DIRECTOR EXECUTIV, SEF SERVICIU,
loan Cretiu Dionisie Bondane
VM/1 ex \(./\'_‘_)
Co=—




DIRECTIA SERVICII PUBLICE BISTRITA

STR. LIVIU REBREANU NR. 2-4, BISTRITA, 420008
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

Cod fiscal: 25503261

Telefon: 0263/216202; 0263/236445
Fax: 0263/234392

E-mail: dspb@primariabistrita.ro

Compartiment financiar-contabil

Nr: Aﬁ/%%/,/f/, L5 Jodl

CAIET DE SARCINI

pentru service echipamente I.T., instalatie automate de detectie
si semnalizare efractii / incendiu, a sistemelor de supraveghere video
si a sistemului de alarmare antiefraciie

Denumire servicii: Cod CPV: 50312120-2
Repararea si intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatiei

Contract service pentru revizii tehnice, reparafii curente si accidentale a
echipamentelor |T, (calculatoare, imprimante, copiatoare si servere), verificare si
intretinere periodica a instalatiei antiincendiu, servicii de intretinere si reparatii a
sistemelor de supraveghere video, verificare si intretinere periodicad a sistemului de
antiefractie.Prevederile cuprinse Tn caietul de sarcini fac parte integrantd din
documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor
de baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica, financiara.

. Obiectul contractuiui

Obiectul contractului 1l reprezinta asigurarea serviciilor de Intretinere si reparatii pentru
echipamentele informatice din dotarea Directiei Servicii Publice Bistrita, conform
specificatiilor din anexa 1.

Durata contractului

Durata contractului este pana la 31.12.2021. Parile pot conveni prelungirea
contractuiui cu inca 4 luni, In functie de fondurile alocate.

. Cerinte pentru :
. Echipamente IT {(calculatoare, imprimante, copiatoare si servere)

Pentru Tndeplinirea contractului de service vor fi avute Tn vedere urmatoarele:
— prestatorul se obliga sa presteze servicii IT, respectiv interventii periodice pentru
intretinerea, depanarea, si verificarea echipamentelor din domeniul IT &C.
~ interventiile In caz de defectiune, au ca scop remedierea defectiunilor apérute

ca urmare a unor dereglari hardware ale echipamentelor si remedierea
acestora.

— reparatiile curente constau in:



constatarea/diagnosticarea defectiunii,

evaluarea pieselor de schimb necesare,

remedierea echipamentului defect, cu nlocuirea componentei defecte (daca
este cazul), costul componentei fiind asigurat de catre beneficiar,

remedierea defectelor se face cu pastrarea, eventual cresterea, in nici un caz in
diminuarea, caracteristicilor tehnice ale echipamentului original.

remedierea echipamentelor aflate n contractul de service se face, in locatiile
unde sunt instalate echipamentele. In cazul In care reparatiile necesita operatii
tehnologice mai complicate, acestea pot fi executate si la sediul prestatorului,
caz in care se Tntocmeste un proces verbal de custodie.

consultanta pentru reconfigurarea retelei de calculatoare si a echipamentelor.
asistenta tehnica specializata pentru elaborarea unor aplicatii specifice.

3.2.Instalatia automata de detectie si semnalizare antiincendiu

Pentru buna functionare si siguranta, este obligatorie verificarea periodica a instalatiei
automate de detectie si semnalizare efractiifincendiu.
Verificari lunare cuprind:

se verificd global functionarea semnalizarii la defect

se executa simularea reald a tuturor conditilor de defect: intrerupere, scurt
circuit, punere la masé a circuitelor si buclelor, lipsa surse alimentare, scoatere
detectoare din circuit; si trebuie sad se constate semnalizarea la centrald a
tuturor acestor defecte, retranslatia la dispecerat-

se verificd comutarea pe sursa tampon de alimentare, se verifica semnalizarile

la sirene separat cu alimentarea pe fiecare sursid de alimentare (refea si
acumulatoare).

Verificari trimestriale cuprind:

intretinerea profilactica a centralei de semnalizare

se verificd vizual placile din centrald, starea de integritate a circuitelor si
contactelor, curatire de praf si impuritati daca este cazul.

intretinerea profilactica a detectoarelor si butoanelor de semnalizare

se verifica vizual starea de integritate a acestora, curatire de praf si impuritati a
detectoarelor de fum daca este cazul.

se verificd starea de integritate a cablurilor, traseelor de protectie cabluri,
dozelor de conexiuni, dispozitivelor de izolare, a sirenelor de alarmare, vizual in
instalatie, pentru a se constata starea de integritate a elementelor; se remediaza
defectele.

se verifica toate detectoarele si dispozitivele:

se verifica individual fiecare detector sau buton prin actionare; trebuie sa se

constate functionarea acestora si prezenta semnalizarilor specifice la detectoare
si centrala.

Verificari anuale cuprind :

Intretinerea profilactica a elementelor auxiliare

se verifica rezistenta de impamantare,

se verifica rezistenta de izolatie a cablurilor,

se verifica starea marcajelor la detectoare, butoane, dispozitive, cabluri, doze
conexiuni-vizual prin control in instalatie,

se verifica sensibilitatea detectoarelor cu trusa de testare, prin sondaj astfel
incét in 3 ani sa se verifice toate detectoarele

3.3 Sistem de supraveghere video

In cadrul abonamentului de service lunar, prestatorul este obligat s& execute;

o interventie de tip service pentru fiecare din sistemele de supraveghere video;
interventii accidentale in caz de defectiune a echipamentelor sistemelor de
supraveghere in urma sesizarilor telefonice ale achizitorului:



Verificari unare

tn cadrul interventiei lunare de tip service, prestatorul este obligat s execute
minim urméatoarele operatiuni;

testarea capacitatii sistemului pe monitor, rezerva de luminozitate, stabilitatea
contactelor la mufe, nivelul de zgomot pe ecran, aberatile si dimensiunile
imaginii, focalizarea, corectitudinii culorilor, gradul de opacizare al ecranului,
geometria imaginii;

verificarea functiondrii camerelor; tensiunea de alimentare, integritatea si
valoarea sigurantei,

stabilitatea contactelor la mufe, curétarea obiectivului si a ferestrei incintei de
protectie, focalizarea, verificarea autoirisului, cuplarealdecuplarea incalzitorului
(senzorial), verificarea ermetizarii camerei, verificarea mecanismului de fixare.
verificarea DVR/calculator cu placa de captura: curatare.

verificarea perioadei de inregistrare, modificare setari (daca este cazul).
Executare mici lucrari de corectie/retusuri; executie lucrari de intretinere
generala {curdtare} a elementelor din compunerea sistemelor,

verificarea calitatii Tnregistrarilor ;

verificarea calitéfii imaginii afisate de monitoare:

verificarea functionarii UPS - urilor si a stabilizatoarelor de tensiune;

3.4Sistem alarmare antiefractie

activitatea de service si mentenantd se executd numai de personal calificat,
avizat de polifie si se desfisoard pe baza de contract sau in pericada de
garantie in cel mult 24 de ore de la primirea sesizarii beneficiarului.

revizile tehnice periodice (cel putin semestrial) includ toate operatiunile
necesare pentru mentfinerea n stare de functionare a sistemelor tehnice
instalate la parametri proiectati.

in urma punerii in functiune a echipamentelor beneficiarul utilizator deschide un
jurnalul de service al sistemului de alarmare impotriva efractiei

in jurnalul de service al sistemului de alarmare impotriva efracliei se
consemneaza toate persoanele care au participat la instalarea si punerea in
functiune a sistemului de alarmare impotriva efractiel, iar ulterior evenimentele
tehnice survenite in funcfionare, in ordine cronologica.

in jurnalul de service se vor mentiona toate interventiile tehnice n sistem,
inclusiv de programare, mentionandu-se data si ora aparifiei defectului, data si
ora remedierii, componentele reparate ori nlocuite, persoanele care au executat
lucrarea, avizul acestora, semnatura specialistului si a beneficiarului.

in cadrul interventiei lunare de tip service, prestatorul este obligat sa execute
minim urmatoarele operatiuni;

curatarea, verificarea senzorilor de prezenta;

verificare functionarii centralei de alarmare;

verificare logurilor centralei de alarmare si curatarea lor semestreal:

executare lucrari de intretinere generala {curdtare) a elementelor din
compunerea sistemelor.

la  constatarea unui defect n  timpul desfagurarii  activitati  de
service/mentenanta, se procedeazd conform prevederilor contractuale iar
constatarea i masurile Tntreprinse se mentioneaza in jurnalul de service al
sistemului de alarmare impotriva efractiel.

repararea echipamentelor se efectueazad n urma constatarii defectiunii si se
face la sediul firmei sifsau al clientului, in functie de complexitatea defectiunii

4. Oferta de pret. Termen de plati.

Oferta financiara se face sub forma de abonament de service / luni.



Oferta financiard se face in lei / lund fard TVA reprezentand abonamentul de service /
luna

Facturarea serviciilor se va face lunar. Termenul de plata va fi de 30 zile de la emiterea
facturii catre beneficiar.

Piesele de schimb vor fi facturate separat, In afara contractului de service.

5. Necesitate lucrare

Mentinerea In stare de funcfionare a echipamentelor IT (calculatoare, imprimante
servere)

6. Criteriul de afribuire
Criteriul de atribuire este pretul cel mai scézut fard TVA.

7. Dispoziiii finale

Cerintele precizate in caietul de sarcini sunt considerate ca fiind minimale,
nerespectarea acestora in totalitate conduce la respingerea ofertei.
Data limita de depunere a ofertei este de

Oferta va fi depusd in plic inchis, la registratura Directiei Serwcu Publice, str. Liviu
Rebreanu 2-4.

Director execut[\/]adjunct
Dan Sarmasan

Inspector principal
Jenica Ostalis

%
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DIRECTIA SERVICH PUBLICE BISTRITA

prin interventii periodice sau la cerere Tn anul 2021

anexa nr.1

Lista echipamentelor pentru care se asigura asistenta tehnica

Nr.

Locatia

Tip echipament

bugc

Sediu DSP
Str. Liviu Rebreanu 2-4

Unitate Cen_traléeronit_g_r____

v-.\!

‘Notebook

-..J

Sistem informatic All in On

]
N

(Imprimanta

(9]
—

Sistem alarmare antiefractie

Serviciul Intretinere Spatii Verzi
Str. Victor Babes Nr. 39

Unitate Centrala + Monitor

Laptop DELL INSP

Sistem informatic All in On

Imprimanta BROTHER MFC 7360

k!mgvrim?nta_l ‘E__AS’E,R HP___I_?_RO M 11?@

Amprimanta CANON BJ2900

Imprimanta HP Bi2800

Serviciul Mecanizare
Str. Victor Babes Nr. 28

in_itate Centrald + Monitor

Sistem informatic All in On

Laptop DELL INSP

Imprimanta BROTHER 2700 DN

imprimanta HP LJ M 1005 MFP

Imprimanta HP LJ MFP 1212

Instalatia automat& de detectie si
semnalizare antiincendiu

Sistem de supraveghere video

Serviciul Intretinere imobile

si mobilier urban

Str.Simpozionului Nr.2

_Unitate Centrala + Monitor
Laptop TOSHIBA L755/156

B e

f

‘Sistem informatic All in On

N

Imprimanta LJ PHASER XEROX 3140

Imprimanta LASER HP PRO M 1132

Imprimanta HP LJ M 1005 MFP

Sistem alarmare antiefractie

Comp. Administrarea Cimitire
Str. Tarpiului Nr.1

Unitate Centrald + Monitor

Laptop TOSHIBA L755/156

Sistem informatic All in On

Imprimanta HP LJ 1120 MFP

Imprimanta HP LJ M 1005 MFP

S0/50 2ex

Serviciul D. D. D.

Laptop TOSHIBA L755/156
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anexa caiet de sarcini
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Nr. l.ocatia Tip echipament buc

6 Str. Victor Babes Nr. 39 Imprimanta HP LJ M 1005 MFP
Imprimanta HP LJ MFP 1212
Serviciul Intretinere Strazi ) ‘Qﬁitat_é Centrala + Monitor

Str. Victor Babes Nr. 28 ;Sistem informatic All in On
7 iImprimanta CANON LBP 2900
Imprimanta HP LJ 1120 MFP
Imprimanta HP L) 1120

Imprimanta HP LJ M 1005 MFP
Serviciul exploatare centrale  Unitate Céntralé + Monitor
termice,instalatii Laptop ACER TM246

8 Str.Simpozionului Nr.2 Multifunctional BROTHER DCP 7060D
Laptop LENOVO
Imprimanta_SAMSUNG ML 1640
Multifunctional (copy)
Sediu DSP, §_§§rver Fujitsu-SeimensTx 20084
9 Str. Liviu Rebreanu 2-4 Nod de comunicatii Rack 9U Date si voce
Switch 24 Porturi Rack 9U
Switch 48 Porturi Rack 9U

Multifunctional (copiator)

b :
, o

i
|
I

L S AR, O .

Server Fujitsu-SeimensTx 20084

- N

Nod de comunicatii Rack SU Date si voce

Switch 24 Porturi Rack 9U 1
Switch 48 Porturi Rack U 1

Unitate Centrald + Monitor J 22

TOTAL GENERAL
Sistem informatic All in On 33
Laptop 15
Instalatia automata de detectie si
semnalizare antiincendiu

Sistem de supraveghere video

Sistem alarmare antiefractie

Hmprimanta 51

Director executiv adjunct
Dan Sarmasan

v Inspector principal
Jenica Ostalis
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