CAIET DE SARCINI
în vederea atribuirii contractului de achiziție publică având ca obiect: Prestare servicii  de de pază, servicii de monitorizare şi mentenanţă a sistemului de alarmă, la obiectivul Directiei de administrare a pietelor din municipiul Bistrita.
Autoritate contractantă: Directiei de administrare a pietelor din municipiul Bistrita.
Obiectul contractului: Servicii de pază umană, servicii de monitorizare si mentenanta a sistemului de alarmă.
Perioada de derulare a contractului: 01.05.2020 - 31.12.2020. Contractul poate fi prelungit prin act adiţional pentru o perioadă de cel mult 4 luni din anul 2020, cu respectarea condiţiilor prevăzute la încheirea contractului de achiziţie publică , cu condiţia existenţei resurselor financiare.  
CONDITII TEHNICE
În prezent la Primaria municipiului Bistriţa se impune asigurarea pazei, in conditiile prevazute de Legea nr. 333/2003, pentru urmatorul obiectiv: 
· Imobilul situat in Bistriţa, str. Cuza Voda, nr.2 (Piata Decebal);
Serviciile care fac obiectul contractului ce urmează a fi atribuit
I. SERVICII DE PAZĂ UMANĂ           
Serviciile de pază umană vor fi prestate pentru următoarele obiective, după cum urmează:          

DIRECTIA DE ADMINISTRARE A PIETELOR
Obiectiv: Imobilul situat in Bistriţa, str. Cuza Voda, nr.2.
Se va asigura paza obiectivului pe timp de noaptei (un post de paza, 12 ore in intervalul 19-07, in toate zilele, inclusiv sâmbăta, duminica şi sărbatori legale). 
II. SERVICII DE MONITORIZARE ŞI MENTENANŢĂ A SISTEMULUI DE ALARMĂ 
Se solicită prestarea de servicii de monitorizare și mentenanță a sistemului de alarmă, prin conectarea sistemului de alarmă la dispeceratul unei societati specializate de monitorizare, conform prevederilor legale in vigoare, pentru urmatoarele obiective:
1. Sediul Direcţiei de administrare a pietelor – Bistriţa, str. Cuza Voda, nr .2, (Piata Decebal);
Precizare: Toate obiectivele vor fi predate prestatorului pe bază de proces verbal de predare primire. În cazul în care sistemul de alarmă pentru anumite obiective nu este functional, acest lucru se va consemna in procesul verbal. Pe perioada in care sistemul de alarmă aferent unui obiectiv este nefuncţional, serviciile de monitorizare nu se vor presta şi drept urmare nu se vor efectua nici plăţile aferente.
OBLIGATIILE PRESTATORULUI
1. Pentru serviciile de paza si interventie la obiectivele beneficiarului 

· să execute serviciile de pază şi protecţie contractate în conformitate cu prevederile planului de pază şi fişa postului;
· să pună la dispoziţia beneficiarului numărul de agenţi necesari pentru ducerea la îndeplinire a obiectului contractului, asigurându-le echipament de lucru, uniforme şi însemne distinctive, precum şi dotarea tehnică necesară obiectivului respectiv;
· să asigure serviciile contractate cu personal instruit teoretic şi practic, asumându-şi toate responsabilitatile care decurg din contractele încheiate cu agentii si care privesc cheltuielile salariale, impozite si taxe catre stat, cheltuielile rezultate din pregatirea fizica, militara, etc. 

· să înstiinteze organele de politie despre savârsirea oricarei infractiuni de care ia cunostiinta cu prilejul executarii serviciilor de paza si protectie.

· să asigure instruirea permanenta pe perioada derularii contractului a agentilor de paza din obiectiv, în  raport cu specificul si particularitatile serviciilor.

· să asigure confidentialitatea informatiilor obtinute de la beneficiar.

· să propuna beneficiarului masurile necesare cresterii eficientei misiunilor de paza si protectie.

· să doteze personalul de executie cu armamentul si munitia aferenta acolo unde este cazul, prevazuta în ordinul de serviciu de port-arma, sa asigure instruirea privind regulile de pastrare, întretinere si folosire a acestuia conform prevederilor legale privind uzul de arma si sa asigure controlul permanent al activitatii agentilor de paza. 

· să instruiasca personalul care asigura paza patrimoniului beneficiarului, conform dispozitiilor legale incidente in domeniul sanatatii si securitatii in munca.

· să intervină, in spijinul agentului de paza cu o patrulă, în situaţia în care se impun masuri suplimentare de paza sau in cazul alertarii institutiei, la solicitarea institutiei; Patrula va fi formata din minim 2 agenti de paza dotati cu mijloace de protectie individuala, asigurate de firma specializata de paza si interventie. Patrula se va deplasa cu mijloacele auto din dotarea firmei si va avea misiunea de a respinge si retine persoana/persoanele care tulbura obiectivele, incearca sa intre fortat sau alte activitati similare.

· să respecte legislatia muncii si cea privitoare la salarizare in relatia cu personalul folosit pentru prestarea serviciilor contractate de beneficiar si sa nu avanseze oferte care sa nu permita acest lucru.
2. Pentru serviciile de monitorizare și mentenanță a sistemelor de alarma  

· să asigure conectarea la dispecerat in termen de 24 de ore de la data intrarii in vigoare a contractului;

· să asigure functionarea non-stop a dispeceratului;

· să intervina in cazul aparitiei oricarei defectiuni care ar putea duce la declansarea de alarme false. Anuntarea acestor defectiuni se va face in scris sau telefonic de catre beneficiar in termen de maxim 6 ore de la constatare;

· să intervina la obiectiv in cazul declansarii sistemului de alarma. Timpii de interventie la obiective in cazul declansarii alarmelor sunt: 9 (noua) minute pe timp de zi si                   7 (sapte) minute pe timp de noapte. În cazul unor intemperii (furtuni, ploi torentiale, viscol, polei), timpul de interventie se poate dubla.

· să asigure, in cazul in care au avut loc spargeri, integritatea obiectivului pana la sosirea beneficiarului. 

· să anunte beneficiarul, in cel mai scurt timp posibil (1 ora), in cazul in care au avut loc spargeri.

· să înstiinteze organele de politie despre savârsirea oricarei infractiuni de care ia cunostiinta cu prilejul executarii serviciilor de paza si protectie.

· să faca instructaj cu personalul beneficiarului cu privire la modul de utilizare a sistemului de alarma.
· să informeze beneficiarul despre toate posibilitatile tehnice si toate facilitatile oferite de conectarea la dispecerat.

· să asigure confidentialitatea informatiilor obtinute de la beneficiar.

· să realizeze revizia tehnica generala anuala a sistemului de supraveghere, conform Legii nr 333/2003;

Directia de administrare a pietelor                       


Întocmit

        din municipiul Bistrita

             Director executiv





  Alunita COSTIN
              Luca Razoare
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