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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii:

Nr. Elemente privind
Crt. responsabilii / Numele si prenumele Functia Data Semnatura
operatiunea
1.1. | Elaborat Sarb Mirela Consilier | 9N ) 2ot 4 /Z
1.2. | Verificat Syeda Olga Abdi SefBirou BM- {{, 24Y. S YA
- Aprobat Cretu Ovidiu Teodor Primar v ‘
Cr A 2otd (gl
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii:
Nr. Editia sau, dupi caz, Componenti Modalitatea Data la care se
Crt. revizia in cadrul revizuitd reviziei ci prevederile sau
editiei reviziei editiei
2.1. | Editial Elaborarea Conform ORD(T:N (‘Illrl 400 /201151 Data aprobérii
itiei initial pentru aprobarea Codului controlului
edijiel inifiale intern/managerial al entitdfilor publice 2--70r f{ N 20#6

3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupa caz, revizia din

cadrul editiei procedurii:

Nr. Scopul Exemplar | Serviciw/Directie/Co Nume si Functia Data Semnitura
crt, Difuzarii or. mpartiment prenume primirii
A .
“ ™, | Aplicare 1 Arhitect sef Pop Monica Arhitect Sef 20\ b | /477
- Directia administratie Cincea Dumitru Director v
publica,juridic executiv. 24 A J ,G
Directia tehnics Fechete Valentina Director ’
executiv. PF ) P; ) Q ﬂ4 %—’
Directia integrare Cocesiu Liliana Director ~ ' J
europeani executiv AL - / { X ‘ C. ) ‘
Directia economici Scurtu Nicolae Director | £y
executiv ‘Zf u 4 ((G %&L¢/
Directia comunicare | Chirlesan Nicolae Director ' Ny
executiv. P{, d[, | G - :
Servicul Audit intem | - Muresan Samfira Sef Serviciu B}, P _}_\;r /]
Serviciul achizitii Filipoi Leontin Sef Serviciu
publice Z'rr H € IG M /
BRUO Syeda Olga Abdi SefBirow P&, 14| (MY
Secretar Gaftone Floare Secretarul ! =
Municipiului .
Viceprimar Niculae Cristian Viceprimar [, M [ f U}MM i

Muthi Adrian Gelu

zoudb (p
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3.2. | Informare 2 Comisia de monitorizare, | Cretu Ovidiu Teodor Primar @W }/’\—‘

coordonare si indrumare
metodologicd a 20 A\ - @
dezvoltarii sistemului de

control managerial

3.3. | Arhivare 3 SIED Arhivar .
4. | Coordonar 4 Comisia de monitorizare, | Cretu Ovidiu Teodor Pregedinte
3.4 coordonare si indrumare ’ C;Jmisie go \ G/IJ F”L—’=
control metodologici a - l L h

dezvoltirii sistemului de
control managerial

3.5. | Aprobare 5 Conducere Cretu Ovidiu Teodor Primar BTN _j

4. Scopul procedurii
4.1 Prezenta procedurd asigurd monitorizarea performantelor, utilizind indicatori cantitativi si
calitativi relevanti, cu privire la starea economici, la eficienta si eficacitatea activitagilor
institutiei.

4.2 Scopul acestei proceduri este acela de a oferi un sistem de dezvoltare si de control a
indicatorilor de performanta asociati obiectivelor entititii publice.

4.3 Procedura stabileste metodologia de realizare si tinere sub control a activitdtilor sau
proceselor sistemului de control managerial.

5. Domeniul de aplicare

5.1 Activitatea la care se referd procedura operationala:

Standardul 7 ,Monitorizarea performantelor” face parte din sectiunea (elementul - cheie)
~Lerformante si managementul riscului”, element - cheie care subsumeazid problematica
managementului legatd de fixarea obiectivelor, planificare (planificarea multianuald),
programare (planul de management) i performanti (monitorizarea performantei). 3
Procedura se referd la monitorizarea performantelor, utilizand indicatori cantitativi si calitativi o
relevanti, in cadrul Primariei.

5.2 Delimitarea explicitd a activitatii procedurale in cadrul portofolinlui de activititi desfigurate

de entitatea publica:

Procedura este aplicatd intregului aparat propriu al primarului. Se realizeazd o monitorizare a
performantelor activitdfilor din institutie, ludndu-se in considerare obiectivele generale §1 cele
specifice pe fiecare compartiment al entitatii publice.

5.3 Principalele activititi de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:

Managementul evalueaza performantele, constatind eventualele abateri de la obiective, in

scopul ludrii masurilor colective ce se impun.

5.4 Compartimentele implicate in procesul activitétii:

Compartimentele furnizoare de date: Toate compartimentele.

Compartimente beneficiare de rezultate ale activititii procedurate: toate compartimentele
entitatii publice.
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6. Documente de referinti
6.1 Legislatie primara:

- Lege nr. 188 (r2)/1999, Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici;
- Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificérile si completarile ulterioare:
- Legea 182/2002- privind protectia informatiilor clasificate;

“) - Lege nr. 53 (r1)/2003 privind Codul muncii

6.2 Legislatie secundara:

- Ordin nr. 400 /2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entititilor
publice;

- Ordin nr. 1159/2004 pentru aprobarea Instructiunilor privind continutul, forma de prezentare
$1 structura programelor elaborate de ordonatorii principali de credite in scopul finantirii unor
actiuni sau ansamblu de actiuni.

6.3 Alte documente, inclusiv reglementiiri interne ale entititii publice:

- Regulamentul de Organizare $i Functionare ;
- Regulamentul Intern;
- Fisa postului.

- 7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati
' > 7.1 Definitii:

Nr. | Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
Crt.
1. Procedurd Totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite i a regulilor

de aplicat In vederea executérii activititii, atributiei sau sarcinii.

PS (Procedura de Sistem) = procedurd care descrie o activitate sau un proces
care sc desfigoard la nivelul tuturor compartimentelor/structurilor dintr-o
entitate publici;

PO (Procedura operationala) = proceduri care descrie o activitate sau un proces
care se desfdsoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o
entitate publicd.

2. Editie aunei | Forma initiald sau actualizatd, dupi caz, a unei proceduri operationale, aprobati
proceduri si difuzati.
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3. Revizia in Documentul intocmit de catre superiorul ierarhic al personalului aflat in
cadrul unei subordine, in care sunt precizate sarcinile si atributiile ce revin titularilor de
editii post.

4, Sistem de Ansamblu de structuri organizatorice, responsabilitifi, proceduri, procese si
control resurse ce are ca scop implementarea controlului managerial.
managerial

5. Analizd Activitate de a determina potrivirea, adecvarea si eficacitatea subiectului in

cauzi, in ceea ce priveste Indeplinirea obiectivelor stabilite.

6. Parti interesate | Clientii, furnizorii, comunitatea, proprietarii de procese, organizatiile cu care !

institufia interactioneazi. : .

7. Monitorizarea | Supraveghere, urmdérire, de cétre aparatul de conducere al entitatii publice, prin
performantelor | intermediul unor indicatori relevanti, a performantelor activitifn aflate in

coordonare.

8. Comisie Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologici a dezvoltarii

sistemului de control managerial.
7.2 Abrevieri
Nr. | Abrevierea Termenul abreviat
1. |PS Procedura de sistem
2. | E. Elaborare
3. | V. Verificare
4. | A. Aprobare
5. | Ap. Aplicare
6. | Ah. Arhivare
7. |RU Resurse Umane
8. | ROF Regulamentul de organizare si funciionare

8. Descrierea procedurii

8.1 Generalititi
Institutia asigurd pentru fiecare politicA s1 domeniu de activitate, monitorizarea
performantelor. In vederea implementirii standardului, managementul trebuie si primeascd in
mod sistematic raportéri cu privire la desfasurarea activitdtii Primériei.

Evaluarea performantelor are ca scop identificarea eventualelor abateri de la obiective, dar
si luarea mésurilor corective ce se impun. Aceastd activitate este influentatd in mod firesc de
schimbdrile institufionale, bugetare ce pot apirea si de modificarea obiectivelor stabilite initial.

8.2 Documente utilizate
8.2.1 Lista documentelor si continutul acestora:
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F/PS-07/01 - Estimarea anuald a performantelor fiecarui program.

8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale

birotica, computere;
papetarie §i tipizate ;

e  copiator;
) ® imprimanti;
. ) * refea internet;
) e telefoane, fax-uri pentru legituri operative cu alte compartimente si cu structuri din afara
institutiei;

8.3.2. Resurse umane

Personal institutie;

Sefi compartimente;

Auditorul intern;
Compartimentul Contabilitate;
Primar.

8.3.3. Resurse financiare

Conform bugetului aprobat pentru anul in curs.

8.4. Modul de lucru

Performanta si indicatorii de performanta reflectd si misoard variabile diferite precum

timpul sau alte mérimi fizice, ori apar{indnd domeniilor: economie, finante, calitatea vietii, etc.
In figura nr. 1 este prezentati schema unui indicator de performanta:

) Figura nr. 1 Schema unui indicator de performati, intr-o diagrama radiala
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Dimensiunea TIMP poate fi definitd in dous moduri: dinamic sau static. In cazul "dinamic"
este vorba de efortul sau deplasarea citre un anumit statut nedefinit, precum o societate siguri, in
celalalt caz, adica "static", existd o perioadd sau o durati in care obiectivul ar trebui si fie realizat,
de exemplu perioada in care guvernul reduce delicventa juvenila.

Dimensiunea UNITATI/ MASURARE are doui extreme; absolut si relativ. Atunci cind
absolut este 0 suma sau o valoare (buget), un numir (delicte/ilegalitiiti) si perioade de transfer fata
de o imbunétitire relativd, reducere, crestere, etc.

Dimenstunea FIABILITATE este legatd de statutul oferit: certificat sau indicativ. Statutul are
diferite niveluri de fiabilitate, cu o modificare corespunzitoare a valorii. Spectrul include de la
agteptdri, estimiéri, extrapoldri, la respectare partiald §i inventariere si descoperirea faptului ci
informatiile (de obicei cifre/numere) sunt complete, corecte si exacte i cd, in plus, sunt stabilite de
0 organizatie, grup sau persoand acreditatdi (de exemplu, cadastru, notar, contabil).

Dimensiunea RESPONSABILITATE este legata de gradul de influentare a rezultatelor si de
modul in care responsabilititile sunt Impértite prin contractare, in ceca ce priveste efortul sau
cerintele. Efortul este Indreptat spre contribuirea la o unitate sau un proces mai mare in legituri cu
care clientul 151 asumd responsabilitatea. Cerinfa va duce la un rezultat sau o contributie definitd
clar.

Defmirea unui indicator de performanté, este esentiald pentru recunoasterea cuvintelor sau a
conceptelor folosite, ACCEPTATE ca unice. Conteazi dacd un IP este definit in general sau daca
este o definitie acceptatd legal, stiintific sau politic. De exemplu, cuvintul "delincvent" este un

- termen social, folosit frecvent si cu interpretiri multiple In comparagie cu termenul "persoani
condamnatd”, un termen juridic definit specific. Dacd Intr-un lant (proces) sunt folosite aceleasi
concepte si definifii, acceptarea si valoarea IP va creste. O condifie importanta este folosirea pe
scard larg3 a acelorasi sisteme de informatii.

e Monitorizarea performantelor se realizeazi prin activititi de rutind, evaluéri separate sau
chiar o Tmbinare a acestor doud activitafi. Sistemele de control trebuie monitorizate pentru a se
putea evalua calitatea performantei sistemului in timp.

¢ Forma de control este intdlnitd in toate compartimentele entititii publice si se manifestd
sub forma autocontrolului, controlului in lan{ (pe faze ale procesului) si a controlului ierarhic.

» in momentul in care se exercits, controlul este concomitent (operativ), ex-ante (feed-
forward) si ex-post (feedback).

e Pe langa activitatile de control integrate in linia de management, se pot organiza controale
specializate, efectuate de componente structurale anume constituite (comisii, compartimente de
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control etc.), activitate ce se desfasoard in baza unui plan bine pus la punct unde se iau in
considerare riscurile.

o IntAlnim printre activitafile de control curente: observarea, compararea, aprobarea,
raportarea, coordonarea, verificarea, analiza, autorizarea, supervizarea, examinarca, scpararea
fanctiunilor si monitorizarea.

e Controlul intern reprezintd ansamblul politicilor §i procedurilor concepute si implementate
de cdfre managementul si personalul Primiriei, in vederea furnizirii unei asiguriri rezonabile
pentru: atingerea obiectivelor institugiei intr-un mod economic, eficient si eficace. Controlul intern
se realizeazd cu respectarea regulilor extemne, a politicilor $i regulilor managementului; protejarea
~ ‘bunurilor si a informatiilor; prevenirea si depistarea fraudelor si gregelilor; calitatea documentelor
““de contabilitate si producerea In timp util de informatii de incredere, referitoare la segmentul

financiar i de management.

9. Responsabilitati si rispunderi in derularea activititii

Nr. Compartimentul (postul)
Primar Auditor
Actiunea (operatiunea) ntern
1. Elaboreazd norme metodologice specifice entitdfii publice in care si A E
desfisoard activitatea, cu avizul structurii lerarhice superioare.
2. Efectueazd activitdti de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de A E
management financiar i control ale entitatii publice sunt transparente si sunt
conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficientd gi
eficacitate.
o Raporteazd periodic asupra constatirilor, concluziilor §i recomandarilor A E
rezultate din activitétile sale de audit.
4, Examinarea legalitdtii, regularitd{ii i conformitdtii operatiunilor, A E

identificarea erorilor, risipei gestiumi defectuoase si fraudelor, precum si
propunerea de masuri i solutii de remediere.

5. Supravegherea regularitdtii sistemelor de functionare a deciziilor, A E
planificare, programarea, organizarea, coordonarea, urmirirea si controlul
indeplinirii deciziilor.

6. Evaluarea economicitdtii, eficacititii §i eficientei utilizirii resurselor A E
financiare umane §i material.
7. Identificarea zonelor cu potential de imbunatatire In cadrul sistemelor de A E

conducere si de control, precum si a resurselor associate.
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10. Anexe, inregistriri, arhiviri

Nr. Denumirea anexei/ Elaborator Aprobi Nr. de Difuzare Arhivare Alte
anexi/ formularului mplare ente
cod
nular Loc Perioada
Copertd 1 Comisie | Arhivd Conform
menclator
‘ Arhivistic
F/PS- Estimarea anuald a Sefi Primar 1 Comisie | Arhiva Conform
performantelor  ppartimente ' menciator
fiecdrui Arhivistic
compartiment
11. Cuprins
Numairul ’ )
““‘P‘“}ente:l ol Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
Imn cadar
procedurii
0 Coperta 0
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei 1/8
sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii 1/8
3 Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeazi edifia sau, dupa 1/8
caz, revizia din cadrul edifiei procedurii
4 Scopul procedurii 2/8
5 Domeniul de aplicare 2/8
6 Documente de referinta 2/8
7 Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati 3/8
8 Descrierea procedurii 4/8
9 Responsabilititi si raspunderi in derularea activitéfii 7/8
10 Anexe, inregistrari, arhivari 8/8
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